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1 Introducción

(O�HMHUFLFLR�GH�LQYHVWLJDFLyQ�GH¿QLGR�FRPR��³DQiOLVLV�GH�ODV�HVWUXFWXUDV�
RUJDQL]DFLRQDOHV� GH� $OFDOGtDV� �7XPDFR� H� ,SLDOHV�´�� SDUWH� GH� HQOD]DU� ORV�
FRPSURPLVRV�DGTXLULGRV�FRQ�OD�FRPXQLGDG�D� WUDYpV�GH�VX�SODQL¿FDFLyQ��TXH�
de manera técnica se pueden entender como estrategias, objetivos y metas, 
los cuales si bien deben armonizarse con los presupuestos para poder llegar 
a una buena ejecución, es la estructura parte vital para lograr cumplirlos y 
GH� HVWD�PDQHUD� JHQHUDU� LPSDFWR� HQ� HO� GHVDUUROOR� GHO� WHUULWRULR�� (V� SRU� HVWD�
UD]yQ� TXH�PHGLDQWH� HO� SUR\HFWR� VH� SUHWHQGH� LGHQWL¿FDU� OD� HIHFWLYLGDG� HQ� VX�
funcionalidad y operatividad al momento de intervenir ante una problemática 
S~EOLFD�TXH�OD�VRFLHGDG�GH�FDGD�WHUULWRULR�HVWH�SUHVHQWDQGR��VLWXDFLyQ�TXH�VH�KD�
YLVWR�UHLWHUDWLYD�HQ�GLIHUHQWHV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��GRQGH�VH�KD�LGHQWL¿FDGR�
TXH�ODV�HVWUXFWXUDV�RUJDQL]DFLRQDOHV�KDQ�VLGR�GLVHxDGDV��WDO�YH]�SRU�FXHVWLRQHV�
de interés del ejecutivo, enmarcadas en un estilo de dirección, inclusive sin 
UHODFLyQ� FRQ� OD� HVWUDWHJLD�� VLQ� DQWHV� KDEHU� REVHUYDGR� VL� OD� FRPXQLGDG� HVWi�
siendo representada al menos por el clamor que se presenta cada cuatro años en 
HO�SODQ�GH�GHVDUUROOR��(VWUXFWXUDV�RUJDQL]DFLRQDOHV�TXH�D�QLYHO�LQWHUQR�JHQHUDQ�
situaciones administrativas y comportamientos que van en contra del desarrollo 
del municipio, entendido el desarrollo como el momento en donde los índices 
VRFLDOHV� VRQ� HTXLWDWLYRV� \� QR� SUHVHQWDQ� EUHFKDV� D� QLYHO� LQWHUQR�� 6LWXDFLyQ�
TXH�REOLJD�D�SHQVDU�HQ�IRUPXODU�HO�SUREOHPD�GH�OD�VLJXLHQWH�PDQHUD��¢&yPR�
UHVSRQGH�OD�FOiXVXOD�GHO�(VWDGR�VRFLDO�GH�GHUHFKR��(6'��HQ�OD�GLQiPLFD�GH�ODV�
HVWUXFWXUDV�RUJDQL]DFLRQDOHV� IURQWHUL]DV�GHO�0XQLFLSLR�FRVWHUR�GH�7XPDFR�\�
HO�0XQLFLSLR�DQGLQR��VLHUUD��GH�,SLDOHV��GHSDUWDPHQWR�GH�1DULxR��&RORPELD"��
TXH�VH�IXQGD�HQ�UHVROYHU�ODV�KLSyWHVLV�TXH�YDQ�GHVGH�DVSHFWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�
LQWHUQRV�KDVWD�DVSHFWRV�VRFLDOHV�H[WHUQRV�TXH�SXHGHQ�HVWDU�UHODFLRQDGRV�FRQ�OD�
LPDJHQ�LQVWLWXFLRQDO��KR\�FRQRFLGD�FRPR�HO�YDORU�LQWDQJLEOH�GH�ODV�HQWLGDGHV�

La estructuración que caracteriza a las instituciones públicas puede ser 
WUDQVIRUPDGD�SDUD�FRQFUHWDU�VX�LQWHJUDFLyQ��HVWDGR�VRFLHGDG��/D�FRPSOHMLGDG�
en la implementación de la competencia municipal que co-existe entre la 
entidad territorial, el orden nacional y la comunidad, son dependientes para 
DOFDQ]DU�HO�¿Q�HVWDWDO��\�VH�FRQFUHWD�D�WUDYpV�GHO�GHVDUUROOR�VRFLDO��HFRQyPLFR��



151

El sector público y la sociedad civil frente a la gobernanza

DPELHQWDO�� WHFQROyJLFR�� HWF�� $QiOLVLV� TXH� GHEH� VREUHSDVDU� ODV� IURQWHUDV�� \�
UHFRQRFHU� TXH� SXHGH� KDEHU� XQD� UHVSXHVWD� �SRU� QR� GHFLU� XQD� VROXFLyQ��� TXH�
se consigue al compararse los resultados de desarrollo en los municipios de 
IURQWHUD��\�TXH�D�QLYHO�ELQDFLRQDO��&RORPELD�(FXDGRU��SXHGHQ�HVWDU�DUWLFXODGRV�
a indicadores globales, como los expuestos en el plan binacional fronterizo, 
índice de competitividad global, en especial los que tienen que ver con la 
Institucionalidad o el de percepción de la corrupción que se profundizó en el 
HVWXGLR�

7RPDQGR�D� �/RDL]D��������� HV�SUXGHQWH� UHWRPDU� HO� FRQFHSWR�SULPDULR�
GHO�PXQLFLSLR��HO�FXDO��³VH�YLQFXOD�HVWUHFKDPHQWH�FRQ�OD�RUJDQL]DFLyQ�SROtWLFR�
administrativa de la sociedad local, parece procedente averiguar cómo surge 
\�TXp�IRUPDV�SXHGH�DVXPLU�HVD�VRFLHGDG�TXH�OH�VLUYH�GH�EDVH´��SiJ�������3XHV��
DO� SDUHFHU�� HVD� UHODFLyQ� KD� VLGR� URWD� \� GH� DOOt� ORV� UHVXOWDGRV� DFWXDOHV� HQ� VX�
HIHFWLYLGDG��TXH�D�QLYHO�LQWHUQDFLRQDO�VH�SXHGH�WUDGXFLU��(EUDUG���������HQ�VX�
DQiOLVLV�UHJLRQDO�SDUD�ODV�$PpULFDV�IUHQWH�D�OD�7UDQVSDUHQFLD��³/RV�FLXGDGDQRV�
deben mantener la presión sobre los líderes y seguir exigiendo instituciones 
transparentes, responsables y funcionales que la región necesita para asegurarse 
GH�TXH�HVWRV�\�RWURV�FRPSURPLVRV�VLPLODUHV�VH�FXPSODQ´�

Entonces, el municipio como entidad territorial busca mejorar las 
FRQGLFLRQHV�GH�YLGD�GH�VX�SREODFLyQ�±VRFLHGDG�ORFDO±��3DUD�HOOR��GHEH�DGRSWDU�
acciones de sostenibilidad económica, administrativa, y ambiental que permitan 
XQ�DYDQFH�GH�HTXLGDG�ELR�VRFLDO�HFRQyPLFD��(V�GHFLU��SURSLFLDU�HO�DFFHVR�GH�
OD� SREODFLyQ� D� ODV� RSRUWXQLGDGHV� \� EHQH¿FLRV� GHO� GHVDUUROOR�� GLVPLQX\HQGR�
los desequilibrios del ecosistema y la conservación de la biodiversidad; 
propendiendo por la profesionalización de su administración para el buen 
JRELHUQR�

A nivel metodológico, el ejercicio se desarrolla a través de una 
investigación con enfoque cualitativo puesto que se toman categorías de 
la comunidad como la satisfacción frente al servicio prestado, índice de 
transparencia, así como categorías administrativas que tienen que ver con el 
estilo de dirección aplicado e indicadores de gestión (entre esos uno propuesto 



152

El sector público y la sociedad civil frente a la gobernanza

\�GH¿QLGR�HQ�HVWH�HVWXGLR�FRPR��³GHVJDVWH�DGPLQLVWUDWLYR´���WRGR�HVWR�D�WUDYpV�
del análisis descriptivo que provoque nuevos estados de conocimiento sobre 
la situación actual de las entidades frente a sus estructuras organizacionales 
TXH� GHEHQ� GH� SURFXUDU� PDQWHQHU� XQD� FRKHUHQFLD� HQWUH� ODV� QHFHVLGDGHV� GH�
OD� FRPXQLGDG� \� ORV� UHTXHULPLHQWRV� TXH� GHVGH� HO� JRELHUQR� FHQWUDO� VH� KDFHQ��
KDVWD�HO�SXQWR�GH�DO�PHQRV�WHQHU�OD�HVWDELOLGDG�GH�VX�FDSDFLGDG�LQVWLWXFLRQDO�
DO�PRPHQWR�GH�LQWHUYHQLU�IUHQWH�D�XQD�SUREOHPiWLFD��$�QLYHO�PHWRGROyJLFR�VH�
DSOLFDQ�WUHV�IDVHV�HVWiQGDU��2EWHQFLyQ�GH�LQIRUPDFLyQ��DQiOLVLV�¿QDO�\�HVFULWXUD�\�
VRFLDOL]DFLyQ�GH�UHVXOWDGRV��/RV�SURGXFWRV�WLHQHQ�ODV�FDUDFWHUtVWLFDV�SURSXHVWDV�
SRU�&ROFLHQFLDV�� GRQGH� IXH�QHFHVDULR� LGHQWL¿FDU� VXV� LPSDFWRV�� ORV� FXDOHV� VH�
FHQWUDQ�HQ�EHQH¿FLDULRV�FRPR�OD�VRFLHGDG��OD�FRPXQLGDG�DFDGpPLFD��HQWLGDGHV�
territoriales y consultores, quienes podrán generar mayor conocimiento a partir 
GH�HVWH�SURFHVR��7DPELpQ�VH�FRPSOHPHQWD�FRQ�XQ�DQiOLVLV�GH� ODV�HVWUXFWXUDV�
DGPLQLVWUDWLYDV�GHVGH� OD�ySWLFD�GH� OD�FOiXVXOD�GHO�(VWDGR�6RFLDO�GH�'HUHFKR�
�(6'���HVSHFt¿FDPHQWH�HQ�OD�GLQiPLFD�GH�ODV�HVWUXFWXUDV�RUJDQL]DFLRQHV�GHO�
0XQLFLSLR�FRVWHUR�GH�7XPDFR�\�HO�0XQLFLSLR�DQGLQR�GH�,SLDOHV��'HSDUWDPHQWR�
GH�1DULxR��&RORPELD�

�� (QIRTXH�$GPLQLVWUDWLYR

����0iV�DOOi�GH�ODV�WHRUtDV�RUJDQL]DFLRQDOHV

&XDQGR�VH�KDEOD�GH�RUJDQL]DFLRQHV��GH�HQWUDGD��VH�VDEH�TXH�HV�QHFHVDULR�
dirigirse a las teorías administrativas sobre las cuales se rigen, puesto que, 
allí se encuentran los discernimientos sobre el estilo, la jerarquización, la 
EXURFUDFLD��HO�YROXPHQ�\�DO�¿QDO��VROR�DO�¿QDO��HO�WHPD�GH�OD�IXQFLRQDOLGDG�

Entonces, la investigación sobre el análisis de las estructuras 
RUJDQL]DFLRQDOHV�DYDQ]D�KDFLD�HO�DQiOLVLV�GH�OD�IXQFLRQDOLGDG��SDUD�HVWD�PDQHUD�
poder aportar un elemento más que aporte a las tipologías municipales, que se 
YLHQH�DGHODQWDQGR�GHVGH�HO�'HSDUWDPHQWR�1DFLRQDO�GH�3ODQHDFLyQ±'13��SRU�
tanto, es imprescindible desarrollar la investigación desde los avances técnicos 
\�WHyULFRV�TXH�VH�WLHQHQ�DO�UHVSHFWR�
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Se parte del caso de dos entidades territoriales: una de la zona andina, 
OD�$OFDOGtD�GH�,SLDOHV��\�RWUD�FRVWHUD��$OFDOGtD�GH�7XPDFR��FODVL¿FDGDV�FRPR�
GH�FXDUWD�FDWHJRUtD��HQ�&RORPELD�VRQ����PXQLFLSLRV�FRQ�HVWD�FDWHJRUtD�VHJ~Q�
HO� ''76�'13��� VHJ~Q� ODV� GHVFULSFLRQHV� GHO� 'HSDUWDPHQWR� 1DFLRQDO� GH�
3ODQHDFLyQ�HQ�DWHQFLyQ�D�OD�/H\�����GH������TXH��VHJ~Q��&DUPRQD��6XSHODQR��
	�2VHMR��������

(…) establece una categorización de entidades territoriales 
basada en sus capacidades de gestión administrativa y 
¿VFDO��PHGLGRV�D�SDUWLU�GHO�WDPDxR�GH�OD�SREODFLyQ�\�GHO�
YDORU�GH�LQJUHVRV�FRUULHQWHV�DQXDOHV��%DMR�HVWRV�SDUiPHWURV�
VH�LGHQWL¿FDQ�FLQFR�FDWHJRUtDV�GHSDUWDPHQWDOHV�\�VLHWH�GH�
PXQLFLSLRV�\�GLVWULWRV��6L�ELHQ��HVWD�FDWHJRUL]DFLyQ�KD�VLGR�
útil para el control de gastos de funcionamiento, no permite 
diferenciar las características de los entornos de desarrollo 
GH�ORV�HQWHV�WHUULWRULDOHV��SiJ�����

Para mejor comprensión de esta categorización, se indican a continuación 
las diferentes variables analizadas, que permiten comprender el lugar exacto 
en el que se encuentran y porque pueden existir diferencias, aun sabiendo que 
VH�HQFXHQWUDQ�DSDUHQWHPHQWH�HQ�OD�PLVPD�SRVLFLyQ��ORV�GDWRV�LGHQWL¿FDGRV�VRQ�
los siguientes:
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&RPR�VH�SXHGH�DSUHFLDU��H[LVWH�GLIHUHQFLD�HQ�VX�SREODFLyQ�H�LQJUHVRV��
HVWH� ~OWLPR� VXSHUDQGR� HO� PXQLFLSLR� GH� 7XPDFR� DO� PXQLFLSLR� GH� ,SLDOHV��
FRQ�XQ�YDORU�TXH�RVFLOD�HQ�HO�GREOH� �������(Q�UHODFLyQ�DO�GHVHPSHxR�¿VFDO�
\� HO� HQWRUQR� GH� GHVDUUROOR�� VH� HQFXHQWUDQ� HQ� LJXDOHV� SRVLFLRQHV��<� XQ� GDWR�
LQWHUHVDQWH�TXH�KDFH�SDUWH�GH�OD�WLSRORJtD�PXQLFLSDO�GHO�'13��HV�TXH�HVWiQ�HQ�
SRVLFLRQHV�GLIHUHQWHV�7LSRORJtD�'�SDUD�,SLDOHV�\�(�SDUD�7XPDFR��TXH�HQWHQGLGD�
OD�PHWRGRORJtD�GHO�'13�VLJQL¿FD�GLIHUHQFLDV�HQ�ORV�HOHPHQWRV�GH�PHGLFLyQ�TXH�
se detallan a continuación para comprender las dimensiones que las consolidan 
\�TXH�FRQFOX\HQ�FRQ�GLFKDV�WLSRORJtDV�

9DULDEOHV�TXH�OXHJR�GHO�DQiOLVLV�FRUUHVSRQGLHQWH�GDQ�UHVSXHVWD�D� ODV���
GLPHQVLRQHV�GLVHxDGDV�TXH� FRUUHVSRQGHQ� D� ORV� FRPSRQHQWHV� WHPiWLFRV��/RV�
resultados para estos dos municipios corresponden a los siguientes:
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*Ui¿FDPHQWH�VH�SXHGHQ�FRPSDUDU�PHMRU�ORV�UHVXOWDGRV�SDUD�GHWHUPLQDU�
las diferencias sensibles para esta investigación:

$O�FRPSDUDU�GRV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�TXH��VHJ~Q�OD�OH\�����GH�������
están dentro de la misma categoría: cuarta, con entorno de desarrollo intermedio, 
se podría pensar que los demás resultados del análisis deberían ser similares, 
pero en este primer ejercicio se puede observar que tanto en la dimensión de 
calidad de vida como en seguridad las diferencias son notables (resaltadas en 
URMR���OR�FXDO�KDFH�FRPSUHQGHU�SRU�TXp�D�SHVDU�GH�TXH�HO�PXQLFLSLR�GH�7XPDFR�
aun cuando posee mayores ingresos, mayor población y mayor extensión 
JHRJUi¿FD�IUHQWH�DO�PXQLFLSLR�GH�,SLDOHV��H[LVWHQ�GLIHUHQFLDV�HQ�VX�RSHUDFLyQ�
que pueden llevar más adelante a comprender la existencia de ventajas 
comparativas y competitivas que seguramente el ciudadano esta asimiento 
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SDUD� VX�EHQH¿FLR�R�SDUD� VX�SHUMXLFLR��9HQWDMDV�TXH�GHEHQ�GH� VHU� HQWHQGLGDV�
desde las estructuras organizacionales, pues estas serán la base sobre la cual se 
destinarán los esfuerzos y se desplegaran las cargas laborales y optimización 
de recursos para poder comprender su funcionalidad y las razones sobre las 
FXDOHV�QR�HV�SRVLEOH�KDEODU�GH�XQ�PRGHOR�HVSHFt¿FR�GH�HVWUXFWXUDV�SDUD� ODV�
entidades territoriales comprendidas desde aspectos netamente técnicos y que 
será necesario apropiar nuevos elementos de medición y tal vez conceptuales 
TXH�SHUPLWDQ�¿MDU�PRGHORV�PiV�DFHUWDGRV�SDUD�OD�FRQVWUXFFLyQ�GH�HVWUXFWXUDV�
D�QLYHO�WHUULWRULDO�

%LHQ�� DKRUD� HQWUDQGR� HQ� PDWHULD� DGPLQLVWUDWLYD�� ORV� DQiOLVLV� GH� ODV�
HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�GH�ORV�PXQLFLSLRV�GH�7XPDFR�H�,SLDOHV��SHUPLWLHURQ�HQ�
primer lugar reconocer que es necesario tener una estructura básica sobre la 
cual se pueden aplicar las diferentes metodologías, instrumentos y criterios de 
la investigación, los cuales se comienzan a explicar a continuación:

ESTRUCTURA BÁSICA:

ÁREA DIRECTIVA: Entendida como aquella en donde se lideran los 
SURFHVRV�GH�WRPD�GH�GHFLVLRQHV��VH�¿MDQ�ORV�OLQHDPLHQWRV��GLUHFWULFHV�\�SROtWLFDV�
LQVWLWXFLRQDOHV��<�VREUH�HO�FXDO�UHFDH�OD�UHVSRQVDELOLGDG�GH�OD�HYDOXDFLyQ�

ÁREA MISIONAL: Entiéndase como aquella en donde se operativiza 
WRGR� HO� REMHWR� VRFLDO� GH� XQD� HQWLGDG�� OD� FXDO� HVWDUi� OLJDGD� DO� TXHKDFHU�
LQVWLWXFLRQDO�

ÁREA DE APOYO:� &RUUHVSRQGH� DO� iUHD� VREUH� OD� FXDO� VH� HULJH� OD�
misma entidad, y de la cual se es dependiente, puesto que esta proporciona los 
GLIHUHQWHV�UHFXUVRV�QHFHVDULRV�SDUD�GHVDUUROODU�ODV�DQWHULRUHV�iUHDV�
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Sobre la estructura básica, se inician las innumerables interrogantes 
GH� IXQFLRQDOLGDG� TXH� VH� KDQ� YHQLGR� IRUPXODQGR� DOUHGHGRU� GH� OD� UHODFLyQ�
de modelos administrativos y económicos utilizados en cada región o país, 
WDO� FRPR� OR� H[SRQH� OD� �6HFUHWDUtD� GH� OD� )XQFLyQ� 3~EOLFD� (VWDGRV� 8QLGRV�
0H[LFDQRV�� �������$OUHGHGRU� GH� HVWD� HVWUXFWXUD� VH� GHEH� LQLFLDU� OD� UHODFLyQ�
HVWUHFKD�HQWUH�HO�RUJDQLJUDPD�\�HO�PDSD�GH�SURFHVRV��HQWHQGLGRV�WpFQLFDPHQWH�
como la estructura funcional y estructura plana respectivamente, las cuales se 
deben siempre de analizar en la entidad pública para reconocer su capacidad 
RSHUDWLYD�

(QWRQFHV��DO�KDEODU�GH�DUWLFXODFLyQ�GH�HVWUXFWXUDV�VH�GHEH�GH�HVWDEOHFHU�
una total relación, es decir, no debe existir ninguna unidad de negocio�  sin su 
correspondiente proceso o viceversa, y que constitucionalmente en su artículo 
����HVWDEOHFH�TXH��³1R�KDEUi�HPSOHR�S~EOLFR�TXH�QR�WHQJD�IXQFLRQHV�GHWDOODGDV�
HQ�OD�OH\�R�UHJODPHQWRV«´��$O�UHVSHFWR�IXH�QHFHVDULR�UHFRQRFHU�OD�HVWUXFWXUD�
DSOLFDEOH�HQ�&RORPELD�IUHQWH�D�ORV�FXDWUR�WLSRV�GH�SURFHVRV��ORV�FXDOHV�VHJ~Q�
OD�QRUPD�0(&,�������0RGHOR�(VWiQGDU�GH�&RQWURO�,QWHUQR��\�17&�*3������
�1RUPD�7pFQLFD�GH�&DOLGDG�HQ�*HVWLyQ�3~EOLFD���HVWiQ�FODVL¿FDGRV�DVt�

��1RWDV�GHO�DXWRU�GH�LQYHVWLJDFLyQ��81,'$'�'(�1(*2&,2��(QWLpQGDVH�HO�iUHD�GH�WUDEDMR�HQ�OD�FXDO�VH�GHVDUUROODQ�
actividades que se consideran comunes, ya sea por competencia delegada o por directrices institucionales, que 
UHJXODUPHQWH�DJUXSDQ�XQD�VHULH�GH�SURFHGLPLHQWRV�\�R�DFWLYLGDGHV�\�R�UHFXUVRV�
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Para mejor comprensión de la articulación de estructuras fue necesario 
relacionarla con la metodología de colores diseñada para la investigación: 
$QiOLVLV� GH� HVWUXFWXUDV� RUJDQL]DFLRQDOHV� GH� DOFDOGtDV� �,SLDOHV� \� 7XPDFR���
FRQ�OD�FXDO�VH�SXHGH�LGHQWL¿FDU�D�WUDYpV�GH�VX�IXQFLyQ�HVHQFLDO��SULQFLSDO���OD�
determinación de cada tipo de proceso dentro de la estructura organizacional, 
reconociendo así fácilmente que los procesos son totalmente independientes 
GH�OD�MHUDUTXtD�RUJDQL]DFLRQDO�\�TXH�SXHGHQ�HVWDU�GHVDUUROODGRV�KDVWD�SRU�XQD�
VROD�GHSHQGHQFLD��3DUD� LGHQWL¿FDU�VX� UHODFLyQ�GLUHFWD�FRQ� OD�FODVL¿FDFLyQ�GH�
procesos es necesario reconocer la función principal de la dependencia, la cual 
está documentada en el acto administrativo de estructura, documento sobre 
HO�FXDO�VH�FRQVWUX\H�HO�RUJDQLJUDPD�GH�OD�HQWLGDG��KHFKR�TXH�HV�DYDODGR�SRU�
OD�Pi[LPD�DXWRULGDG�WHUULWRULDO�TXH�HMHUFH�FRQWURO�SROtWLFR��FRPR�HO�&RQFHMR�
0XQLFLSDO�R�OD�$VDPEOHD�'HSDUWDPHQWDO��0XQLFLSLR�&DQWyQ�R�'HSDUWDPHQWR�
3URYLQFLD��UHVSHFWLYDPHQWH��

La metodología se utiliza para los dos tipos de estructuras, es decir, en la 
IXQFLRQDO�\�HQ�OD�SODQD��SDUD�TXH�GH�PDQHUD�VLPXOWiQHD�GHEDQ�GH�LGHQWL¿FDUVH�
WDQWR�HQ�FRORUHV�FRPR�HQ�GHQRPLQDFLyQ�

Para mayor claridad se expone a continuación la aplicación metodológica:

6H�LQLFLD�WRPDQGR�OD�HVWUXFWXUD�IXQFLRQDO��GHFUHWR�����GH�������$OFDOGtD�
0XQLFLSDO� GH� ,SLDOHV��� VREUH� OD� FXDO� VH� LGHQWL¿FD� OD� IXQFLyQ� SULQFLSDO� \� VH�
GH¿QH�OD�FODVH�GH�SURFHVR�D�OD�FXDO�SHUWHQHFH��SDUD�OXHJR�DVLJQDUOH�HO�FRORU�TXH�
SHUPLWLUi�VX�DUWLFXODFLyQ�\�TXH�YLVXDOPHQWH�LGHQWL¿FDUi�ODV�YDULDFLRQHV�GHQWUR�
GH�OD�HVWUXFWXUD�RUJDQL]DFLRQDO�

/D�DUWLFXODFLyQ�FRPLHQ]D�¿MDQGR�ODV�GHSHQGHQFLDV��OD�IXQFLyQ�SULQFLSDO�
H[WUDtGD�GHO�DFWR�DGPLQLVWUDWLYR�\�OD�GH¿QLFLyQ�GH�OD�FODVH�GH�SURFHVR��WDO�FRPR�
se indica a continuación:
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Al aplicar esta metodología de articulación de estructuras se pueden 
IiFLOPHQWH� LGHQWL¿FDU� ODV�GHSHQGHQFLDV�\� VX� UHODFLyQ�GLUHFWD�FRQ� OD�FODVH�GH�
SURFHVR��LQFOXVLYH�VH�ORJUD�LGHQWL¿FDU�FyPR�XQD�GHSHQGHQFLD�HVWi�D�FDUJR�GH�
procesos misionales y estratégicos o cualquier otra combinación entre tipos de 
SURFHVRV��OR�FXDO�HVWi�UHSUHVHQWDGR�GH�SULPHUD�PDQR�FRQ�ORV�FRORUHV�SURSXHVWRV�

$�FRQWLQXDFLyQ��VH�LQGLFDQ�ORV�JUi¿FRV�GH�ODV�HVWUXFWXUDV�RUJDQL]DFLRQDOHV��
FRQVWUXLGRV�D�SDUWLU�GH�ORV�DFWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�LGHQWL¿FDGRV�GHQWUR�GHO�WUDEDMR�
de campo en cada entidad territorial:

&RPR�VH�SXHGH�REVHUYDU�OD�HVWUXFWXUD�RUJDQL]DFLRQDO�TXH�DFWXDOPHQWH�
rige en la Alcaldía Municipal de Ipiales, con la cual se desarrolla el ejercicio 
para explicar la metodología de articulación de estructuras, permite ver cómo 
los colores juegan un papel importante para la interpretación de su relación con 
OD�HVWUXFWXUD�SODQD�R�WDPELpQ�OODPDGR�PDSD�GH�SURFHVRV�

Este ejercicio se puede desarrollar en cualquier entidad territorial, 
permitiendo comprender que la articulación es necesaria no solo para 
la construcción de: actos administrativos de estructura, estructuras 
organizacionales ordenadas por procesos, mapas de procesos articulados a las 
funciones y requerimientos del gobierno, y manual de funciones, competencias 
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y requisitos, entre otros instrumentos administrativos; para profundizar en la 
GH¿QLFLyQ�GH�OD�IXQFLRQDOLGDG�GH�VX�RSHUDWLYLGDG�IUHQWH�D�ODV�UHVSRQVDELOLGDGHV�
prioritarias que cada territorio tiene en atención al cumplimiento de la cláusula 
GH� (VWDGR� 6RFLDO� GH� 'HUHFKR�� TXH� LPSOLFD� GHWHUPLQDU� VX� HTXLSDPLHQWR�
organizacional para una verdadera atención a las necesidades de la ciudadanía 
ORFDO�

Al contrario de la Alcaldía Municipal de Ipiales en relación a su 
HVWUXFWXUD��OD�$OFDOGtD�0XQLFLSDO�GH�7XPDFR��VH�UHSUHVHQWD�RUJDQL]DWLYDPHQWH�
como una entidad con poco volumen administrativo, además su estructura 
se considera estable, pues los cambios no son notables desde la vigencia del 
GHFUHWR� ����� GH� ������ FRQ� HO� FXDO� VH� ¿My� XQD� HVWUXFWXUD� TXH� QR� KD� VXIULGR�
PRGL¿FDFLRQHV�GHVGH�HO�DxR�UHIHULGR�\�VH�PXHVWUD�D�FRQWLQXDFLyQ�

Para poder profundizar en de la funcionalidad de las estructuras, es 
QHFHVDULR�LGHQWL¿FDU�VX�DUWLFXODFLyQ�FRQ�ORV�SURFHVRV��HVWR�GDUi�XQ�HVSDFLR�PiV�
sustentable en cuanto a la comparación de efectividad, para esto es necesario 
desarrollar la descripción de sus funciones esenciales, así:

� Se dice que es ajustado el acto administrativo en el sentido de que en su contenido la Secretaria General no 
DSDUHFH�HQ�OD�LGHQWL¿FDFLyQ�LQLFLDO�GHO�GRFXPHQWR��$UWLFXOR����(VWUXFWXUD��VLQR�HQ�OD�GHVFULSFLyQ�GH�ODV�IXQFLRQHV�
GH�GHSHQGHQFLD��$UWLFXOR�����)XQFLRQHV�GH�OD�6HFUHWDULD�*HQHUDO��
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De lo cual se deduce que es necesario comprender que para la 
construcción de estructuras más allá de características externas, dadas por 
HO� JRELHUQR� QDFLRQDO� FRPR� SDUWH� GHO� WUDEDMR� GH� FRQ¿JXUDU� HVWiQGDUHV� SDUD�
HO�FRQWURO�¿VFDO�R�FXPSOLU�IDFWRUHV�WpFQLFRV�\�WRPDU�LGHDV�GH�PRGHUQL]DFLyQ�
centradas en el territorio y especialmente en el desarrollo del bienestar de la 
FRPXQLGDG��VH�UHTXLHUH�XQD�WRWDO�LQWHJUDFLyQ�GH�HVWRV�WpUPLQRV�

MAPAS DE PROCESO

$O�KDEODU�GH�OD�DUWLFXODFLyQ�GH�HVWUXFWXUDV�VH�KDEtD�PHQFLRQDGR�TXH�VH�
deben de analizar aquellas de sentidos funcionales (organigramas) y planas 
�PDSDV�GH�SURFHVR���6REUH�HVWRV�~OWLPRV��OD�LQIRUPDFLyQ�VH�KD�GHWHQLGR�HQ�HO�
tiempo e inclusive al parecer no existe su necesidad; pero antes de revisar los 
UHVXOWDGRV�GH�FDGD�HQWLGDG��VH�GHEH�GH�FRPSUHQGHU�HO�VLJQL¿FDGR�GH�HVWH�WLSR�
GH�RUJDQL]DFLRQHV�
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6HJ~Q�HO�'HSDUWDPHQWR�$GPLQLVWUDWLYR�GH� OD�)XQFLyQ�3~EOLFD� ��������
³/D�UHSUHVHQWDFLyQ�JUi¿FD�GH�ORV�SURFHVRV�(VWUDWpJLFRV��0LVLRQDOHV��GH�$SR\R�
\�GH�(YDOXDFLyQ�\�VXV�LQWHUDFFLRQHV�FRQIRUPDQ�HO�0DSD�GH�3URFHVRV��$�VX�YH]��
la interrelación de los procesos misionales dirigidos a satisfacer las necesidades 
\�UHTXLVLWRV�GH�ORV�XVXDULRV�VH�GHQRPLQD�&DGHQD�GH�9DORU´�S��023��

Por tanto, esta estructura no debe ser ajena a las necesidades de la 
HQWLGDG�� SRU� HO� FRQWUDULR� GHEH� UHVSRQGHU� D� OD� FRQ¿JXUDFLyQ�GH� ORV� VHUYLFLRV�
SURSXHVWRV��TXH�HQ�SULPHUD�PHGLGD�FRUUHVSRQGHQ�D�ORV�¿QHV�GHO�HVWDGR±2EMHWR�
social (procesos misionales), direccionados según los métodos estratégicos, 
soportados en su operativización por los procesos de apoyo y monitoreados 
GH�PDQHUD�FRQVWDQWH�SRU�ORV�VLVWHPDV�GH�HYDOXDFLyQ��(QWRQFHV�QXHYDPHQWH�VH�
comprende que en ningún momento podrá existir una estructura plana estándar 
que pueda ser aplicada a las entidades territoriales, así estas correspondan a 
una misma categoría, pues existirán diferencias relacionadas con la capacidad 
WpFQLFD� X� RSHUDWLYD� �WHFQRORJtD�� WDOHQWR� KXPDQR�� LQIUDHVWUXFWXUD�� FXOWXUD��
WHUULWRULR��HVWLOR�GH�GLUHFFLyQ��HWF����TXH�LQGLFDUiQ�DVSHFWRV�TXH�SURYRFDUiQ�OD�
IRUPXODFLyQ�SDUWLFXODU�SDUD�FDGD�HQWLGDG�

Para el análisis de esta investigación se retomaron los documentos 
R¿FLDOHV�R� DFWRV� DGPLQLVWUDWLYRV�TXH�SHUPLWLHURQ� WHQHU� ORV� VLJXLHQWHV�PDSDV�
de procesos�:

��Para avanzar en el ejercicio de articulación de estructuras y de acuerdo con la información disponible, la cual 
corresponde a la Alcaldía de Ipiales, se indica la estructura planta vigente a la cual se le adiciono los números de 
SURFHVRV�SDUD�SRGHUORV�LGHQWL¿FDU�PiV�IiFLOPHQWH
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tipo de estructuras permite dar cumplimiento no solo a los requerimientos 
del gobierno nacional, quien es que exige que exista cada vez más dependencias 
aun sin saber si es posible sostenerla económicamente en el tiempo, sino 
también para generar la cultura de control necesaria a nivel interno, pues las 
normas de control se fundamentan en las estructuras planas o con enfoque 
EDVDGDV�HQ�SURFHVRV�

La metodología de articulación de estructuras en este punto sugiere 
LGHQWL¿FDU�ODV�GHSHQGHQFLDV�\�ORV�SURFHVRV�D�ORV�FXDOHV�SHUWHQHFH�R�YLFHYHUVD��
para mejor comprensión se desarrolla la siguiente tabla:

��(VWD�LQIRUPDFLyQ�HV�SDUWH�GHO�HVWXGLR�WpFQLFR�GH�PRGHUQL]DFLyQ�UHDOL]DGR�SRU�OD�(6$3�HQ�OD�YLJHQFLD������
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Al cruzar esta información de las estructuras funcionales y planas, se 
puede observar cómo varios procesos son responsabilidad de la dependencia 
GHQRPLQDGD��6HFUHWDULD�*HQHUDO��TXH�HV�FRPSUHQVLEOH�DO�LGHQWL¿FDU�TXH�GHQWUR�
de la estructura existen subdependencias, las cuales permiten desarrollar 
ODV� DFWLYLGDGHV� GH� HVWRV� SURFHVRV�� 6LQ� HPEDUJR�� VH� LGHQWL¿FD� XQ� SURFHVR�
denominado: Desarrollo Sostenible y Ambiental, que está a cargo de dos 
dependencias: I) Departamento Administrativo de Ambiente y Sostenibilidad; 
,,��6HFUHWDULD�GH�'HVDUUROOR�5XUDO�
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PLANTA DE PERSONAL

EMPLEOS POR NIVEL JERÁRQUICO

2.2 Discusión

&RQWLQXDQGR�FRQ�ODV�LQGDJDFLRQHV��ODV�HQWUHYLVWDV��HO�OHYDQWDPLHQWR�GH�OD�
información y la investigación sobre la modernización institucional que mejor 
se aplique al municipio de Ipiales, el cual se diferencia de otros municipios 
GHELGR�D�VX�]RQD�GH�XELFDFLyQ��$O�WUDWDUVH�FRPR�PXQLFLSLR�GH�]RQD�GH�IURQWHUD�
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\� SULQFLSDO� SXHUWR� DGXDQHUR� WHUUHVWUH� GH� 6XUDPpULFD�� TXH� KD� GDGR� SLH� D� OD�
FRQVWUXFFLyQ�GH�YHUGDGHURV� OD]RV�GH�KHUPDQGDG�HQWUH�(FXDGRU�\�&RORPELD��
conllevando a la generación de procesos conjuntos que apuntan al desarrollo 
LQWHJUDO�GHO�WHUULWRULR�FRPSXHVWR�HQWUH�HVWRV�GRV�SDtVHV�

Por otra, respondiendo a los diagnósticos y análisis locales que se 
KLFLHURQ� GHVGH� OD� IRUPXODFLyQ� GHO� SODQ� GH� GHVDUUROOR�� ORV� FXDOHV� VH� YHQ�
FRQVROLGDGRV� HQ� OD� FRQVWUXFFLyQ� GH� OD�PLVLyQ� GHO�PXQLFLSLR�íTXH� SDUD� HVWH�
DQiOLVLV�VH�WUDQVFULEH�WDQ�VROR�XQD�SDUWHí��3/$1�'(�'(6$552//2��������
³«XQ�SXHUWR�IURQWHUL]R�LQWHJUDGR�FRQ�HO�(FXDGRU�H¿FLHQWH�\�FRPSHWLWLYR��XQD�
capital subregional que lidera e integra a sus centros poblados rurales y a los 
PXQLFLSLRV�FLUFXQYHFLQRV´��S�����

&RPR� VH� SXHGH� DSUHFLDU�� OD� QHFHVLGDG� GH� LQWHJUDFLyQ� \� HO� GHVDUUROOR�
fronterizo merecen toda la atención posible, de tal forma que se generen 
FRPSRQHQWHV�HVWUXFWXUDOHV�TXH�SHUPLWDQ�IRUWDOHFHU�OD�(QWLGDG��DSURYHFKDQGR�
su potencial endógeno con características particulares como: su economía, 
VX�FXOWXUD�� VXV�SROtWLFDV�� VX� UHJODPHQWDFLyQ��HQWUH�RWUDV��(VWD�VLWXDFLyQ��KL]R�
evidente la necesidad de atender de manera directa todos los asuntos que tienen 
un marco especial sobre la frontera, que de alguna manera se relaciona con 
los avances del gobierno nacional al implementar en la ciudad de Ipiales los 
Gabinetes Binacionales, que buscan alianzas en pro del desarrollo territorial y 
SRU�HQGH�GH�FDGD�JRELHUQR�ORFDO�WDQWR�HQ�&RORPELD�FRPR�HQ�(FXDGRU�

A manera de contextualización se indica cómo se compone este gabinete 
binacional, para comprender la magnitud de compromisos que deber ser 
atendidos de alguna manera por parte de los gobiernos locales que comienzan 
D�VHU�SDUWH�GH�OD�&RPLVLyQ�%LQDFLRQDO�)URQWHUL]D��&20%,)521��

A continuación, se indican las interrelaciones entre este tipo de acuerdos 
\� ODV� GLIHUHQWHV� XQLGDGHV� GH� QHJRFLR� GH� OD�$OFDOGtD� 0XQLFLSDO� GH� ,SLDOHV��
7RPDGR�GH�OD�'HFODUDFLyQ�&RQMXQWD��GHO�*DELQHWH�%LQDFLRQDO�±�$QH[R�,�
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&RPR�VH�SXHGH�DSUHFLDU��H[LVWHQ�PXFKRV�HOHPHQWRV�DGPLQLVWUDWLYRV�TXH�
KD\�TXH�WHQHU�HQ�FXHQWD�SDUD�SRGHU�REWHQHU�XQD�HVWUXFWXUD�RUJDQL]DFLRQDO�TXH�
pueda dar respuesta a las múltiples necesidades de la comunidad, es así, como 
HVWD�LQYHVWLJDFLyQ�VREUH�IXQFLRQDOLGDG�GH�HVWUXFWXUDV�KD�ORJUDGR�DERUGDU�WRGRV�
los aspectos que afecten a la administración municipal, enlazando la estructura 
IXQFLRQDO�\�OD�SODQD�

3RU�HVWD�UD]yQ��OD�PRGHUQL]DFLyQ�GHO�(VWDGR��TXH�LPSOLFD�PRGL¿FDFLRQHV�
a las estructuras orgánicas, no debe centrarse en lo técnico simplemente; se 
GHEH�SURIXQGL]DU�KDFLD� HO� FRQRFLPLHQWR�SOHQR�GH� VX� FRQWH[WR�� VX�JHRJUDItD��
su cultura y su comunidad, de tal forma que se pueda poner en balanza las 
QHFHVLGDGHV� \� ODV� FRPSHWHQFLDV� GHOHJDGDV� SRU� HO� (VWDGR� �¿QHV� HVHQFLDOHV�
GHO� (VWDGR��� TXH� KDFHQ� FRPSUHQGHU� OD� H[LVWHQFLD� GH� *REHUQDELOLGDG�� GH�
,QVWLWXFLRQDOLGDG�TXH�GHEH�HVWDU�SHQGLHQWH�GHO�LQWHUFDPELR�3ROtWLFR��5HODFLRQHV�
,QWHUVHFWRULDOHV�FRQÀX\DQ�HQ�VROXFLRQHV�D�QLYHO�LQWHUQR��LQWHUGHSDUWDPHQWDOHV��
\�QLYHO�H[WHUQR�D�QLYHO�/RFDO��'HSDUWDPHQWDO��1DFLRQDO�H�,QWHUQDFLRQDO�

Esta situación, permitió al equipo de investigación indagar en los 
FRQFHSWRV��'HVDUUROOR�7HUULWRULDO�\�'HVDUUROOR�/RFDO��QR�VROR�SDUD�FRPSUHQGHU�
ORV�WpUPLQRV�VLQR�SDUD�DSURYHFKDU�OD�XELFDFLyQ�JHRJUi¿FD��TXH�KR\�HQ�GtD�VH�
conoce como geopolítica, pues es necesario entender que no se deben limitar 
los avances de desarrollo o de competitividad basado en las fronteras, es mas, 
esto permite comprender que el territorio puede estar compuesto por gobiernos 
ORFDOHV�GH�XQ�SDtV�\�GH�RWUR�SDtV�� FRPR�HV�HO�FDVR�GH�QXHVWUR�SDtV�KHUPDQR�
(FXDGRU�TXH�FROLQGD�FRQ�OD�IURQWHUD�DQGLQD�\�FRVWHUD��(VWR�SHUPLWLUi�FRQFOXLU�
que las estrategias de desarrollo económico y de avances en la globalización 
VRQ�QHFHVDULDV�TXH�VH�DQDOLFHQ�GHVGH�XQ�HQIRTXH�GH�,17(*5$&,Ï1�
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&RPR�FRQFOXVLyQ�VH�SXHGHQ�WRPDU�ODV�SDODEUDV�GH�6DFN��������

/D�VRFLHGDG�LQÀX\H��DIHFWD�R�FRQWUROD�SRU�PHGLR�GH�
DFFLRQHV��XQ�iUHD�JHRJUi¿FD�HVSHFt¿FD�TXH�HV�HO�WHUULWRULR��
cuya manifestación material se denomina “territorialidad 
KXPDQD´�OD�FXDO�YDUtD�DO�FDPELDU�HO�FRQWURO��ORV�KHFKRV�\�ODV�
DFWLWXGHV�VRFLDOHV�GHQWUR�GHO�PLVPR��6HJ~Q�9i]TXH]��������
el territorio es, de esta manera, un entramado de intereses 
construido a partir de vínculos, relaciones, identidad y 
cultura, para “…dar respuestas productivas adecuadas a 
VDWLVIDFHU�ODV�GHPDQGDV�GH�OD�SREODFLyQ´��3iJ������

3RU�WDQWR��DO�WUDWDUVH�GH�OD�$OFDOGtD�GH�,SLDOHV�\�GH�7XPDFR��QR�GHEH�GH�
GHVFRQRFHUVH�HO�KHFKR�GH�TXH�KDFH�SDUWH�SULPHUR�D�XQD�FRPXQLGDG�LQGtJHQD�
o afrodescendientes, que inclusive se integra por municipios que tienen algo 
HQ�FRP~Q�\�HV�VX�FRPXQLGDG��\�SRU�RWUD�SDUWH��TXH�VH�KDQ�LGHQWL¿FDGR�QH[RV�
que traspasan los límites fronterizos que comparten poblaciones, amparan 
ciudadanos, y lo más importante es que existen voluntades para desarrollar 
HVWRV�WHUULWRULRV��(QWRQFHV��VH�GHEHQ�VXPDU�HVIXHU]RV�KDFLD�XQD�DWHQFLyQ�GH�OD�
problemática esencial, prioritaria, lo cual merece tener mejores estructuras para 
poder delegar a una unidad de negocio lo que en verdad le corresponde y así se 
SXHGD�DYDQ]DU�KDFLD�XQ�WHUULWRULR�SOHQR�\�OOHQR�GH�ERQGDGHV��TXH�LQFOXVLYH�VH�
SXHGHQ�FDWDORJDU�FRPR�GH�RUGHQ�ELQDFLRQDOHV�

Por otro lado, se deben atender los términos técnicos como “la capacidad 
resolutiva”, un sinónimo de “capacidad instalada”, término industrial que si 
bien puede generar controversia cuando se utiliza en una empresa productora 
de servicios, es decir, una empresa dedicada a la servucción�, es necesario tener 
en cuenta, para reconocer los recursos con que se cuenta durante la prestación 
GHO�VHUYLFLR�

El término capacidad instalada se le debe entender como:

(V�XQ�LQGLFDGRU�TXH�QRV�UHÀHMD�HO�Q~PHUR�GH�XQLGDGHV�
producidas en un tiempo determinado, además está 

��(QWLpQGDVH�6HUYXFFLyQ�FRPR�HQWLGDG�GHGLFDGD�D�OD�JHQHUDFLyQ�GH�VHUYLFLRV�
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condicionado al número de máquinas o equipos que posee 
la empresa y el volumen de producción que puede llegar a 
JHQHUDU�HQ�FRQGLFLRQHV�ySWLPDV�

/D�WHFQRORJtD�HV�FRQVLGHUDGD�KR\�FRPR�XQ�HOHPHQWR�FODYH�
y de mayor incidencia en los niveles de producción, esta 
FDSDFLGDG�GH¿QH�ORV�OtPLWHV�FRPSHWLWLYRV��SRU�PHGLR�
de ella podemos evaluar la velocidad de respuesta que 
tenemos frente al mercado; perdemos los clientes si 
tenemos procesos productivos lentos o, si por el contrario, 
generamos producción en exceso tendremos que reducir el 
precio del mercado para estimular la demanda y minimizar 
HO�YROXPHQ�GH�ORV�LQYHQWDULRV��*DOLQGR��������S���������

7pUPLQRV� TXH� QR� GHEHQ� GH� VHU� DMHQRV� DO�PRPHQWR� GH� HVWDEOHFHU� XQD�
HVWUXFWXUD�RUJDQL]DFLRQDO�

3. Enfoque jurídico- Análisis desde la cláusula del estado social 
GH�GHUHFKR� IUHQWH�D� ODV�HQWLGDGHV� WHUULWRULDOHV�FRVWHUDV�\�GH� IURQWHUD�HQ�
&RORPELD

'HVGH� OD� SHUVSHFWLYD� GHO� 'HUHFKR�� FRPR� HOHPHQWR� LQWHJUDGRU� \�
funcional de las estructuras administrativas es necesario realizar un “análisis 
de las disposiciones legales sobre las cuales se fundamentan las estructuras 
RUJDQL]DFLRQDOHV� GH� ORV� JRELHUQRV� ORFDOHV� GH� ,SLDOHV� \� 7XPDFR�� FRQ� HO�
SURSyVLWR�GH�LGHQWL¿FDU�UHVWULFFLRQHV�TXH�DIHFWDQ�OD�JHVWLyQ�DGPLQLVWUDWLYD´�; 
GH� WDO�PDQHUD�TXH�VH� UHTXLHUH�TXH�HO�DSR\R�GHO�FDPSR�GHO�'HUHFKR��HO�FXDO�
toma como perspectiva el cuestionamiento de la dinámica de las regiones y 
con ésta, la efectividad de las entidades territoriales desde su instauración 
FRQ� OD�&DUWD�3ROtWLFD�GH������\� HO� UHSODQWHDPLHQWR�GH� HVWDV�SRU� OD� FULVLV� GH�
ODV� SROtWLFDV� GHO� (VWDGR� 6RFLDO� GH�'HUHFKR� IUHQWH� D� ODV� FLXGDGDQtDV� ORFDOHV��
6H� WRPD� FRPR� SXQWR� GH� DQiOLVLV� HO� VLVWHPD� VRFLRHFRQyPLFR� GH� ¿QDOHV� GHO�

��$ERJDGD��'RFWRUD�HQ�&LHQFLDV�GH� OD�(GXFDFLyQ��0DJLVWHU� HQ�'RFHQFLD��(VSHFLDOLVWD�HQ�'HUHFKR�/DERUDO�\�
5HODFLRQHV�,QWHUQDFLRQDOHV��(VSHFLDOLVWD�HQ�'HUHFKR�S~EOLFR��'RFHQWH�,QYHVWLJDGRUD�,�8�&(60$*��'LUHFWRUD�
*UXSR�GH�,QYHVWLJDFLyQ�,XULV�&RHSWXP��FFFDEH]DV#LXFHVPDJ�HGX�FR
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VLJOR�;;�SDUD�HYLGHQFLDU�ORV�DQWHFHGHQWHV�PiV�VLJQL¿FDWLYRV�TXH�GHELOLWDURQ�
OD� OHJLWLPDFLyQ� GH� ODV� LQVWLWXFLRQHV� R¿FLDOHV�� ORV� DFWRUHV� SROtWLFRV�� ODV� pOLWHV�
VRFLDOHV� \� ORV� FtUFXORV� FXOWXUDOHV� SUHGRPLQDQWHV�� /D� FRQFOXVLyQ� FHQWUDO�
establece que las autoridades regionales colombianas (alcaldes municipales o 
distritales y gobernadores) deben optimizar el equipamiento organizacional, 
HVSHFLDOPHQWH�HQ�HO�WDOHQWR�KXPDQR�\�ORV�QLYHOHV�GH�SDUWLFLSDFLyQ�FLXGDGDQD�
para asumir las funciones y responsabilidades señaladas constitucionalmente 
(salud, educación, vivienda, saneamiento básico, entre otras), tomando como 
eje el adecuado diseño de la política pública que enfoque los problemas y 
IHQyPHQRV�TXH�LQÀXHQFLDQ�OR�S~EOLFR�\�TXH�DSRUWH�D�OD�FRQVWUXFFLyQ�GH�XQD�
sociedad educada, profesionalizada y consciente de la emergencia de refundar 
la convivencia ciudadana y el equilibrio cultural, con el cual sea posible 
DSUR[LPDUVH� D� OD� FRQVROLGDFLyQ�GH� FRQWH[WRV�GH�SDFL¿FDFLyQ�SDUD� OD� HUD�GHO�
SRV� FRQÀLFWR�� HVSHFLDOPHQWH� HQ� DTXHOORV�PXQLFLSLRV� TXH� GDGD� VX� XELFDFLyQ�
JHRJUi¿FD��IURQWHUL]RV�\�FRVWHURV��UHTXLHUHQ�GH�XQD�HVWUXFWXUD�DGPLQLVWUDWLYD�
que no solo se limite a garantizar la prestación de servicios públicos sino 
DGHPiV� TXH� HVWp� HQ� FDSDFLGDG� GH� DXWR� JHVWLRQDU� UHFXUVRV� \� DSURYHFKDU� DO�
máximo las potencialidades de su posición y reivindiquen los mecanismos 
de participación ciudadana como estrategia para el desarrollo económico, 
político, social y cultural; la construcción del presente análisis se articuló con 
ODV� GRFHQWHV� &$50(1� &(&,/,$� &$%(=$6� &257(=�$ERJDGD�� 'RFWRUD�
HQ�&LHQFLDV�GH�OD�(GXFDFLyQ��0DJLVWHU�HQ�'RFHQFLD��(VSHFLDOLVWD�HQ�'HUHFKR�
/DERUDO� \� 5HODFLRQHV� ,QWHUQDFLRQDOHV�� (VSHFLDOLVWD� HQ� 'HUHFKR� S~EOLFR��
'RFHQWH�,QYHVWLJDGRUD�,�8�&(60$*��'LUHFWRUD�*UXSR�GH�,QYHVWLJDFLyQ�,XULV�
&RHSWXP��FFFDEH]DV#LXFHVPDJ�HGX�FR�\�$'5,$1$�/$*26�025$�(GLWRUD�
5HYLVWD� ,QYHVWLJLXP,UH��&LHQFLDV� 6RFLDOHV� \�+XPDQDV�� ,QWHJUDQWH�*UXSR� GH�
,QYHVWLJDFLyQ�,XULV�&RHSWXP��DODJRV#�LXFHVPDJ�HGX�FR��

�����$VSHFWRV�JHQHUDOHV

La construcción de este capítulo se abordó a partir de la revisión de 
IXHQWHV� VHFXQGDULDV� GH� DUWtFXORV� FLHQWt¿FRV� DORMDGRV� HQ� EDVHV� GH� GDWRV�
especializadas, libros, capítulos de libros, normas y pronunciamiento de 
OD� &RUWH� &RQVWLWXFLRQDO� FRORPELDQD� VREUH� OD� WHPiWLFD� REMHWR� GH� UHÀH[LyQ�



179

El sector público y la sociedad civil frente a la gobernanza

DUWLFXODGDV� FRQ� ORV� DQiOLVLV�� FRPSUHQVLRQHV� \� UHÀH[LRQHV� GH� ORV� KDOOD]JRV�
obtenidos e interpretaciones producto de la investigación en curso y las 
aristas vislumbradas de otra investigación anterior desarrollada por las autoras 
�&DEH]DV�&RUWHV�\�/DJRV�0RUD��HQ�HO�PDUFR�GHO�HVWXGLR�WLWXODGR��³0HFDQLVPRV�
MXULVGLFFLRQDOHV�GH�DGRSFLyQ�FRQMXQWD�HQWUH�&RORPELD�\�(FXDGRU�SDUD�ORJUDU�
XQD� H¿FD]� � SURWHFFLyQ� GHO� FUpGLWR�� DQWH� OD� RFXUUHQFLD� GH� XQD� LQVROYHQFLD�
empresarial transnacional”, que entre otros resultados, evidenció la debilidad 
GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�HQ�OD�UHDOL]DFLyQ�GH�ODV�FRPSHWHQFLDV�\�GHUHFKRV�
RWRUJDGRV� SRU� OD� &RQVWLWXFLyQ� 3ROtWLFD� GH� ����� \� OD� SpUGLGD� GH� OHJLWLPLGDG�
ante la imposibilidad de construcción de verdaderas políticas públicas que 
UHVSRQGDQ�DVHUWLYDPHQWH�D�OD�&OiXVXOD�GHO�(VWDGR�6RFLDO�GH�'HUHFKR�

�����(O�(VWDGR�VRFLDO�GH�GHUHFKR�\�HVWUXFWXUD�GH�ODV�RUJDQL]DFLRQHV�
PXQLFLSDOHV

La concepción jurídica y política del estado de origen liberal que se 
mueve bajo la dinámica de las normas caracterizada por plasmarse en un 
compendio escrito, por la separación de los poderes y garante de la libertad 
GH�ORV�LQGLYLGXRV��GHO�SULQFLSLR�GH�OHJDOLGDG��GH�ORV�GHUHFKRV�IXQGDPHQWDOHV��
VHJXULGDG�MXUtGLFD�\�SURWHFFLyQ�GH�OD�FRQ¿DQ]D���HQWUH�RWURV��VH�YH�GHELOLWDGD�
no solo en su estructura jurídica política sino además en su capacidad 
GH� FRQVWLWXLUVH� HQ� YHUGDGHUR� JDUDQWH� GH� ORV� GHUHFKRV� LQGLYLGXDOHV� GH� ORV�
ciudadanos; ello obedece a elementos como la consolidación de otros factores 
reales de poder como los monopolios económicos y grupos al margen de la ley, 
YDOJD�GHFLU��JUXSRV�WHUURULVWDV��SDUDPLOLWDULVPR��DXWRGHIHQVDV���(VWH�HVFHQDULR�
condujo a una crisis estatal y al replanteo de la estructura político social y 
FRPR� FRQVHFXHQFLD� GH� HOOR� HQ� HO� DxR�GH� �����EDMR� OD� SUHVLGHQFLD� GH�&pVDU�
*DYLULD�7UXMLOOR��ORV�FLXGDGDQRV�HQ�HMHUFLFLR�GH�OD�GHPRFUDFLD�YRWDURQ�SDUD�OD�
conformación de un grupo de líderes para la redacción de la nueva constitución 
HQ�OR�TXH�VH�GHQRPLQy�OD�FRQVWLWX\HQWH�GH�������LQLFLDQGR�FRQ�HO�SURFHVR�GH�
WUDQVIRUPDFLyQ�SROtWLFD�\�VRFLDO�

Precisamente un cambio trascendental lo constituyó el tránsito 
en la concepción del estado, referenciado en el artículo primero de la 
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&RQVWLWXFLyQ�3ROtWLFD�GH�&RORPELD�� HQ� HO� VHQWLGR�GH� FRQFHELUVH� D�&RORPELD�
FRPR� XQ�(VWDGR� 6RFLDO� GH�'HUHFKR�� FDUDFWHUL]DGR� SRU� OD� KHJHPRQtD� GH� ORV�
GHUHFKRV�IXQGDPHQWDOHV�\� OD�SURWHFFLyQ�GH� ORV�PLVPRV�� OD� UHLYLQGLFDFLyQ�GH�
los mecanismos de participación ciudadana y la autonomía de las entidades 
territoriales para la gestión de sus intereses, claro está, dentro de los límites de 
OD�PLVPD�&DUWD�0DJQD��HQWUH�RWURV���(Q�HIHFWR��HO�SULQFLSLR�GHO�HVWDGR�VRFLDO����

VH�FRQVWLWX\H�HQ�HO�SULPHU�SDVR�SDUD�OD�PRGHUQL]DFLyQ�GHO�HVWDGR�LQÀXHQFLDGR�
por los procesos de globalización e internacionalización no solo económico 
sino también político, social, jurídico y cultural aunado a los procesos y 
avances tecnológicos 

La crisis del modelo desarrollista y la transformación del 
(VWDGR�FRPR�WHQGHQFLD�KLVWyULFD�HQ�$PpULFD�/DWLQD�\�
&KLOH��HQ�ORV�~OWLPRV�WUHLQWD�DxRV��DVt�FRPR�ORV�FUHFLHQWHV�
procesos de globalización y neoliberalismo en las 
economías latinoamericanas (post-ajuste), explican el 
paso de un Estado transformador a la transformación del 
mismo (modernización), determinando en gran medida 
OD�YLJHQFLD�R�KHJHPRQtD�WDQWR�GH�ORV�PRGHORV��HQIRTXHV�
\�GLVHxRV�GH�ODV�SROtWLFDV�S~EOLFDV�HQ�GHEDWH��(Q�HVWH�
contexto, los procesos de modernización del Estado se 
KDQ�H[SUHVDGR�HQ�OD�PD\RUtD�GH�ORV�FDVRV�SRU�PHGLR�GH�
reformas al aparato administrativo, así como por medio de 
la descentralización político administrativa, asociados a 
un proceso fundamentalmente político de construcción y/o 
FRQVROLGDFLyQ�GH�OD�GHPRFUDFLD��(VFREDU��$��������S������

(O� WUiQVLWR� GHO� HVWDGR� GH� GHUHFKR� DO� VRFLDO� GH� GHUHFKR� LPSRQH� OD�
implementación de una estructura política y administrativa acorde con la 
nueva concepción del estado,  necesidad que se evidencia con mayor fuerza 
en las estructuras municipales porque precisamente es aquí donde se originan 

���&RPR�(VWDGR�VRFLDO�VH�GH¿QH�DTXHO�TXH�DFHSWD�H�LQFRUSRUD�DO�RUGHQ�MXUtGLFR��D�SDUWLU�GH�OD�SURSLD�&RQVWLWXFLyQ��
GHUHFKRV� VRFLDOHV� IXQGDPHQWDOHV� MXQWR� D� ORV� FOiVLFRV� GHUHFKRV� SROtWLFRV� \� FLYLOHV�� 6H� KDEOD� GH� GHUHFKRV� GH�
VHJXQGD�JHQHUDFLyQ�\�PiV�DGHODQWH�VH�YHQGUiQ�D�FRPSOHPHQWDU�D~Q�FRQ�ORV�GH�WHUFHUD�JHQHUDFLyQ��9LOODU��������
S�����
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las problemáticas sociales asociadas con factores como la violencia y el 
WHUURULVPR��SRU�HOOR�OD�OyJLFD�FRQGXFH�D�D¿UPDU�TXH�HV�GHVGH�DTXt�TXH�GHEHQ�
VXUJLU�ODV�SROtWLFDV�SDUD�FRQMXUDU�ORV�HIHFWRV�GH�HVRV�IHQyPHQRV�VRFLDOHV�

(Q�HVWH�FRQWH[WR�OD�GLQiPLFD�GH�OD�FOiXVXOD�GHO�(VWDGR�6RFLDO�GH�'HUHFKR��
impone a las municipalidades en general retos frente a la reformulación de su 
estructura política y administrativa, evidenciando la necesidad de garantizar a 
los ciudadanos no solo un estado democrático, participativo e igualitario, sino 
que además debe propender porque su estructura se oriente al fortalecimiento 
GH�XQD�LJXDOGDG�VRFLDO�UHDO�

3HUR�OR�TXH�SXVR�HQ�HYLGHQFLD�+(//(5�IXH�WDPELpQ�TXH�
HO�(VWDGR�GH�GHUHFKR�HV�LQVX¿FLHQWH�SDUD�KDFHU�UHDOLGDG�
el principio formalmente consagrado de la igualdad, pues 
el legislador no tiene en cuenta, dentro de tal Estado, las 
UHODFLRQHV�VRFLDOHV�GH�SRGHU��FRQYLUWLHQGR�DVt�HO�GHUHFKR�
en una expresión de lo más fuertes y no en un medio de 
SURWHFFLyQ�GH�ORV�PiV�GpELOHV��3RU�HO�FRQWUDULR��HO�(VWDGR�
VRFLDO�GH�GHUHFKR�KD�GH�SURSRQHUVH�IDYRUHFHU�OD�LJXDOGDG�
VRFLDO�UHDO��%RUGD��������S������

 
(Q� HVWH� VHQWLGR� \� UHWRPDQGR� D� 9tFWRU� 0DQXHO� 'XUiQ� �������� HQ� VX�

HVFULWR� (VWDGR� 6RFLDO� 'H� 'HUHFKR�� 'HPRFUDFLD� <� 3DUWLFLSDFLyQ�� HO� (VWDGR�
6RFLDO�GH�'HUHFKR�LPSRQH�OD�5HIRUPXODFLyQ�GH�ORV�3ULQFLSLRV�FRQVWLWXFLRQDOHV�
\�FRQVHFXHQWHPHQWH�XQD�QXHYD�FRQFHSFLyQ�GH�ORV�GHUHFKRV�IXQGDPHQWDOHV�\�
la creación de garantías para su protección, lo que implica una reformulación 
de la división de poderes y una nueva concepción de los poderes sociales a los 
TXH�VH�OHV�DVLJQD�UDQJR�GH�SRGHUHV�SROtWLFRV�HQ�HO�(VWDGR�6RFLDO�GH�'HUHFKR���
LPSRQLHQGR�FRQ�HOOR�XQD�LQWHUDFFLyQ�(VWDGR�6RFLHGDG��S�����

3UHFLVDPHQWH�HVWD�FRQFHSFLyQ�GHO�(VWDGR�6RFLDO�GH�'HUHFKR� MXHJD�XQ�
SDSHO�WUDQVFHQGHQWDO�HQ�SDtVHV��TXH�FRPR�HO�FRORPELDQR��VH�KDQ�YLVWR�LQPHUVRV�
HQ� XQD� VHULH� GH� FRQÀLFWRV� DMHQRV� D� OD� LQVWLWXFLRQDOLGDG� TXH� JHQHUDURQ� XQD�
violencia casi incontrolable originada por grupos armados al margen de la ley, 
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paramilitarismo, autodefensas, delincuencia común, desplazamiento, entre 
otros; lo que implica que el proceso de descentralización juegue un papel 
importante porque en  últimas  son los municipios quienes deben enfrentar 
WRGR� HVWH� ÀDJHOR� GH� YLROHQFLD� \� HOOR� FRQOOHYD� D� TXH� OD� HVWUXFWXUD� SROtWLFD� \�
administrativa de las municipalidades deba replantearse no solo para enfrentar 
ODV�FRQVHFXHQFLDV�GH�OD�YLROHQFLD�VLQR�SDUD�DIURQWDU�HVFHQDULRV�GH�SRVFRQÀLFWR�

(O�FULPHQ�\�OD�YLROHQFLD�HV��KR\�HQ�GtD��XQR�GH�ORV�
principales desafíos a la gobernabilidad democrática que 
HQIUHQWDQ�ORV�SDtVHV�GH�$PpULFD�/DWLQD��(VWD�YLROHQFLD�HV�
producto de una serie de factores sociales y económicos, 
que asociados a los efectos de pasados autoritarios o, 
HQ�DOJXQRV�FDVRV��GH�FRQÀLFWRV�DUPDGRV��KDQ�D\XGDGR�
a instaurar lo que se puede considerar una cultura de la 
YLROHQFLD��SULQFLSDOPHQWH�HQ�ODV�FLXGDGHV��
 
(Q�SDtVHV�DIHFWDGRV�SRU�FRQÀLFWRV�DUPDGRV��pVWRV�KDQ�
debilitado las instituciones del Estado y desmembrado 
el tejido social, poniendo un obstáculo al desarrollo, 
reduciendo las oportunidades de educación, de empleo y de 
participación ciudadana de la población, particularmente de 
las nuevas generaciones o aquellas tradicionalmente más 
H[FOXLGDV��
 
/RV�FRQÀLFWRV�WUDHQ�DGHPiV�XQD�VHULH�GH�IDFWRUHV�
agravantes con respecto a la aparición de la violencia: 
reducen las capacidades y la credibilidad del Estado, 
JHQHUD�GHVFRQ¿DQ]D�SRU�SDUWH�GH�OD�SREODFLyQ�KDFLD�OD�
SROLFtD�\�OD�MXVWLFLD��\�KDFH�D�ODV�LQVWLWXFLRQHV�YXOQHUDEOHV�
D�OD�FRUUXSFLyQ��/D�JXHUUD�GHVWUX\H�ODV�FLXGDGHV��ODV�
instalaciones e infraestructuras, al igual que el capital 
KXPDQR��8QD�YH]�ORV�FRQÀLFWRV�WHUPLQDGRV��ORV�MyYHQHV�
educados en la guerra, sin identidades y sin acceso al 
empleo, se vuelven presa fácil de actividades ilícitas y del 
FULPHQ�RUJDQL]DGR��<DWHV�������S���������



183

El sector público y la sociedad civil frente a la gobernanza

Esta realidad es aún más evidente en municipios de frontera como 
,SLDOHV�� � SRUTXH� DTXt� FRQÀX\HQ� LQWHUHVHV� QR� VROR� GH� XQ� SDtV� VLQR� GH� DTXHO�
que lo limita y ello, claro está, implica la convergencia de intereses políticos, 
económicos, religiosos, culturales y sociales, que requieren de una política 
S~EOLFD� PXQLFLSDO� FRKHUHQWH� FRQ� HVWD� VLWXDFLyQ�� VLQ� KDEODU� GH� OD� HVWUXFWXUD�
jurídica que impone ciertas limitantes en la correlación frente al planteo de 
soluciones a las problemáticas de frontera, y a la forma cómo se relacionan sus 
KDELWDQWHV�HQ�HVWD�]RQD��HV�SRU�HOOR�TXH�OD�&RQVWLWXFLyQ��3ROtWLFD�GH�&RORPELD�
HQ� HO� FRQWH[WR� GH� OD� RUJDQL]DFLyQ� WHUULWRULDO� HQ� VX� DUWtFXOR� �����  plantea la 
posibilidad de aunar esfuerzos binacionales con miras a la auto gestión de 
VROXFLRQHV�D�ODV�SUREOHPiWLFDV�GH�IURQWHUD��

Las políticas de desarrollo local no se limitan únicamente 
DO�GHVDUUROOR�PXQLFLSDO��$�YHFHV�HO�iPELWR�ORFDO�GH�DFFLyQ�
abarca varios municipios con características económicas, 
ODERUDOHV�\�PHGLRDPELHQWDOHV�VLPLODUHV��$Vt�SXHV��ODV�
fronteras de los sistemas productivos locales no tienen 
SRU�TXp�FRLQFLGLU�FRQ�ODV�IURQWHUDV�PXQLFLSDOHV��(V�
LPSRUWDQWH�HQWRQFHV�LGHQWL¿FDU�ODV�XQLGDGHV�GH�DFFLyQ�
apropiadas mediante la elaboración de sistemas de 
$57,&8/2������3RU�PDQGDWR�GH�OD�OH\��ORV�GHSDUWDPHQWRV�
y municipios ubicados en zonas fronterizas podrán 
adelantar directamente con la entidad territorial limítrofe 
del país vecino, de igual nivel, programas de cooperación e 
integración, dirigidos a fomentar el desarrollo comunitario, 
la prestación de servicios públicos y la preservación del 
DPELHQWH��$VDPEOHD�1DFLRQDO�&RQVWLWX\HQWH��������

'H� LJXDO� PDQHUD�� PXQLFLSLRV� FRVWHURV� FRPR� 6DQ�$QGUpV� GH� 7XPDFR�
experimentan una lógica de crecimiento económico, social y cultural 
diferenciado en el sentido de que la misma atiende no solo a su condición 

�� ARTICULO 289. Por mandato de la ley, los departamentos y municipios ubicados en zonas fronterizas 
podrán adelantar directamente con la entidad territorial limítrofe del país vecino, de igual nivel, programas de 
cooperación e integración, dirigidos a fomentar el desarrollo comunitario, la prestación de servicios públicos y 
OD�SUHVHUYDFLyQ�GHO�DPELHQWH��$VDPEOHD�1DFLRQDO�&RQVWLWX\HQWH��������
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de puerto sino también al interés en los  innumerables recursos naturales y 
PDULQRV�TXH�SRVHH�GDGD�VX�XELFDFLyQ��VLQ�HPEDUJR�OD�KLVWRULD�VRFLR�SROtWLFD�GH�
este municipio, con intervalos de crisis económicas derivada de la presencia  
H[WUDQMHUD�� TXH� HQ� VX�PRPHQWR� KLVWyULFR� ������� H[SORWDEDQ� HO� � FDXFKR�\� OD�
WDJXD�FRQ�OD�DQXHQFLD�GHO�HVWDGR��OD�LQFXUVLyQ�GH�OD�JXHUULOOD���)$5&�\�(/1���
incrementos de cultivos ilícitos, paramilitares y nuevos grupos al margen de 
OD� OH\� DxRV� ������ QDUFRWUi¿FR� D� SDUWLU� GHO� ������ REOLJD� D� TXH� OD� HVWUXFWXUD�
SROtWLFD�PXQLFLSDO�PRGL¿TXH�VXV�HVWUDWHJLDV�FRQ�PLUDV�D�UHLYLQGLFDU�OD�FOiXVXOD�
GHO�HVWDGR�VRFLDO�GH�GHUHFKR�HQ�HVWH�PXQLFLSLR��HO�FXDO�DGHPiV��D�PDQHUD�GH�
UHÀH[LyQ��GHEH�HVWDU�HQ�FRQVRQDQFLD�FRQ�RWURV�IHQyPHQRV��FRPR�ORV�FDPELRV�
climáticos que obliga a las municipalidades a una planeación temprana con 
PLUDV�D�FRQMXUDU�ORV�HVWUDJRV�GH�ORV�ULHVJRV�QDWXUDOHV�

3DUD�DGDSWDUVH�H¿FD]PHQWH�DO� DXPHQWR�GHO�QLYHO�GHO�PDU�\�DO� FDPELR�
FOLPiWLFR� JOREDO�� OD� SODQHDFLyQ� GHEH� UHDOL]DUVH� DO�PHQRV� FRQ� ��� y� ��� DxRV�
GH� DQWHULRULGDG�� (Q� PXFKRV� FDVRV� VHUi� QHFHVDULR� UHXELFDU� SREODFLRQHV� H�
LQPXHEOHV� GH�PDQHUD� H¿FD]� HQ� IXQFLyQ� GH� HYDOXDFLRQHV� FRVWR� EHQH¿FLR��(O�
IXWXUR�HV�LQKHUHQWHPHQWH�LPSUHGHFLEOH�\�PiV�DXQ�FRQ�HO�FDPELR�FOLPiWLFR�HQ�
XQ�GLQiPLFR�DPELHQWH�FRVWHUR��SRU�OR�WDQWR��VH�QHFHVLWD�FRQVLGHUDU�VX¿FLHQWH�
ÀH[LELOLGDG�HQ�OD�SODQHDFLyQ�GHO�WHUULWRULR��9LGHV��0��������3iUU������

La distribución de recursos y competencias de la nación a las entidades 
territoriales deben dar respuesta a las necesidades y características propias 
GH�ODV�PXQLFLSDOLGDGHV�FRQ�OD�¿QDOLGDG�GH�IDFLOLWDU�\�FRDG\XYDU�DO�GHVDUUROOR�
regional en todos los ámbitos por expreso mandato constitucional����

La formación de colonias agrícolas y las plantaciones tiene 
un elemento además particular y es que fue impulsada 
con población foránea, como parte de una estrategia de 
poblamiento y modernización de la región por el gobierno 

���$57�������«��/RV�UHFXUVRV�GHO�)RQGR�GH�&RPSHQVDFLyQ�5HJLRQDO�VH�GHVWLQDUiQ�D�OD�¿QDQFLDFLyQ�GH�SUR\HFWRV�
de impacto regional o local de desarrollo en las entidades territoriales más pobres del país, de acuerdo con 
FULWHULRV� GH�1HFHVLGDGHV�%iVLFDV� ,QVDWLVIHFKDV� �1%,��� SREODFLyQ� \� GHVHPSOHR�� \� FRQ� SULRULGDG� HQ� ODV� ]RQDV�
FRVWHUDV�� IURQWHUL]DV� \� GH� SHULIHULD�� /D� GXUDFLyQ� GHO� )RQGR� GH� &RPSHQVDFLyQ� 5HJLRQDO� VHUi� GH� WUHLQWD� �����
DxRV��FRQWDGRV�D�SDUWLU�GH�OD�HQWUDGD�HQ�YLJHQFLD�GH�OD�OH\�D�OD�TXH�VH�UH¿HUH�HO�LQFLVR����GHO�DUWtFXOR�DQWHULRU��
7UDQVFXUULGR� HVWH� SHUtRGR�� HVWRV� UHFXUVRV� VH� GHVWLQDUiQ� DO� )RQGR� GH�'HVDUUROOR�5HJLRQDO�� � �«�� � �$VDPEOHD�
1DFLRQDO�&RQVWLWX\HQWH��������
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FRORPELDQR��³/RV�QRUWHDPHULFDQRV�\�HXURSHRV�HVWLPXODQ�
ODV�SODQWDFLRQHV�SDUD�VXUWLUVH�GH�EDQDQR��FDXFKR��FDFDR��
palma y recientemente del camarón; las congregaciones 
religiosas misioneras establecen sus fundaciones y el 
Estado encuentra en la colonización una “válvula de 
HVFDSH´�SDUD�GLVPLQXLU�OD�SUHVLyQ�KXPDQD�DO�LQWHULRU�GHO�
SDtV´��$SULO��������

Las necesidades de los municipios costeros y fronterizos, además 
de las propias de su categoría, surgen justamente de su ubicación y de la 
GLQiPLFD�HFRQyPLFD��FXOWXUDO�\�VRFLDO�TXH�HQ�HOOD�FRQÀX\HQ��UD]yQ�VX¿FLHQWH�
para pensar en estos municipios desde la política educativa como fuente de 
procesos investigativos porque precisamente: “la investigación se constituye 
HQ�XQ� IDFWRU� GHWHUPLQDQWH� FXDQGR� VH� KDEOD� GH� FDOLGDG�� UD]yQ�SRU� OD� FXDO� VX�
transversalidad a todo el sistema educativo obedece a la necesidad apremiante 
de afrontar los retos del debate mundial en torno a la ciencia como instrumento 
GH�UHVSXHVWD�D�ODV�QHFHVLGDGHV�GH�ELHQHVWDU�GH�ODV�QDFLRQHV´��/DJRV�������S������
&LHUWDPHQWH�ODV�PXQLFLSDOLGDGHV�HQ�OD�DFWXDOLGDG�HQFXHQWUDQ�HQ�OD�DFDGHPLD�XQ�
aliado importante en el diseño de políticas públicas que impacten directamente 
en la resolución de los grandes problemas territoriales, porque la universidad 
se instituye no solo para formar profesionales sino además para aportar al 
GHVDUUROOR�VRFLDO�D�WUDYpV�GH�ORV�SUR\HFWRV�GH�LQYHVWLJDFLyQ��

����(PHUJHQFLD�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV

(Q� OD� &RQVWLWXFLyQ� 3ROtWLFD� GH� ����� ODV� HQWLGDGHV� WHUULWRULDOHV� VH�
constituyen en centros económicos, políticos, y culturales que gozan de 
autonomía para la gestión de sus intereses, entendido ello, a la luz del 
DUWtFXOR������FRPR�OD�SRVLELOLGDG�GH�JREHUQDUVH�SRU�VXV�SURSLDV�DXWRULGDGHV�
y precisamente en este punto la elección popular de sus representantes se 
FRQVWLWX\H�HQ�XQ�HOHPHQWR�WUDVFHQGHQWDO�GH�OD�FHQWUDOL]DFLyQ�\�OD�VREHUDQtD��

$Vt�PLVPR�� HO� HMHUFLFLR� GH� ODV� FRPSHWHQFLDV� FRPR�GHUHFKR� DWULEXLEOH�
a las entidades territoriales se encuentra reglamentado en la ley orgánica de 
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RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO��OH\������GH��������HQ�OD�FXDO�VH�HVWDEOHFH�FRPR�OD�
¿QDOLGDG�GHO�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO�

(…) promover el aumento de la capacidad de 
descentralización, planeación, gestión y administración 
de sus propios intereses para las entidades e instancias 
de integración territorial, fomentará el traslado de 
competencias y poder de decisión de los órganos centrales 
o descentralizados del gobierno en el orden nacional 
KDFLD�HO�QLYHO�WHUULWRULDO�SHUWLQHQWH��FRQ�OD�FRUUHVSRQGLHQWH�
DVLJQDFLyQ�GH�UHFXUVRV��(O�RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO�
propiciará las condiciones para concertar políticas 
públicas entre la Nación y las entidades territoriales, con 
UHFRQRFLPLHQWR�GH�OD�GLYHUVLGDG�JHRJUi¿FD��KLVWyULFD��
económica, ambiental, étnica y cultural e identidad regional 
\�QDFLRQDO��&RQJUHVR�GH�OD�5HS~EOLFD�GH�&RORPELD��������

Lo anterior conlleva transformaciones que van más allá de lo político, 
y ello implica que la gestión de los entes territoriales propendan por la 
consecución de recursos para solventar necesidades y garantizar la prestación 
de servicios, en el entendido que la destinación de recursos desde lo nacional,  
SRU� FRQVLGHUDUVH� FRQ� GHVWLQDFLyQ� HVSHFt¿FD�� QR� HV� VX¿FLHQWH� SDUD� DWHQGHU�
los llamados nuevos requerimientos relacionados con el empoderamiento y 
UHLYLQGLFDFLyQ�GH�ORV�GHUHFKRV�FXOWXUDOHV�\�DPELHQWDOHV�

Las políticas públicas construidas, entonces, desde las entidades 
territoriales cumplen una función primordial en el desarrollo de las regiones, 
porque ellas atienden fenómenos o problemáticas locales desde la realidad 
local y en este sentido la concreción de políticas entre la Nación y las entidades 
WHUULWRULDOHV� FXPSOLUtDQ� OD� ¿QDOLGDG� HVWDEOHFLGD�� YDOJD� GHFLU�� OD� LQWHJUDFLyQ�
WHUULWRULDO�
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����'HVFHQWUDOL]DFLyQ�WHUULWRULDO��3ROtWLFD�\�$GPLQLVWUDWLYD�

El traslado de competencias y el poder de decisión de los órganos 
centrales o descentralizados, emerge como una necesidad, precisamente 
porque, como se dijo anteriormente, son las autoridades regionales y, claro 
HVWi��VXV�KDELWDQWHV�TXLHQHV�YLYHQ�OD�UHJLyQ��OD�FRQRFHQ�\�OD�UHFRQRFHQ�FRQ�VXV�
fortalezas y debilidades, y en este escenario es precisamente que las decisiones 
para impactar directamente en la satisfacción de necesidades  requieren del 
SRGHU�GH�GHFLVLyQ�GHVGH�ORV�yUJDQRV�FHQWUDOHV��

(V�SRU�HOOR�TXH�HQ�OD�WHRUtD�PRGHUQD�GHO�GHUHFKR�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�
se entienden como organizaciones que tienen a su cargo la responsabilidad de 
gestionar la demanda en cuanto a prestación de servicios en salud, educación, 
YLYLHQGD��MXVWLFLD��PHGLR�DPELHQWH�\�FXOWXUD�

El proceso de descentralización iniciado desde la década de 
�����KD�WUDVODGDGR�D�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�SDUWH�GH�OD�
UHVSRQVDELOLGDG�GH�PHMRUDU�OD�FDOLGDG�GH�OD�HGXFDFLyQ��6LQ�
embargo, el proceso de descentralización descuidó en un 
principio los requerimientos de capacidad administrativa 
de los municipios, e igualmente carece de un proyecto de 
fortalecimiento de las capacidades a largo plazo (Duque, 
������S�������(VWH�DUWtFXOR�DGRSWD�XQD�SHUVSHFWLYD�GHVGH�OD�
teoría organizacional bajo el supuesto que los gobiernos 
locales son organizaciones igual que las demás, y que 
tareas como mejorar la educación enfrentan problemas 
DGPLQLVWUDWLYRV�FRPR�FXDOTXLHU�RWUD��6XSRQH�TXH�PHMRUDU�
OD�FDOLGDG�QR�LPSOLFD�JUDQGHV�PRGL¿FDFLRQHV��VLQR�XQD�
apropiada coordinación entre niveles de gobierno en el uso 
de los recursos que en el tiempo conducirá a un incremento 
VRVWHQLEOH�HQ�OD�FDOLGDG�HGXFDWLYD���5XL]��*�������S�����

$KRUD� ELHQ�� GHYLHQH� HQWRQFHV� HO� WHPD� GH� OD� GHVWLQDFLyQ� GH� UHFXUVRV��
DVSHFWR� WUDVFHQGHQWDO� SRUTXH� \D� QR� VROR� VH� KDEOD� GH� OD� DGPLQLVWUDFLyQ� GH�
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UHFXUVRV� SRU� SDUWH� GH� ODV� HQWLGDGHV� WHUULWRULDOHV�� VLQR� TXH� VH� KDFH� QHFHVDULR�
una gestión en la consecución de recursos ya que lo primero implica una 
supeditación y limitación al poder central que obviamente devine de la ley, 
SHUR�TXH�OLPLWD�OD�JHVWLyQ�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�

/D� &RQVWLWXFLyQ� UHFRQRFH� D� IDYRU� GH� ODV� HQWLGDGHV� WHUULWRULDOHV� XQ�
GHUHFKR� D� DGPLQLVWUDU� ORV� UHFXUVRV� \� HVWDEOHFHU� ORV� WULEXWRV� QHFHVDULRV� SDUD�
HO� FXPSOLPLHQWR� GH� VXV� IXQFLRQHV�� DVt� FRPR� XQ� GHUHFKR� D� SDUWLFLSDU� HQ� ODV�
UHQWDV�QDFLRQDOHV��(VWH�GHUHFKR��TXH�FRQVWLWX\H�XQD�H[SUHVLyQ�GH�OD�H[LJHQFLD�
GH�RWRUJDU�VX¿FLHQWH�DXWRQRPtD�D�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV��HQFXHQWUD�FRPR�
OtPLWHV�JHQHUDOHV��HO� UHFRQRFLPLHQWR�GH�FRPSHWHQFLDV�JHQHUDOHV�DO�&RQJUHVR�
SDUD� HVWDEOHFHU� ODV� UHQWDV� QDFLRQDOHV� \� GH¿QLU� FRQWULEXFLRQHV� ¿VFDOHV� \�
SDUD¿VFDOHV�� (O� JUDGR� GH� DPSOLWXG� GH� OD� DXWRQRPtD� ¿VFDO� GH� ODV� HQWLGDGHV�
territoriales se encuentra en una relación directa con la naturaleza exógena o 
endógena de los recursos percibidos, ejecutados o administrados por la entidad 
WHUULWRULDO��(Q�HVD�GLUHFFLyQ��VL�ORV�UHFXUVRV�SURYLHQHQ�GH�XQD�IXHQWH�H[yJHQD��HO�
grado de autonomía de las entidades territoriales se reduce como consecuencia 
GHO�UHFRQRFLPLHQWR�±�GHULYDGR�GHO�SULQFLSLR�XQLWDULR�±�GH�XQ�H[WHQGLGR�PDUJHQ�
de acción al legislador para intervenir en la regulación de los recursos, lo que 
LQFOX\H� OD�¿MDFLyQ�GH� VX�GHVWLQR��3RU� HO� FRQWUDULR�� VL� ORV� UHFXUVRV�SURYLHQHQ�
de una fuente endógena, el grado de autonomía de las entidades territoriales 
se expande y por tanto la resistencia a la intervención del Legislador se 
LQFUHPHQWD��/R�DQWHULRU�LPSOLFD�TXH�OD�FDUJD�DUJXPHQWDWLYD�SDUD�MXVWL¿FDU�OD�
intervención legislativa, en relación con los recursos provenientes de fuentes 
endógenas, es más exigente que cuando se trata de regulaciones que recaen 
VREUH�IXHQWHV�H[yJHQDV��&RUWH�&RQVWLWXFLRQDO�GH�&RORPELD�������

La expectativa está orientada a lograr que las entidades territoriales 
DOFDQFHQ� XQD� DXWRVX¿FLHQFLD� DGPLQLVWUDWLYD� \� HOOR� VROR� HV� SRVLEOH� HQ� OD�
PHGLGD�TXH�WHQJDQ�OD�FDSDFLGDG�GH�DXWR�JHVWLRQDU�OD�REWHQFLyQ�GH�UHFXUVRV��/R�
DQWHULRU�LPSOLFD�TXH�HQ�HIHFWR�SXHGD�KDEODUVH�GHO�FRUUHFWR�UHFRQRFLPLHQWR�GH�
ORV�GHUHFKRV�FRQVWLWXFLRQDOHV�DWULEXLEOHV�D�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�HQWUH�ORV�
cuales se destacan:
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��� *REHUQDUVH�SRU�DXWRULGDGHV�SURSLDV�
��� (MHUFHU�ODV�FRPSHWHQFLDV�TXH�OHV�FRUUHVSRQGDQ�
��� $GPLQLVWUDU�ORV�UHFXUVRV�\�HVWDEOHFHU�ORV�WULEXWRV�QHFHVDULRV�SDUD�HO�

FXPSOLPLHQWR�GH�VXV�IXQFLRQHV�
��� 3DUWLFLSDU�HQ�ODV�UHQWDV�QDFLRQDOHV

)UHQWH� DO� SULPHU� SXQWR� HV� FODUR� TXH� OD� HOHFFLyQ� SRSXODU� GH� DOFDOGHV�
\� JREHUQDGRUHV� VH� FRQVWLWX\H� HQ� XQ� KHFKR� TXH� GD� FXHQWD� GH� OD� DXWRQRPtD�
administrativa de las entidades territoriales, al constituirse en una de las 
UHIRUPDV�SROtWLFDV�WUDVFHQGHQWDOHV�GH�¿QDOHV�GHO�VLJOR�SDVDGR��SRUTXH�FRQ�HOOR�
VH� HOLPLQy�GH¿QLWLYDPHQWH� HO�PRQRSROLR�GHO� SRGHU� HQ� ORV� SDUWLGRV�SROtWLFRV�
WUDGLFLRQDOHV�� &RQ� UHVSHFWR� DO� VHJXQGR� SXQWR�� HO� HMHUFLFLR� GH� FRPSHWHQFLDV�
implica pensar en los nuevos retos de las entidades territoriales, los cuales 
FRPR�VH�GLMR�DQWHULRUPHQWH�HVWiQ�SHQVDGRV�HQ�OD�UHLYLQGLFDFLyQ�GH�GHUHFKRV�
culturales como patrón obligatorio que impone en la gestión de lo público el 
reconocimiento de nuestro pasado y presente, y el respeto por nuestro futuro en 
FRQWH[WRV�GH�PRGHUQL]DFLyQ�GH�ORV�HVWDGRV�\�DXJH�GH�ORV�PHGLRV�LQIRUPiWLFRV��
El tercer y cuarto punto, ya referido anteriormente, enmarca un tipo de auto 
GHSHQGHQFLD� HQ� OD�PHGLGD� TXH� DO� KDEODU� GH� ODV� HQWLGDGHV� WHUULWRULDOHV� FRPR�
una organización implica necesariamente no solo la coordinación de sus 
GHSHQGHQFLDV�VLQR�DGHPiV�OD�DXWRGHWHUPLQDFLyQ�DGPLQLVWUDWLYD�\�SUHVXSXHVWDO�

Este contexto implica que gran parte de la responsabilidad de la gestión 
municipal y garantía de los servicios a cargo del estado recaiga precisamente 
en el municipio, circunstancia que se genera gradualmente por la tendencia 
SROtWLFD�GH�OD�DXWRQRPtD�PXQLFLSDO��

El proceso de descentralización inicialmente fue de carácter 
político y consistió en que los gobernadores y alcaldes, 
que antes eran designados por el gobierno central, pasaron 
a ser elegidos directamente por el pueblo y se continuó 
con la transferencia a estos niveles subnacionales de las 
principales responsabilidades funcionales: educación, salud, 
FDPLQRV��¿VFDOHV��HWF���'XUDQ��9�������S������
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/DV� HQWLGDGHV� WHUULWRULDOHV� HQ� OD� KLVWRULD� UHFLHQWH� GH� &RORPELD��
infortunadamente, se constituyeron en escenarios para la potencialización 
de las confrontaciones internas que aun en la actualidad, y no obstante el 
GHVDUUROOR�\�HMHFXFLyQ�GH�ORV�$FXHUGRV�GH�3D]�������QR�VRQ�VXSHUDGRV�\�TXH�
SRU�HO�FRQWUDULR�SDUHFLHUD�TXH�VH�PXHVWUDQ�FRQ�PD\RU�SURIXQGLGDG��

(O� FRQÀLFWR� HQ� &RORPELD� WXYR� VXV� RUtJHQHV� HQ� SUREOHPDV� GH� RUGHQ��
económico, político, social y cultural, que se causaron en la naciente república 
��������ORV�FXDOHV�QR�IXHURQ�DVXPLGRV��GLVFXWLGRV�\�PXFKR�PHQRV�UHVXHOWRV�HQ�
VX�PRPHQWR��

Una de las maneras más comunes de entender los procesos 
de modernización del Estado, está dado por los procesos de 
descentralización y desconcentración a nivel de las políticas 
S~EOLFDV�\�GH�ORV�VHUYLFLRV�S~EOLFRV��1R�REVWDQWH��HOOR��OD�
idea de descentralización del Estado, si bien se impulsa 
desde diversos enfoques teóricos o paradigmas políticos, 
no es constitutiva de una tradición política de nuestro país 
\�FRQVWLWX\H�XQ�SURFHVR�UHFLHQWH�QR�DFDEDGR��(VFREDU��$��
������S������

/D� GHVFHQWUDOL]DFLyQ�� FRPR� HVWUDWHJLD� SROtWLFD�� ¿QDOLGDG� \� SULQFLSLR�
del ordenamiento territorial conlleva no solo a la consolidación de un estado 
soberano, sino que además facilita la autogestión de las entidades territoriales 
primer paso para garantizar el desarrollo económico y social de las regiones y 
HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GH�OD�LGHQWLGDG�FXOWXUDO�

(V� RSRUWXQR� UHFRUGDU� TXH� GH� FRQIRUPLGDG� FRQ� HO� DUWtFXOR� ���� GH� OD�
FRQVWLWXFLyQ�SROtWLFD�GH�&RORPELD�

La función administrativa está al servicio de los intereses 
generales y se desarrolla con fundamento en los principios 
GH�LJXDOGDG��PRUDOLGDG��H¿FDFLD��HFRQRPtD��FHOHULGDG��
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralización, 
OD�GHOHJDFLyQ�\�OD�GHVFRQFHQWUDFLyQ�GH�IXQFLRQHV�
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Las autoridades administrativas deben coordinar sus 
DFWXDFLRQHV�SDUD�HO�DGHFXDGR�FXPSOLPLHQWR�GH�ORV�¿QHV�GHO�
(VWDGR��/D�DGPLQLVWUDFLyQ�S~EOLFD��HQ�WRGRV�VXV�yUGHQHV��
tendrá un control interno que se ejercerá en los términos 
TXH�VHxDOH�OD�OH\��$VDPEOHD�1DFLRQDO�&RQVWLWX\HQWH���������

Los modelos socio políticos de estado, frente a la realidad actual 
relacionada con la apertura económica, procesos de globalización, auge de la 
WHFQRORJtD�� SURFHVRV�GH�SD]í�SDUD�QXHVWUR� FDVR� FRQFUHWRí�� UHTXLHUHQ�TXH� HO�
RUGHQDPLHQWR�WHUULWRULDO�UHVSRQGD�D�OD�FOiXVXOD�GH�HVWDGR�VRFLDO�GH�GHUHFKR�\�HQ�
este sentido: “propiciará las condiciones para concertar políticas públicas entre 
la Nación y las entidades territoriales, con reconocimiento de la diversidad 
JHRJUi¿FD�� KLVWyULFD�� HFRQyPLFD�� DPELHQWDO�� pWQLFD� \� FXOWXUDO� H� LGHQWLGDG�
UHJLRQDO� \� QDFLRQDO´� �$UWtFXOR� ��� OH\� ����� GH� ������� HQ� HVWH� SURFHVR� GH�
concertación es fundamental para la garantía de la efectividad de las políticas 
públicas que los ciudadanos se constituyan en agentes activos del proceso de 
PRGHUQL]DFLyQ�GHO�HVWDGR��SDUWLFLSDQGR�HQ�HO�GLVHxR�\�HMHFXFLyQ�GH�ODV�PLVPDV�

)LQDOPHQWH��HQWUH�ORV�GLIHUHQWHV�JUXSRV�VRFLDOHV�\�
organizaciones tiene que existir por lo menos un mínimo 
VHQWLGR�GH�LGHQWL¿FDFLyQ�\�GH�UHVSRQVDELOLGDG�FRQ�OD�
WRWDOLGDG��HQ�XQD�SDODEUD��XQD�LGHQWLGDG�FRP~Q��/D�QDFLyQ�
puede constituir el marco de referencia de esa identidad, 
SHUR�VX�EDVH�GHEH�VHU�OD�LQWHJUDFLyQ�VRFLDO�\�FXOWXUDO��+D\�
PXFKDV�VRFLHGDGHV�HQ�ODV�TXH�ORV�GLVWLQWRV�LQWHUHVHV�HVWiQ�
organizados y el poder distribuido, pero distribuido entre 
JUXSRV�KRVWLOHV��DWDVFDGRV�HQ�XQD�EDWDOOD�SHUPDQHQWH�HQ�
GRQGH�QDGLH�UHVXOWD�JDQDGRU��3DUD�TXH�VXUMD�OD�JREHUQDQ]D�
moderna, los actores corporativos tienen que ser cada uno 
H¿FLHQWH�HQ�VX�SURSLD�HVIHUD��VLQ�TXH�QLQJXQR�GRPLQH�D�ORV�
demás, y deben cooperar en la formulación de políticas 
públicas, en vez de limitarse a pelear entre ellos (Mayntz 
������S���±���



192

El sector público y la sociedad civil frente a la gobernanza

$KRUD�ELHQ��HQ�HVWH�FRQWH[WR�HV�QHFHVDULR�GHVWDFDU�TXH�ORV�PHFDQLVPRV�
de participación ciudadana juegan un papel trascendental en el proceso de 
modernización del estado y por lo tanto se constituye en eje transversal en el 
diseño y ejecución de políticas públicas, porque solo este engranaje garantizará 
que las mismas obedezcan o den respuesta real a las problemáticas regionales, 
porque son quien más conoce las necesidades regionales que sus propios 
KDELWDQWHV��FRPR�VH�YHUi�PiV�DGHODQWH���

���� &RQGLFLRQHV� VRFLRSROtWLFDV� \� HFRQyPLFDV� JHQHUDGRUDV� GH�
tensiones socioculturales en las regiones.

5HVXHOWDV�� DSDUHQWHPHQWH�� ODV� GLYLVLRQHV� SDUWLGLVWDV� FRQ� HO� )UHQWH�
1DFLRQDO��HO�SDtV�UHLQLFLD�OD�UXWD�KDFLD�HO�GHVDUUROOR�HFRQyPLFR�\�VRFLDO����6HJ~Q�
IXHQWHV�R¿FLDOHV�OD�QDFLyQ�FRORPELDQD�SUHVHQWD�XQD�OHYH�PHMRUtD�HQ�OD�SRVLFLyQ�
\� FRQGLFLyQ� GH� SREUH]D� \� SREUH]D� H[WUHPD�PRQHWDULD� GH� XQ� �������� GH� OD�
población, lo cual no descarta el fracaso generalizado en la gestión política y 
gubernamental, de por lo menos los últimos cincuenta años, porque se esperaba 
que la introducción de teorías, tendencias conceptuales e instrumentos de 
SODQL¿FDFLyQ�SDUD�HO�GHVDUUROOR�WXYLHUDQ�XQ�LPSDFWR�VLJQL¿FDWLYR�HQ�OD�FDOLGDG�
GH�YLGD�GH�ORV�FLXGDGDQRV�

(Q����������GH�ORV����GHSDUWDPHQWRV�SUHVHQWDURQ�
reducciones en los porcentajes de personas en situación de 
SREUH]D�PRQHWDULD�H[WUHPD��/DV�PD\RUHV�UHGXFFLRQHV�VH�
SUHVHQWDURQ�HQ�&KRFy�FRQ�����SXQWRV�SRUFHQWXDOHV��%ROtYDU�
FRQ�����SXQWRV�SRUFHQWXDOHV�\�&DXFD�\�5LVDUDOGD�FRQ�����
SXQWRV�SRUFHQWXDOHV�FDGD�XQR��/RV�GHSDUWDPHQWRV�FRQ�
PHQRU�SREUH]D�PRQHWDULD�H[WUHPD�HQ������IXHURQ��%RJRWi�
FRQ�������$WOiQWLFR�FRQ������\�&XQGLQDPDUFD�FRQ�������
Los departamentos con mayor pobreza monetaria extrema 

���/D�UHYLVLyQ�WHyULFD�HODERUDGD�SRU�7UHMRV�UHVHxD�TXH��³(O�FRQÀLFWR�DUPDGR�FRORPELDQR�QDFH�GHQWUR�GHO�FRQWH[WR�
GH�OD�*XHUUD�)UtD��5HYROXFLyQ�&XEDQD��'RFWULQD�GH�OD�6HJXULGDG�1DFLRQDO��UXSWXUD�FKLQR�VRYLpWLFD��SHUR�FRQ�
XQD�VHULH�GH�SDUWLFXODULGDGHV�SURSLDV�TXH�OR�H[FOX\HQ�GH�OD�FODVL¿FDFLyQ�VLPSOH�GH�ORV�FRQÀLFWRV�JHQHUDGRV�SRU�
HO�HQIUHQWDPLHQWR�HQWUH�HO�(VWH�\�HO�2HVWH��3DUD�6iQFKH]�\�$JXLOHUD���������GHQWUR�GH� ODV�FDUDFWHUtVWLFDV�TXH�
le otorgan ciertos rasgos de autenticidad pueden enunciarse: una cultura política autoritaria refractaria a los 
FRPSRUWDPLHQWRV�GHPRFUiWLFRV�� WHQGHQFLD� KLVWyULFD� D� XWLOL]DU� OD� YLROHQFLD� SDUD� REWHQHU� REMHWLYRV�SROtWLFRV�� \�
SHUPDQHQFLD�GH�ODV�HVWUXFWXUDV�GH�H[FOXVLyQ�R�LQFOXVLyQ�SHUYHUVD´��������S�����
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IXHURQ��&KRFy�FRQ��������/D�*XDMLUD�FRQ�������\�&DXFD�
FRQ��������'$1(��������S�����

3HUR�SDUD�HO�FDVR�SDUWLFXODU�GH�&RORPELD��TXH�FRQ�VXV�GLIHUHQFLDV�DSOLFD�
a la región latinoamericana, la inequidad en la distribución de la riqueza, se 
constituyó en un fenómeno matriz generador de tensiones entre individuos, 
núcleos familiares y miembros de familias extendidas que en no pocas 
RFDVLRQHV�HQWUDURQ�HQ�FRQÀLFWR�SRU�HO�GRPLQLR�\�SRVLFLyQ�GH�SUHGLRV��UXUDOHV�
\� XUEDQDV��� QR� VROR� SDUD� OD� VXEVLVWHQFLD� VLQR� SDUD� VX� DFXPXODFLyQ�� � &RPR�
resultado en las zonas rurales tenemos que, según el tamaño de los predios, 
HO����RVWHQWD�HO�����GH�OD�SURSLHGDG�R�SRVHVLyQ�GH�HVWRV�\��VHJ~Q�OD�FDQWLGDG�
HO����HV�SURSLHWDULD�GH��������SUHGLRV�FRQVLGHUDGRV�FRPR�JUDQGHV��HV�GHFLU�
PD\RU�GH�����KHFWiUHDV��8QLGDG�GH�3ODQL¿FDFLyQ�5XUDO�$JURSHFXDULD��������

Este amplio sector poblacional (asalariado) carente de capital, cuenta 
casi en exclusiva con su fuerza laboral para sobrevivir, la cual se sitúa en el 
contexto de desigualdad que los métodos (explícitos o implícitos) de explotación 
y abuso operan merced, entre otros factores, a la legitimación de los regímenes 
de discriminación que circulan simbólicamente en la sociedad y que impactan 
fuertemente las relaciones laborales en América Latina, tendencia de la cual 
QR�HVFDSD�&RORPELD�

La calidad de los empleos en América Latina se deterioró 
en el escenario de la globalización a pesar del alto número 
GH�FRQYHQLRV�IXQGDPHQWDOHV�UDWL¿FDGRV�\�GH�TXH�H[LVWtD�
en la mayor parte de los países una regulación nacional 
tendiente a proteger a los trabajadores asalariados en 
situaciones críticas y a corregir la desigualdad propia de las 
UHODFLRQHV�GH�HPSOHR��(OOR�VH�GHEH��HQWUH�RWURV�IDFWRUHV��D�
TXH�VH�ÀH[LELOL]DURQ�ODV�QRUPDV��VH�GHELOLWy�OD�OHJLWLPLGDG�
de la protección a los trabajadores, se toleró la violación 
VLVWHPiWLFD�GH�VXV�GHUHFKRV�SDUD�HYLWDU�HO�DXPHQWR�GHO�
desempleo y no se adoptaron a tiempo las políticas públicas 
capaces de proteger a los grupos más vulnerables de las 
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consecuencias adversas de la mayor movilidad laboral 
�7RNPDQ���������

Bensusán enfatiza que: 

El aumento de los contratos atípicos y los contratos estándar 
GH�GXUDFLyQ�ÀH[LEOH��TXH�VH�YROYLHURQ�OD�UHJOD�HQ�PXFKRV�
SDtVHV��WUDMR�SUREOHPDV�SDUD�LGHQWL¿FDU�TXLpQ�WUDEDMD�SDUD�
TXLpQ�\�GL¿FXOWy�HO�HMHUFLFLR�GH�ORV�GHUHFKRV�IXQGDPHQWDOHV�
�������S�����

Entonces el corpus normativo convencional, constitucional y legal 
HQ� PDWHULD� GHO� GHUHFKR� DO� WUDEDMR� ±IXQGDPHQWDGR� HQ� OD� GLJQLGDG� KXPDQD±�
guarda grandes distancias con la teoría del trabajo decente, que condensa el 
arquetipo de las relaciones laborales virtuosas, con condiciones salariales y 
prestacionales que promuevan e impulsen  altos estándares de calidad de vida 
de los trabajadores, como una verdadera contraprestación a su participación 
activa en la generación de riqueza de sus empleadores y del Estado-Nación, 
especialmente en grupos que tradicionalmente sufren discriminación por su 
pertenencia étnico-racial����VX�URO�VH[XDGR��HO�WUiQVLWR�HWDULR��HQWUH�RWURV�

El principio constitucional de igualdad de trato en el ámbito 
ODERUDO�KDFH�UHIHUHQFLD�D�OD�UHJOD�GH�QR�GLVFULPLQDFLyQ�\�
D�OD�LJXDOGDG�DQWH�OD�OH\��(VWD�UHJOD�GH�LJXDOGDG�DVHJXUD��
HQ�OR�UHODWLYR�D�ORV�GHUHFKRV�ODERUDOHV��OD�LJXDOGDG�GH�
oportunidades de acceso al empleo y de tratamiento 
GXUDQWH�HO�HPSOHR��>«@�(Q�GH¿QLWLYD��HO�(VWDGR�WLHQH�TXH�
velar para que sus actos o los que realicen los particulares 
no constituyan un atentado directo o indirecto a estos 
GHUHFKRV�KXPDQRV�IXQGDPHQWDOHV��(Q�HVWH�FRQWH[WR��
la discriminación laboral se produce cada vez que se 

���&DEH]DV�VREUH�HO�SDUWLFXODU�UH¿HUH�TXH�³GHVGH�HO�UHFRQRFLPLHQWR�FRQVWLWXFLRQDO�GH�OD�QDFLyQ�FRORPELDQD�FRPR�
PXOWLpWQLFD�\�SOXULFXOWXUDO�� VH� KDFH�QHFHVDULR�SHQVDU� HQ� OD� FRQVWUXFFLyQ�GH�XQD� VRFLHGDG�PiV� LQFOX\HQWH�� QR�
~QLFDPHQWH�GHVGH�HO�UHFRQRFLPLHQWR�GHO�(VWDGR��VLQR�GHVGH�OD�RWUHGDG��OR�FXDO�VLJQL¿FD�TXH�VH�GHEH�WUDEDMDU�SRU�
articular a toda la nación en los procesos económicos y sociales que establezcan el equilibrio social que tanto 
EXVFD�&RORPELD�HQ�VX�SUR\HFWR�GH�SDtV´��S������������
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HVFRJH�R�UHFKD]D�D�XQ�WUDEDMDGRU�SRU�UD]yQ�GH�VX�VH[R�R�
SRU�RWUD�UD]yQ�LQMXVWL¿FDGD��TXH�LPSOLFD�XQD�UHVWULFFLyQ�
D�OD�OLEHUWDG�GHO�VHU�KXPDQR�SDUD�HOHJLU�\�GHVDUUROODU�VXV�
DVSLUDFLRQHV�SURIHVLRQDOHV�\�SHUVRQDOHV��4XH�VH�PDWHULDOL]D�
cuando son excluidas o incluso disuadidas de aspirar a un 
empleo o pueden ser obstaculizadas para ser promovidas 
SURIHVLRQDOPHQWH��3DFKHFR��������S�������������

Las incongruencias descritas desprendieron sub-fenómenos como el 
contrabando, que sin ser novedoso, retoma fuerza a principios de los años 
setentas, como una estrategia ilegal para enfrentar la situación de desventaja 
económica en la que se encuentran las familias relegadas por la élite comercial 
que tienen a su favor las reglas de juego institucionales que le permiten 
GHVDUUROODU�FRQ�DOWRV�QLYHOHV�GH�SURGXFWLYLGDG�VXV�QHJRFLRV��

(O�FRQWUDEDQGR�VH�DSURYHFKD�GH�ODV�FDUHQFLDV�GH�ODV�
localidades y de las poblaciones, a ambas las vuelve 
cómplices, las convierte en productoras de perjuicios, las 
estigmatiza y las utiliza para distraer el control, por ello 
es complejo reconocer, para las autoridades o para quien 
sea, las auténticas dinámicas sistémico-locales de esos 
VHFWRUHV��$�SHVDU�GH�HOOR��ORV�PHFDQLVPRV�\�ORV�FDPLQRV�
GHO�WUi¿FR�LOtFLWR�VRQ�HYLGHQWHV��HQWUH�ORV�SULPHURV�HVWiQ�ODV�
subfacturaciones, las falsas declaraciones, los cambiazos 
y las reimportaciones; entre los segundos, los caleteos, las 
UXWDV�LOHJDOHV��ORV�FDPXÀHV�HQ�FDPLRQHV��EXVHV��EDOVDV��
motos y bicicletas, los pasos “a nado” con canecas arrojadas 
GHVGH�ODV�RULOODV�\�ORV�SDVRV�³D�SLH´�FRPR�OR�KDFHQ�ORV�
³VDFROHLURV´�EUDVLOHURV��(UD]R��������S�����

&RQFRPLWDQWHPHQWH��D�PHGLDGRV�GH�ORV�DxRV�VHWHQWD�OD�GHQRPLQDGD�FODVH�
emergente, que inició y creó pequeños capitales con el contrabando, transita 
inadvertidamente a otro tipo de actividades que reportan mayor lucro, entre los 
TXH�VH�FXHQWD�HO�WUi¿FR�GH�QDUFyWLFRV��(VWD�DFWLYLGDG��TXH�KDVWD�OD�DFWXDOLGDG�
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QR� KD� ORJUDGR� FRQWURODUVH� \�PXFKR�PHQRV� OHJDOL]DUVH�� SRUTXH� ODV� IRUPDV� \�
los efectos macabros de la lógica a la que responde su dinámica, el tipo de 
mercado ambivalente que se genera en lo ilícito y pasa a lo aparentemente 
lícito (economía de burbuja y lavado de activos) y, la política nacional y 
transnacional de persecución pasó a ser en la práctica un modo de vida 
HVWUHFKDPHQWH�YLQFXODGD�FRQ�OR�FULPLQDO��

&RPR� VH� VDEH�� KDVWD� HO� SUHVHQWH� VH� H[WLHQGHQ� ODV� FRQVHFXHQFLDV� GHO�
maridaje subliminal de los gerifaltes y los grupos de poder de orden político, 
HVSHFLDOPHQWH� SDUD� ¿QDQFLDFLyQ� GH� FDPSDxDV� HOHFWRUDOHV�� GH� RUGHQ� VRFLDO��
en lo referente a la subvención coyuntural de micro proyectos a poblaciones 
vulnerables donde la presencia estatal es débil o nula; de orden cultural, 
contaminado los valores y principios de una sociedad que se reconoce 
WUDGLFLRQDO�SHUR�TXH�UHVXOWD�SDFDWD�SRU�FRQWHVWDU�\�QR�UHSURFKDU�H[SOtFLWDPHQWH�
el comportamiento desenfrenado y extralimitado de narcocracia que, 
LPSOtFLWDPHQWH��IXH�OHJLWLPiQGRVH�HQ�HO�FROHFWLYR��

&DOGHUyQ��������RIUHFH�XQ�HQIRTXH�WHyULFR�\�PHWRGROyJLFR�SDUD�DQDOL]DU�
HO�FRQÀLFWR�FRORPELDQR�LGHQWL¿FDQGR�DVSHFWRV�FRPR�ODV�HWDSDV�\�HOHPHQWRV�GHO�
PLVPR�FRQGHVDGRV�HQ�RFKR�SXQWRV�DVt�

La etapa inicial en esta investigación comprende el 
surgimiento de las nuevas organizaciones armadas en 
&RORPELD��ODV�FXDOHV�GHVD¿DURQ�HO�SRGHU�GHO�(VWDGR�
FRORPELDQR�FRQ�HO�¿Q�GH�DEULUVH�FDPLQR�SDUD�XQD�QXHYD�
SROtWLFD�YLROHQWD��(VWD�IDVH�HVWi�D~Q�YLJHQWH�\�VyOR�WHUPLQDUi�
HQ�HO�PRPHQWR�HQ�HO�TXH�VH�OOHJXH�D�XQ�DFXHUGR�GH¿QLWLYR�
entre el gobierno y la totalidad de los grupos insurgentes 
DUPDGRV�HQ�&RORPELD��(O�DQiOLVLV�GH�OD�HWDSD�LQLFLDO�GHO�
FRQÀLFWR�DUPDGR�LQWHJUD�YDULDV�FDUDFWHUtVWLFDV�\�HOHPHQWRV�
propios que, de acuerdo con Entelman, está atravesado 
SRU�HO�HVWXGLR�GH�RFKR�SXQWRV�EiVLFRV�����/RV�DFWRUHV�
GLUHFWRV�H�LQGLUHFWRV�TXH�LQWHUYLQLHURQ�HQ�HO�FRQÀLFWR�����
/DV�SHUFHSFLRQHV�GH�ORV�DFWRUHV�IUHQWH�DO�FRQÀLFWR�����/D�
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GLPHQVLyQ�GHO�FRQÀLFWR�����(O�SRGHU�GH�ORV�DFWRUHV�HQ�HO�
FRQÀLFWR�����(O�PDSD�GH�DFWRUHV�HQ�HO�TXH�VH�UHODFLRQDQ�ORV�
niveles de poder y el interés de cada actor en solucionar 
HO�FRQÀLFWR�SDFt¿FDPHQWH�����/D�GLVWULEXFLyQ�GHO�SRGHU�
HQ�WULDGDV�R�ODV�FRDOLFLRQHV�TXH�VH�SUHVHQWDURQ�����/D�
LQWHQVLGDG�\�OD�HVFDODGD�GHO�FRQÀLFWR�����3DUDGLJPDV�GH�
paz utilizados por los actores para la solución/regulación/
JHVWLyQ�UHVROXFLyQ��S�������

7RGRV� HVWRV� SXQWRV� VRQ� FODYHV� SDUD� OOHJDU� D� XQD� FRPSUHQVLyQ� GH� OD�
cruda realidad que tocó al país, pero se enfocará la discusión en aquellos que 
HYLGHQFLDV�HVFDVDPHQWH�OD�LQÀXHQFLD�GH�ORV�DFWRUHV�LQGLUHFWRV�\�OD�GLPHQVLyQ�
GHO�FRQÀLFWR���

$�¿QDOHV� GHO� VLJOR�;;�� HO� QLYHO� GH� FRQÀLFWLYLGDG� HQ�&RORPELD� KDEtD�
DGTXLULGR�GLPHQVLRQHV�GHVSURSRUFLRQDGDV�SRUTXH� OD�DOLDQ]D�GHO�QDUFRWUi¿FR�
y los grupos subversivos  aunado a la siniestra amalgama de las variables 
precedentes abocaron a la institucionalidad a promover la clausura del 
&RQJUHVR� GH� OD� 5HS~EOLFD�� OD� FRQIRUPDFLyQ� GH� XQD� $VDPEOHD� 1DFLRQDO�
&RQVWLWX\HQWH�\�OD�UHGDFFLyQ�\�SURPXOJDFLyQ�GH�XQ�QXHYR�SDFWR�VRFLDO��D�PRGR�
de estrategia político-jurídica que buscaba la convergencia de intereses, unos 
PDQL¿HVWRV�\�RWURV��GHPRVWUDGRV�FRQ�OD�HIHFWLYLGDG�\�FDSDFLGDG�GH�GHVWUXFFLyQ�
\�DPLODQDPLHQWR�GH�KHFKRV�GH�DFHQWXDGD�PRQVWUXRVLGDG��

/RV� DxRV� QRYHQWD� \� OD� SULPHUD� GpFDGD� GHO� VLJOR� ;;,� WUDVFXUUH� HQWUH�
la asimilación de los preceptos propios del neo-constitucionalismo, la 
JOREDOL]DFLyQ�GH� ORV�PHUFDGRV��HO�QHROLEHUDOLVPR�\�HO�QHR� LQVWLWXFLRQDOLVPR���
Esto al tiempo que se posicionan los discursos sobre el reconocimiento de los 
GHUHFKRV�IXQGDPHQWDOHV�\�FRQ�HVWRV�VH�LQVWDXUDQ�HMHV�GH�GLVFXVLyQ�\�DSURSLDFLyQ�
de garantías a los ciudadanos; toman fuerza los temas relacionados con las 
UHJLRQHV�WDO�FRPR�OD�HOHFFLyQ�SRSXODU�GH�DXWRULGDGHV�S~EOLFDV��OD�¿QDQFLDFLyQ�
de los servicios públicos (salud, educación, saneamiento básico), la gestión de 
los asuntos relacionados con  la diversidad cultural que se coloca en el centro 
GH�ORV�GHEDWHV�HQ�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV���
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3DUD�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�GH�UHJLyQ�±OHMDQDV�D�ODV�FDSLWDOHV�\�SRU�
WDQWR�DOHMDGDV�GH�OD�FDSLWDO�GH�OD�UHS~EOLFD±�FRPR�HV�HO�FDVR�GHO�'HSDUWDPHQWR�GH�
Nariño y sus municipios tanto costeros como andinos, esta nueva organización 
político-administrativa se apreció en su momento como la oportunidad para 
establecer un nuevo modelo administrativo desde lo local; paralelamente esta 
RUJDQL]DFLyQ�HVWDEOHFLGD�FRQVWLWXFLRQDOPHQWH�H[LJH��FRPR�OR�SURSRQH�7RUUHV�
��������HVWDEOHFHU�TXH�HO�SDUDGLJPD�GH�JHVWLyQ�GH�OR�S~EOLFR�VH�FHQWUH�HQ�ODV�
políticas públicas���� HVWR�HV�� OD� LGHQWL¿FDFLyQ�GH� ORV� IHQyPHQRV�\�SUREOHPDV�
sociales para brindar soluciones más asertivas y menos ancladas en las leyes 
FRPR�~QLFR�\�H[FOXVLYR�LQVXPR�GH�JHVWLyQ�\�WRPD�GH�GHFLVLRQHV�

Para evidenciar la apropiación de las políticas públicas 
como paradigma que oriente la toma de decisiones ante 
un problema público existen varios frentes de análisis, 
FRQWUDVWH�\�FRQWHQLGR���(O�GH�PD\RU�UHOHYDQFLD�SDUD�HVWH�
caso corresponde al aumento de la capacidad técnica 
LQVWLWXFLRQDO�TXH�VH�HQWLHQGH�FRPR�OD�FXDOL¿FDFLyQ�
WpFQLFD�\�DFWLWXGLQDO�GHO�UHFXUVR�KXPDQR�WHUULWRULDO�HQ�XQ�
gran acuerdo entre la clase política y el equipo técnico 
SURIHVLRQDO��7RUUHV��������S�������

(V�SHUWLQHQWH�DGYHUWLU�TXH�PiV�DGHODQWH�VH�SURIXQGL]DUi�HQ�HVWH�SXQWR��

(QWRQFHV��GHVGH�¿QDOHV�GHO� VLJOR�;;� ORV�PXQLFLSLRV�DGTXLULHURQ�JUDQ�
QRWRULHGDG�SRU�VX�URO�HVWDWDO�\�VX�LQÀXHQFLD�HQ�ODV�iOJLGDV�SUREOHPiWLFDV�TXH�VH�
SURIXQGL]DURQ�GXUDQWH�OD�SULPHUD�GpFDGD�GHO�VLJOR�;;,��(Q�������/H\��������
HO� &RQJUHVR� GH� OD� 5HS~EOLFD� VH� RFXSy� GH� UHJXODU� OD� PRGHUQL]DFLyQ� GH� ORV�
municipios con el propósito de brindarles mayor autonomía para contrarrestar 
ODV�GH¿FLHQFLDV�GH�OD�IyUPXOD�GH�OD�FHQWUDOL]DFLyQ�SROtWLFD�\�OD�GHVFHQWUDOL]DFLyQ�
DGPLQLVWUDWLYD��&DVXDOPHQWH�HVWH�DxR�LQLFLDQ�ORV�GLiORJRV�KDEDQHURV�\�FXDWUR�
DxRV�GHVSXpV��HQ������VH�¿UPD�HO�$FXHUGR�GH�3DFL¿FDFLyQ��HO�FXDO�UHGLPHQVLRQD�
HO�TXHKDFHU�GH�ORV�PXQLFLSLRV�HQ�OR�TXH�VH�GHQRPLQy�OD�HUD�GHO�SRVWFRQÀLFWR��

�� Se establece una clara diferencia entre el enfoque legalista y el modelo de las políticas públicas que produce 
un paralelo de la gestión, mientras el enfoque legalista se centra en el cumplimiento estricto de la ley, el de 
OD�SROtWLFD�S~EOLFD�VH�RULHQWD�KDFLD�\�GHVGH�HO�SUREOHPD�\�VX�FRPSOHMLGDG��OR�TXH�DGHPiV�OOHYD�D�TXH�PLHQWUDV�
el enfoque legalista se centra en el proceso administrativo, el de la política pública está pensando desde las 
DOWHUQDWLYDV�GH�JHVWLyQ��7RUUHV��������S�������
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���� (O� 3RV� FRQÀLFWR� FRORPELDQR� GHVGH� ORV� WHUULWRULRV� KDFLD� OD�
UHFRPSRVLFLyQ� GH� ODV� UHODFLRQHV� MXUtGLFR�SROtWLFDV� GH� ODV� FLXGDGDQtDV�
locales

La breve rememoración arriba descrita abre la gran pregunta alrededor de 
la descentralización territorial asumida como una estrategia jurídica y política 
GHVGH�HO�UHIHUHQWH�FRQVWLWXFLRQDO�GH�������DUW�����\�OD�PDQHUD�FyPR�VH�RSWLPL]y�
para propiciar las trasformaciones socioculturales adecuadas para contrarrestar 
o, mínimamente neutralizar las consecuencias socioeconómicas y culturales de 
XQ�FRQÀLFWR�DUPDGR�TXH�LPSDFWy�D�WRGR�HO�SDtV�SHUR�TXH��LQQHJDEOHPHQWH��OR�
KL]R�HQ�PD\RU�GLPHQVLyQ�D�ODV�SREODFLRQHV�QR�PHVWL]DV�\�FDPSHVLQDV�SUHVHQWHV�
HQ�ODV�UHJLRQHV�\�OD�UXUDOLGDG�GH�IURQWHUD��6HJ~Q�&DEDOOHUR�$UJDH]��

(O�¿QDO�GHO�FRQÀLFWR�DUPDGR�FRQ�ODV�)$5&�GHEHUtD�
analizarse, en mi opinión, como una etapa más de la 
IRUPDFLyQ�GHO�(VWDGR�HQ�HO�SDtV��/R�TXH�TXLHUH�GHFLU�TXH�
KDEUi�QHFHVLGDG�GH�UHSHQVDU�\�UHGLVHxDU�PXFKRV�GH�ORV�
LQVWUXPHQWRV�GH�DFFLyQ�HVWDWDO��9DOJD�GHFLU�TXH�HQ�%RJRWi��
en el “centro”, tendemos a considerar que todas las 
regiones son iguales, que tienen los mismos problemas, y 
departamentos, municipios e inspecciones de policía, las 
PLVPDV�FDSDFLGDGHV��4XH�OD�³SHULIHULD´�HV�KRPRJpQHD��
1DGD�PiV�HTXLYRFDGR��<R�VRVWHQJR�HQ�ODV�FODVHV�TXH�
dicto en la universidad que en Bogotá no sabemos cómo 
funcionan las alcaldías de los municipios circunvecinos, 
DTXHOORV�DO�RFFLGHQWH�GHO�UtR�%RJRWi�R�GHWUiV�GH�ORV�FHUURV��
0XFKR�PHQRV�YDPRV�D�VDEHU�TXp�SDVD�HQ�HO�9LFKDGD�R�HQ�
$UDXFD�R�HQ�OD�FRVWD�3DFt¿FD�R�&DULEH��������S��������

8QD� GH� ODV� FRQVHFXHQFLDV� PiV� IXQHVWDV� GHO� FRQÀLFWR� DUPDGR� OR�
constituyen el rezago que tienen los pobladores rurales frente a los urbanos 
en asuntos de construcción cultural en el cual se ubica al centro el acceso a la 
HGXFDFLyQ�GH�OD�QLxH]�\�OD�MXYHQWXG���(VWH�HV�XQ�DVSHFWR�WtPLGDPHQWH�WUDWDGR�
GHVGH�ODV�SROtWLFDV�S~EOLFDV�\�HQ�PXFKDV�RFDVLRQHV�QR�VH�HQIRFD�GHVGH�OD�PLUDGD�
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de aquellos que encontrarse salvando sus vidas, afrontando los reveses de los 
grupos violentos marginados que los focalizaron como instrumentos de los 
FRPEDWHV�ItVLFRV�H�LGHROyJLFRV�VRQ�ORV�JUDQGHV�DXVHQWHV�GHO�VLVWHPD�HGXFDWLYR���
$�FDPELR�GH�HOOR�\�FRQ�HOORV��HOODV��VH�UHIRU]y�\�D¿DQ]y�OD�FXOWXUD�GHO�DUULELVPR�
RFXSDQGR�XQ�OXJDU�LQFRPRGR�HQ�OD�HVWUDWL¿FDFLyQ�TXH�FDUDFWHUL]D�D�&RORPELD���

/D�GREOH�PRYLOLGDG�KD�JHQHUDGR�DSHWLWRV�\�UHVHQWLPLHQWRV�
frente a barreras sociales, mayores esfuerzos para el logro y 
PD\RUHV�UHVLVWHQFLDV�\�FRQGHQDV��ORV�\D�YLHMRV�FDOL¿FDWLYRV�
de “clase emergente” y “clases sumergentes” sigue 
describiendo un proceso complejo de cambio social que no 
GHMD�GH�WHQHU�HIHFWRV�FRQWUDGLFWRULRV��<�FRQ�HOOR�WDPELpQ�VH�
KD�H[DFHUEDGR�XQD�SURIXQGD�DPELJ�HGDG�pWLFD�HQ�QXHVWUD�
VRFLHGDG��QR�VH�WUDWD�VRODPHQWH�GH�TXH�KD\D�D¿DQ]DGR�
nuevos valores asociados con el éxito, la temeridad y la 
PXHUWH�QL�TXH�HO�PDFKLVPR�VH�KD\D�VDOLGR�GH�PDGUH��VH�
trata también de viejas concepciones sobre el ordenamiento 
jerárquico de la sociedad, los credos religiosos y las 
verdades sempiternas que negaron la existencia social de las 
GLIHUHQFLDV�\�ORV�GLIHUHQWHV«��S�������

(V�GHFLU��OD�QR�SHUWHQHQFLD�D�XQD�FODVH�VRFLDO�HVSHFt¿FD�±SRUTXH�HQ�OR�
UXUDO�HO�FDPSHVLQDGR�VH�FODVL¿FD�HQ�DTXHOORV�TXH�VRQ�JUDQGHV�SURSLHWDULRV�R�
SHTXHxRV�SURSLHWDULRV��QR�KD\�WpUPLQR�PHGLR±��3RU�FXHQWD�GH�HVWH�IHQyPHQR��
los estudiantes rurales optan por integrarse a un mercado laboral que ofrece 
una ilusión de desarrollo mediado por el lujo, la ostentación y los placeres 
personales y sociales inmediatos y efímeros delinean el surgimiento de una 
FODVH� VRFLDO� HPHUJHQWH�TXH��SRU� VX�QXHYR�VWDWXV��KD� WHUPLQDGR�SRU� LQVWDXUDU�
una racionalidad socioeconómica que dista del esfuerzo personal, la disciplina, 
HO� WUDEDMR� OtFLWR�\�VDFUL¿FDGR�SDUD�VHU� UHHPSOD]DGR�SRU� OD�DSDUHQWH� IDFLOLGDG�
TXH� WUDH� OD� SDUWLFLSDFLyQ� HQ� OD� FDGHQD� GH� SURGXFFLyQ� GHO� QDUFRWUi¿FR� \� VXV�
DFWLYLGDGHV� DVRFLDGDV� GiQGROD� IDOVD� SHUFHSFLyQ� GH� DVFHQVR� VRFLDO�� � (Q� HVWH�
SDQRUDPD� OD�QHFHVLGDG�GH�HGXFDFLyQ�\� ORV�YDORUHV� DVRFLDGRV�DO�GHUHFKR�GHO�
ciudadano, se diluyen e incluso se desprecia por las promesas gestadas por la 
QDUFR�HFRQRPtD��
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(Q�VXPD��HO�VHFWRU�SREODFLRQDO��TXH�WUDGLFLRQDOPHQWH�VH�KDEtD�H[FOXLGR�
HQ�IXQFLyQ�GHO�HOLWLVPR��UDFLVPR��OD�KRPRIRELD��HO�SDWULDUFDGR�TXH�VH�PRYLOL]D�
a través de sentimientos morales negativos como la envidia, el egoísmo que 
se diseminan en pesimismo y termina en una sociedad de amores postizos y 
RGLRV�RFXOWRV��

&DPDFKR� �������� SUHVHQWD� XQ� WUDEDMR� GHO� (VWDGR� GHO� $UWH�� HQ� FXDO�
GHVDUUROOD� SURIXQGDV� UHÀH[LRQHV� VREUH� ODV� WUDQVIRUPDFLRQHV� GH� OD� VRFLHGDG�
FRORPELDQD�EDMR�HO�LQÀXMR�GHO�QDUFRWUi¿FR��(Q�HVWH�GRFXPHQWR�KDFH�YLVLEOH�OD�
WUDQVIRUPDFLyQ�HFRQyPLFD�\�FXOWXUDO�GH�OD�QDFLyQ�FRORPELDQD��6H�UHVDOWD�FyPR�
logra dar cuenta los prolongaciones de las afectaciones para tres generaciones 
de compatriotas que no obstante los ingentes esfuerzos de la política pública 
HGXFDWLYD� GHVGH� ����� �/H\� ���� \� ����� �/H\� ����� \� WRGD� OD� QRUPDWLYD�
VREUHYLQLHQWH�TXH��FRQ�VXV�GHVDFLHUWRV��KDFH�GH�ODV�HQWLGDGHV�WHUULWRULDOHV�\�VXV�
autoridades los más importantes gestores y corresponsables de la organización, 
DGPLQLVWUDFLyQ�\�SUHVWDFLyQ�GHO�VHUYLFLR�HGXFDWLYR�RULHQWDQGR�KDFLD�OD�FREHUWXUD�
\�OD�HOHYDFLyQ�VLJQL¿FDWLYD�GH�ORV�HVWiQGDUHV�GH�FDOLGDG��

����5HFRPSRVLFLyQ�GH�OD�FOiXVXOD�GHO�HVWDGR�VRFLDO�GH�GHUHFKR�GH�ORV�
PXQLFLSLRV�GH�IURQWHUD�\�FRVWHURV�

En esa línea, la asimilación de la clase política, los círculos sociales y el 
impacto a la cultura, puntualmente el sistema educativo con los altos y medianos 
MHUDUFDV�GHO�QDUFRWUi¿FR��FRPR�VH�UH¿ULy�DQWHV��DJUHJDGD�D�OD�PLPHWL]DFLyQ�\�
¿OWUDFLyQ�HQ�OD�SUHQGD�GH�JDUDQWtD�DQJXODU�GH�ORV�(VWDGRV�PRGHUQRV��HVWH�HV��HO�
ejercicio ciudadano fundamentado en las bases de la democracia, el pluralismo 
y la participación  en todas las manifestaciones regladas constitucional o 
legalmente y substancialmente a los procesos electorales y sus bondades que, 
siendo uno de los logros de la instauración de los entidades territoriales, se 
reversó como foco de nuevos clientelismos, y germen de modalidades de 
corrupción inéditas, agresivas y enquistadas en las administraciones públicas 
GH�XQ�JUDQ�Q~PHUR�GH�UHJLRQHV�FRORPELDQDV��
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Aunque la tendencia moderna de la administración 
S~EOLFD�HV�KDFLD�OD�GHVFHQWUDOL]DFLyQ�GHO�(VWDGR��QR�GHMD�
de sorprender que uno de los argumentos en contra de 
este proceso es que va a favorecer la corrupción, ya que el 
estado deberá regular una proliferación de nuevas entidades 
que tendrán la autoridad de gastar y comprometer fondos 
públicos, siendo una respuesta común a este argumento el 
que la corrupción no va a aumentar, sino que el botín va a 
ser compartido entre más personas que antes (Martínez y 
5DPtUH]��������S������

Esta aseveración de los autores permite colegir que es apremiante 
UHFRPSRQHU� ODV� UHODFLRQHV� SROtWLFDV�� DGPLQLVWUDWLYDV�� ¿QDQFLHUD� FHQWUR��
periferia para reposicionar el rol de las entidades territoriales como gestores del 
desarrollo de sus pobladores teniendo en cuenta que son la instancia inmediata 
en la cual los ciudadanos depositan la idea de autorrealización personal, 
IDPLOLDU�\�FROHFWLYD��3DUD� OR�FXDO�GHEHUiQ�KDFHU�GH� ODV� UHVSRQVDELOLGDGHV�HQ�
materia de salud, vivienda, saneamiento básico, ordenamiento territorial, entre 
otras; que cruzadas con los procesos educativos virtuosos y promotores de 
las mejores aspiraciones y realizaciones de una sociedad regional conectada 
con los altos intereses nacionales y latinoamericanos que propicie la 
UHFRPSRVLFLyQ�GH� OD� FOiXVXOD� GHO�(VWDGR�6RFLDO� GH�'HUHFKR�� �8QD� VRFLHGDG�
en la cual la niñez y la juventud se interprete en clave de ciudadanía educada, 
formada y profesionalizada en altos niveles del conocimiento para aplicarlo 
consistentemente en los diversos campos ocupacionales demandados por las 
organizaciones no sólo del segundo y tercer sector (privado, entidades sin 
ánimo de lucro) sino fundamentalmente en las del primer sector: el público que 
busca personas comprometidas con el ejercicio ético, responsable e innovador 
GH�OR�JXEHUQDPHQWDO���

/D� UHFRPSRVLFLyQ�GH� OD� FOiXVXOD� VRFLDO� GH�GHUHFKR� HQ� ORV�PXQLFLSLRV�
de frontera y costeros se debe fortalecer retomando, como se señaló antes, la 
HGXFDFLyQ�TXH�VXSHUH�HO�FDPSR�GH�OD�FREHUWXUD�\�DYDQFH�KDFLD�OD�FDOLGDG��SRUTXH�
efectivamente se necesitan ciudadanos formados desde y para el ejercicio de 
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OD� FLXGDGDQtD� \� HO� HPSRGHUDPLHQWR� S~EOLFR� \� VRFLDO�� � 3HUR� VH� WUDWD� GH� XQD�
ciudadanía que esté preparada para asumir el reto de gestionar sus propios 
LQWHUHVHV�� �/D� WHQGHQFLD�KDFLD� OD�SURIHVLRQDOL]DFLyQ�FRQ�VHQWLGR�FRPXQLWDULR�
±QR� LQVWUXPHQWDOLVWD±� HV� XQD� GH� ODV� FODYHV� SDUD� SRWHQFLDU� OD� SDUWLFLSDFLyQ�
FLXGDGDQD�� $Kt�� HVWDV� RUJDQL]DFLRQHV� WHUULWRULDOHV� WHQGUiQ� TXH� HQIUHQWDU� OD�
nueva realidad de las entidades públicas iberoamericanas contemporáneas, la 
cual se traduce en la efectiva modernización del sistema de función pública 
SDUD� ORV� FXDOHV� HV� WUDQVYHUVDO� OD� SURIHVLRQDOL]DFLyQ� GHO� WDOHQWR� KXPDQR� SRU�
medio de la implementación práctica de la regla general de vinculación con el 
servicio públic����GHQRPLQDGD�&DUUHUD�$GPLQLVWUDWLYD���DUW������&�3��GH��������
La gran virtud de este enfoque es privilegiar el mérito como valor fundamental 
SDUD�VHUYLU�D�OD�FRPXQLGDG�

/RV� DQWHFHGHQWHV� GH� OD� UHDOLGDG� VRFLRHFRQyPLFD� GH� &RORPELD� GH� OD�
VHJXQGD� PLWDG� GHO� VLJOR� ;;� VH� SXHGHQ� FRQVLGHUDU� FRPR� GHWRQDQWHV� GH� OD�
VLWXDFLyQ� GH� FRQÀLFWLYLGDG�� YLROHQFLD� GHVPHGLGD� \� GHVOHJLWLPDFLyQ� GH� OD�
institucionalidad, por lo cual fue necesario proponer, entre otros aspectos, un 
modelo político y administrativo en la gestión del estado-nación que maneje la 
SUREOHPiWLFD�GHO�SDtV�HQ�VXV�UHJLRQHV���

/D� LQVHUFLyQ�GH� OD�FOiXVXOD�GHO�(VWDGR�6RFLDO�GH�'HUHFKR�HQ� OD�&DUWD�
3ROtWLFD� GH� ����� VLJQL¿Fy� XQ� FRPSURPLVR� MXUtGLFR� \� pWLFR� GHO� (VWDGR� FRQ�
VXV�QDFLRQDOHV��(Q�FRUUHVSRQGHQFLD�D�HVWH�SRVWXODGR�VH�FUHDURQ�ODV�HQWLGDGHV�
territoriales como instituciones orientadas a favorecer y facilitar la prestación 
de servicios públicos de gran impacto como la salud, el saneamiento básico y 
VLJQL¿FDWLYDPHQWH� OD� HGXFDFLyQ�� ,QIRUWXQDGDPHQWH� OD� LQÀXHQFLD� SHUYHUVD� GH�
IHQyPHQRV�FRPR�HO�QDUFRWUi¿FR��FRQWUD�HO�FXDO�VH�KDQ�GHVDUUROODGR�GHVFRPXQDOHV�
esfuerzos en el contexto nacional y trasnacional para su erradicación, permeó 
negativamente el sistema cultural (dentro del cual se ubica el educativo), 
JHQHUDOL]DQGR�FRPSRUWDPLHQWRV�HQ�JUXSRV�GH�QLxH]�\� MXYHQWXGHV�D¿QHV�FRQ�
actividades delincuenciales altamente lucrativas, la frivolidad, la banalización 
de los proyectos y logros intelectuales sumandos al mínimo respeto por la vida 
SURSLD�\�OD�DMHQD���6REUH�HVWH�DVSHFWR��5RMDV�1DUDQMR�SURSRQH��

���9HU�$UWtFXOR�����&RQVWLWXFLyQ�3ROtWLFD�GH�&RORPELD�GH������
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Algunos campos de acción, que reunidos puedan mediar 
HO�FDPELR�WHUULWRULDO��(Q�SULPHU�OXJDU��HO�IRUWDOHFLPLHQWR�\�
PDVL¿FDFLyQ��FREHUWXUD�XQLYHUVDO��GH�SURFHVRV�HGXFDWLYRV�
HQ�WRUQR�D�WUHV�HMHV�����HO�IRUWDOHFLPLHQWR�GHO�VLVWHPD�GH�
educación, ciencia y tecnología como mecanismo de 
SURJUHVR�\�DGDSWDFLyQ�DO�PHGLR�ItVLFR����XQD�HGXFDFLyQ�
DPELHQWDO�TXH�FRQOOHYH�D�PRGL¿FDU�ODV�UHODFLRQHV�GHO�
VHU�KXPDQR�FRQ�OD�QDWXUDOH]D�\����XQD�HGXFDFLyQ�SDUD�
la democracia que, a la postre, conlleve a procesos de 
movilización social que socaven las dinámicas clientelistas 
en los territorios, reduzcan las asimetrías de poder a favor 
de las comunidades, y que permita que ellas sean agentes 
DFWLYRV�GH�VX�SURSLR�GH�GHVDUUROOR��������S�������

Es menester reconocer que para las entidades de nivel nacional, sector 
central y descentralizado paulatinamente se va cumpliendo el mandato 
FRQVWLWXFLRQDO�GHO�DUWtFXOR�����VXSHULRU��SHUR�HQ�ODV�PXQLFLSDOLGDGHV�FRVWHUDV�
FRPR�7XPDFR� R� GH� IURQWHUD� FRPR� ,SLDOHV� GLFKR� SURFHVR� QR� VH� SUHVHQWD� HQ�
el nivel que se quisiera porque las costumbres político-electoreras (de vieja 
GDWD� \� SURIXQGD� LQÀXHQFLD��� QR� FHGHQ� WDQ� IiFLOPHQWH� \� D~Q� OD� ¿JXUD� GH� OD�
provisionalidad (que en ocasiones se extiende más allá de lo dispuesto 
legalmente) y las contratación de servicios “excluyendo cláusulas de relación 
ODERUDO´�KDFH�SUHFDULR�ODV�IRUPDV�GH�YLQFXODFLyQ�GH�ODV�SHUVRQDV�WDOHQWRVDV�FRQ�
ODV�DGPLQLVWUDFLRQHV�PXQLFLSDOHV��

Los cargos provisionales, como su nombre lo indica, son 
de carácter transitorio y excepcional y buscan solucionar 
las necesidades del servicio y evitar la parálisis en el 
ejercicio de las funciones públicas mientras se realizan los 
procedimientos ordinarios para cubrir las vacantes en una 
determinada entidad, en aplicación de los principios de 
H¿FLHQFLD�\�FHOHULGDG���«��/RV�FDUJRV�SURYLVLRQDOHV�QR�VRQ�
asimilables a los cargos de carrera administrativa, y es por 
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HOOR�TXH�D�ORV�SULPHURV�QR�OH�VRQ�DSOLFDEOHV�ORV�GHUHFKRV�
TXH�VH�GHULYDQ�GH�HOOD��\D�TXH�TXLHQHV�VH�KDOODQ�YLQFXODGRV�
en provisionalidad no agotaron los requisitos que exige 
OD�&RQVWLWXFLyQ�\�OD�OH\�SDUD�JR]DU�GH�WDOHV�EHQH¿FLRV��HV�
decir, superar exitosamente el concurso de méritos y el 
período de prueba, HQWUH�RWURV���6HQWHQFLD�7�����GH�������
&RUWH�&RQVWLWXFLRQDO�GH�&RORPELD����©(O�VXEUD\DGR�HV�GH�
las autoras»

Es importante puntualizar que en el presente la ciudadanía local costera 
R�IURQWHUL]D�QR�HV�WRWDOPHQWH�SDVLYD��LUUHÀH[LYD�\�DFUtWLFD��\�DVXPH�HMHUFLFLRV�
GHPRFUiWLFRV�SDUD�KDFHUVH�FDUJR�GH�VX�GHYHQLU���$�ORV�ODV�MyYHQHV�SURIHVLRQDOHV�
de las regiones costeras y de frontera les debe interesar (y empieza a ser así) 
KDFHU�SDUWH�GH�ORV�FXDGURV�\�SODQWDV�GH�SHUVRQDO�GH�VX�PXQLFLSDOLGDG��3HUR�HVWH�
interés será situado en un contexto de mejoramiento continuo y posicionamiento 
SURJUHVLYR�GH�OD�DGPLQLVWUDFLyQ�S~EOLFD�ORFDO�

A su turno, las máximas autoridades de las entidades territoriales y sus 
equipos de trabajo deberán enfocar su actuación al diseño, planteamiento, 
HMHFXFLyQ�� HYDOXDFLyQ� \� UHWURDOLPHQWDFLyQ� GH� SROtWLFDV� S~EOLFDV� FRKHUHQWHV�
FRQ�ORV�SRVWXODGRV�GHO�(VWDGR�6RFLDO�GH�'HUHFKR��UHWRPDQGR�FRPR�HVSHFWUR�
PDFUR�OR�FXOWXUDO�\�SXQWDO�FODYH�OR�HGXFDWLYR�SDUD�SRWHQFLDU�GLFKDV�HQWLGDGHV�
y se transformen en organizaciones, modernas, profesionalizadas, vigentes y 
OHJLWLPDGRUDV�GHO�SHULRGR�GH�SRVWFRQÀLFWR�TXH� OH�FRUUHVSRQGH�FRQVWUXLU�D� OD�
VRFLHGDG�FRORPELDQD�

Entonces, la participación ciudadana no se puede reducir a las elecciones, 
el gobierno en línea o electrónico, las consultas previas o la rendición técnica de 
FXHQWDV���6H�GHEH�H[WHQGHU�D�OD�FDSDFLGDG�UHDO�GH�ODV�SHUVRQDV�TXH�VH�HQFXHQWUDQ�
insertas en el sistema educativo (desde preescolar pasando por pregrado 
KDVWD�SRVJUDGR��WHQJDQ�OD�FHUWLGXPEUH�GH�TXH�VX�HVIXHU]R�VH�YHUi�UHWULEXLGR�
socialmente en forma de oportunidades para optar por el servicio público, 
KDFLHQGR�XVR�GH�OD�UHJOD�JHQHUDO�GH�YLQFXODFLyQ�HQ�OD�IXQFLyQ�S~EOLFD�±FDUUHUD�
DGPLQLVWUDWLYD�\�JHUHQFLD�S~EOLFD±��HQ�WRGRV�VXV�QLYHOHV�\�SRVLELOLGDGHV���3HUR�
HVWD�WHQGHQFLD�TXH�YD�PDUFDQGR�OR�QDFLRQDO�GHEH�OOHJDU�FRQ�IXHU]D�OR�ORFDO���
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&RQVLGHUDGR� DVt� HO� DVXQWR�� ORV� UHWRV� GH� ODV� HQWLGDGHV� WHUULWRULDOHV� HQ�
&RORPELD�HQFXHQWUDQ�HQ�HO�FRQFHSWR��PRGHOR�\�HVWUDWHJLDV�GH�ODV�RUJDQL]DFLRQHV�
XQ� HOHPHQWR� HVWUXFWXUDO� \� WUDVFHQGHQWDO� TXH� OH� SHUPLWLUiQ� VX� D¿DQ]DPLHQWR�
como instituciones jurídico-políticas autónoma, capaz de autogestionar sus 
UHFXUVRV� �HFRQyPLFRV�� ¿QDQFLHURV�� ItVLFRV� \� HVSHFLDOPHQWH� ORV� KXPDQRV��
FRQ� OD� ¿QDOLGDG� QR� VROR� GH� JDUDQWL]DU� OD� SUHVWDFLyQ� GH� ORV� VHUYLFLRV� VLQR� OD�
reivindicación de los procesos en torno a lo cultural que es el verdadero valor 
HQ�XQD�VRFLHGDG�PRGHUQD�\�GHPRFUiWLFD��

4 Conclusiones

3DUD�¿QDOL]DU�HVWH�DQiOLVLV�VH�SXHGH�D¿UPDU�TXH�ODV�SHUFHSFLRQHV��HV�XQ�
proceso complejo ya que las mismas son subjetivas e incluyen, experiencias 
propias del sujeto, sin embargo, el ejercicio muestra la percepción general 
de la comunidad frente a temas como el trabajo comunal, representación, 
comunicación e interrelación con la administración municipal, de ello se 
concluye lo siguiente: 

Se evidencia que el trabajo comunal parte de la iniciativa de lideresas 
y líderes, por lo tanto, su principal motivación es el compromiso que 
adquieren para liderar procesos sociales en busca de solución de problemas 
de la comunidad, a pesar de ello, el proceso voluntario implica pérdida del 
compromiso en algunas ocasiones, por lo que es fundamental la vinculación de 
TXLHQHV�OLGHUDQ�HO�SURFHVR�GH�MXQWDV�GH�DFFLyQ�FRPXQDO��)UHQWH�D�OD�HVWUXFWXUD�
organizacional de la alcaldía municipal, los ciudadanos se sienten parcialmente 
representados, y atendidos, ya que el trato de funcionarios no es mejor, si bien 
existe voluntad del alcalde municipal, se debe fortalecer la representación y 
FRRUGLQDFLyQ� LQWHULQVWLWXFLRQDO�� SRUTXH� OD� FRODERUDFLyQ�PXFKDV� YHFHV� QR� HV�
WDQJLEOH��VH�DGTXLHUHQ�FRPSURPLVRV��SHUR�QR�VH�FXPSOHQ�

$OJXQRV�GH� ORV�SUHVLGHQWHV�PDQL¿HVWDQ�TXH�FRQ� OD�~OWLPD�$OFDOGtD� VH�
KD�PHMRUDGR�OD�FRPXQLFDFLyQ�GLUHFWD�FRQ�HO�$OFDOGH��D�SHVDU�GH�TXH�QR�VH�KDQ�
KHFKR�FRPSURPLVRV�UHDOHV�VL�VH�KD�SRGLGR�ORJUDU�PHGLRV�GH�FRPXQLFDFLyQ�\�
DFHUFDPLHQWR��PDQL¿HVWDQ�TXH�VH�HYLGHQFLD�XQ�LQWHUpV�SRU�DSR\DU�HO�WUDEDMR�TXH�
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TXLHUHQ�ORJUDU�ORV�SUHVLGHQWHV��D�SHVDU�GH�HOOR�PDQL¿HVWDQ�XQ�LQFRQIRUPLVPR�
frente a la comunicación que tiene la alcaldía sobre todo en las veredas que 
se encuentran más lejos del centro urbano, la atención de los funcionarios no 
HV�OD�DGHFXDGD�\�GLFHQ�TXH�PXFKRV�GH�HOORV�QR�FXPSOHQ�FRQ�ODV�FRPSHWHQFLDV�
QHFHVDULDV�SDUD�VX�FDUJR��HVWR�KD�JHQHUDGR�GHVFRQ¿DQ]D�\�PLHGR�HQ�DOJXQRV�
SUHVLGHQWHV�SRU�OR�TXH�SUH¿HUHQ�QR�WHQHU�DFHUFDPLHQWR�D�OD�DOFDOGtD�

En atención a la interrelación con las instituciones, La mayoría de los 
SUHVLGHQWHV� PDQL¿HVWDQ� DVLVWLU� D� WRGRV� ORV� OODPDGRV� TXH� VH� KDFHQ� GHVGH� OD�
administración municipal, ya que están muy interesados en poder lograr los 
objetivos para su barrio o comuna, además de poder intercambiar los procesos 
que están llevando a cabo los otros presidentes, pero en repetidas ocasiones  
OD�DGPLQLVWUDFLyQ�PXQLFLSDO�KDFH�ORV�OODPDGRV�VLQ�DQWLFLSDFLyQ�SRU�OR�TXH�ORV�
presidentes no pueden programarse para las reuniones, sobre todo aquellos que 
están en las veredas más lejanas, por lo que se evidencia falta de planeación y 
la administración pierde  credibilidad en su compromiso con los problemas de 
ODV�FRPXQDV��3RU�RWUR�ODGR��HO�QR�FRQWDU�FRQ�UHFXUVRV�GHQWUR�GH�ODV�MXQWDV�OHV�
GL¿FXOWD�PRYLOL]DUVH�D�WRGRV�ORV�OODPDGRV�TXH�VH�KDFHQ�

�� 5HIHUHQFLDV�ELEOLRJUi¿FDV

$SULO�*LQHVVHW��-DFTXHV���������3REODPLHQWRV��KiELWDW�\�SXHEORV�GHO�3DFt¿FR��
8QLYHUVLGDG�GHO�9DOOH��&DOL

$VDPEOHD�1DFLRQDO�&RQVWLWX\HQWH��������Constitución Política de Colombia  
%HQVXViQ�� *�� (VWiQGDUHV� ODERUDOHV� \� FDOLGDG� GH� ORV� HPSOHRV� HQ� $PpULFD�

Latina. �-XOLR�±�GLFLHPEUH���������3HU¿OHV�/DWLQRDPHULFDQRV�������������
%RUGD�� /�� 9�� ������� Estado de derecho y Estado social de derecho.� 5HY��

'HUHFKR�GHO�(VWDGR���������
&DEH]DV�� &�� &�� �PD\R�� ������ Consideraciones alrededor se regímenes de 

'LVFULPLQDFLyQ�JpQHUR�HWQLD�VREUH�UHODFLRQHV�ODERUDOHV�HQ�&RORPELD��
�&DStWXOR� GH� OLEUR��� (Q�� 5HWRV� GH� ODV� UHODFLRQHV� GH� WUDEDMR� \� GH� OD�
VHJXULGDG�VRFLDO�HQ�HO�6LJOR�;;,������3DVWR��(GLWRULDO�8QLPDU��

&DOGHUyQ� 5RMDV�� -RQDWKDQ�� �������� (WDSDV� GHO� FRQÀLFWR� DUPDGR� HQ�
Colombia: KDFLD� HO� SRVFRQÀLFWR�� /DWLQRDPpULFD�� 5HYLVWD� GH�
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HVWXGLRV� /DWLQRDPHULFDQRV�� ������ ��������� 5HFXSHUDGR� GH� KWWS���
ZZZ�VFLHOR�RUJ�P[�VFLHOR�SKS"VFULSW VFLBDUWWH[W	SLG 6�����
�����������������	OQJ HV	WOQJ HV���

&RQJUHVR�GH�OD�5HS~EOLFD�GH�&RORPELD�������� Ley 1454 por medio la cual 
se dictan normas orgánicas sobre el ordenamiento territorial y se 
PRGL¿FDQ�RWUDV�GLVSRVLFLRQHV��'LDULR�R¿FLDO�������GH�-XQLR����GH��������

&RQJUHVR�GH�OD�5HS~EOLFD�GH�&RORPELD�������� Ley 1551 por medio la cual se 
dictan normas para modernizar la organización y el funcionamiento de 
los municipios. 'LDULR�R¿FLDO�������GH�-XOLR���GH��������

&RUWH�&RQVWLWXFLRQDO�GH�&RORPELD�������� Sentencia  C- 414.  M.P Mauricio 
González Cuervo.

&RUWH�FRQVWLWXFLRQDO�GH�&RORPELD�������� Sentencia T- 147. M.P. Jorge Ignacio 
PreteltChaljub. 

'HSDUWDPHQWR� $GPLQLVWUDWLYR� 1DFLRQDO� GH� (VWDGtVWLFD� �'$1(��� ������
Comunicado de Prensa. Pobreza monetaria y multidimensional en 
Colombia.�5HFXSHUDGR�GH�KWWS���ZZZ�GDQH�JRY�FR�¿OHV�LQYHVWLJDFLRQHV�
FRQGLFLRQHVBYLGD�SREUH]D������FSBSREUH]DBGHSDUWDPHQWRVB5�����
pdf

'XUiQ��9��0����������Estado Social de Derecho, democracia y participación. 
5HJLRQDO�/DWLQRDPHULFDQD�GH� OD�8QLyQ�,QWHUQDFLRQDO�GH�7UDEDMDGRUHV�
GH�OD�$OLPHQWDFLyQ��$JUtFRODV��+RWHOHV��5HVWDXUDQWHV��7DEDFR�\�$¿QHV

(VFREDU�� $�� �������� Participación ciudadana y políticas públicas: Una 
problematización acerca de la relación Estado y Sociedad Civil en 
$PpULFD�/DWLQD�HQ�OD�~OWLPD�GpFDGD��5HY��DXVWUDO�FLHQF��VRF����������
����

(UD]R�� -�� �������� /DV� SHTXHxDV� FDQWLGDGHV� �(GLWRULDO��� (Q��Ciudad Segura. 
Contrabando en fronteras, ������ 5HFXSHUDGR� GH� ¿OH����)��/LEUR���
�����3RQHQFLD���8QLYHUVLGDG���GH���0DQL]DOHV����PD\R���
�����GH���������%)/$&62�&6������6DQWLOODQ�SGI

/DJRV��$���MXOLR�GLFLHPEUH���������La investigación eje transversal del sistema 
educativo.�,QYHVWLJLXP�,5(��&LHQFLDV�6RFLDOHV�\�+XPDQDV��9,,�����������
'RL��KWWS����G[�GRL�RUJ�����������&(60$*�����������

0D\QW]��5����������El Estado y la sociedad civil en la gobernanza moderna. 
5HIRUPD�\�GHPRFUDFLD�������������
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0DUWtQH]��(�\�5DPtUH]��-���MXQLR���������La corrupción en la Administración 
Pública: un perverso legado colonial con doscientos años de vida 
republicana. 5HÀH[LyQ� 3ROtWLFD�� ������� �������5HFXSHUDGR� GH� KWWS���
ZZZ�UHGDO\F�RUJ�DUWLFXOR�RD"LG ������������

3DFKHFR��/X]����������La igualdad de oportunidades y el derecho al trabajo 
de la mujer: un esfuerzo internacional de protección social. 5HYLVWD�
,86������������������5HFXSHUDGR�GH�KWWS���ZZZ�VFLHOR�RUJ�P[�VFLHOR�
SKS"VFULSW VFLBDUWWH[W	SLG 6����������������������	OQJ HV	WOQ
J HV�

5RMDV�1DUDQMR��-���MXOLR�±�GLFLHPEUH�������� Postacuerdo y gestión territorial 
en Colombia. 5HYLVWD�%LWiFRUD�8EDQR�7HUULWRULDO�������������±������

5XL]��*��������� El poder de las entidades territoriales para mejorar la calidad 
de la educación básica.� &XDGHUQRV� GH�$GPLQLVWUDFLyQ� �8QLYHUVLGDG�
GHO�9DOOH�����������������UHFXSHUDGR�GH�FKWWS���ZZZ�VFLHOR�RUJ�FR�SGI�
FXDGP�Y��Q���Y��Q��D���SGI

6DQVy�5XEHUW��'���RFWXEUH���������La internacionalización de la delincuencia 
organizada: análisis del fenómeno��6HPLQDULR�GH�HVWXGLRV�GH�GHIHQVD��
8QLYHUVLGDG� 6DQWLDJR� GH�&RPSRVWHOD�� � 5HFXSHUDGR� GH� � KWWSV���ZZZ�
XFP�HV�GDWD�FRQW�PHGLD�ZZZ�SDJ�������81,6&,�6DQVR�SGI

7RUUHV��-���MXOLR�±�GLFLHPEUH���������Apropiación del paradigma de las políticas 
públicas en la gestión pública territorial. 5HYLVWD� 6DEHU�� &LHQFLD� \�
/LEHUWDG�������������±������

7UHMRV��/�)����������&RORPELD��8QD�UHYLVLyQ�WHyULFD�GH�VX�FRQÀLFWR�DUPDGR��
5HYLVWD� (QIRTXHV�� &LHQFLD� 3ROtWLFD� \� $GPLQLVWUDFLyQ� 3~EOLFD��
;,� ����� ������� 5HFXSHUDGR� GH� KWWS���ZZZ�UHGDO\F�RUJ�DUWLFXOR�
RD"LG ������������

8QLGDG� GH� 3ODQL¿FDFLyQ� 5XUDO� $JURSHFXDULD� �835$��� ��������
6RFLDOL]DFLyQ� GH� UHVXOWDGRV� WpFQLFRV� Jornada de Inducción 
\� UHLQGXFFLyQ�� 5HQGLFLyQ� GH� FXHQWDV� SDUPHQWH�� 5HFXSHUDGR�
GH� KWWS���ZZZ�XSUD�JRY�FR�GRFXPHQWV�������������
3UR\HFWRV�'LVWULEXFL�&��%�Q�GH�OD�3URSLHGDG�GH�OD�SURSLHGDG�
SGI�G��H���F���DF��G����FIG�GD��IE�EH�E�

9LGHV��0��3�� ��������Cambio climático y gestión costera.�%ROHWtQ� FLHQWt¿FR�
,19(0$5�
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&DUPRQD��&���6XSHODQR��'���	�2VHMR��,����������7LSRORJtDV�'HSDUWDPHQWDOHV�\�
Municipales: una popuesta para comprender las entidades territoriales 
FRORPELDQDV��%RJRWi��'$)3�

0XxR]��$����������(VWXGLR�7pFQLFR�GH�0RGHUQL]DFLyQ�,QVWLWXFLRQDO�GH�,SLDOHV��
(VFXHOD�6XSHULRU�GH�$GPLQLVWUDFLyQ�3~EOLFD� ��7HUULWRULDO�1DULxR�$OWR�
3XWXPD\R��1DULxR��3DVWR��(6$3��5HFXSHUDGR�HO����GH�-XOLR�GH�����

6HFUHWDUtD� GH� OD� )XQFLyQ� 3~EOLFD� (VWDGRV� 8QLGRV� 0H[LFDQRV�� �2FWXEUH� GH�
������ La Modernización de la Organización Gubernamental.�5HYLVWD�
GHO�&/$'�5HIRUPD�\�'HPRFUDFLD�����������������5HFXSHUDGR�HO����GH�
-XQLR�GH�������GH�KWWS���ZZZ�UHGDO\F�RUJ�DUWLFXOR�RD"LG ������������


