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OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL
RESUMEN

En el libro que Ud. Tiene en sus manos con el nombre de
COMPETECNIAS DE LOS DOCENTES ACTUALES,
aportan filésofos como Protéagoras, Platén, Aristételes y luego
se realiza una aproximacién al concepto de competencias para
definir el fundamento pedagégico y sociolégico de las
competencias generales.

Ademas se estudian los aportes que hace el curriculo y la
didéctica; luego de lo cual se analizan algunas diferenciaciones
entre competencias, habilidades y destrezas, para describir las
competencias fundamentales del docente, su formacién y sus
retos.

Enseguida encontrara amable lector las conceptualizaciones y el
significado de tensién entre técnica y préctica, entre lo objetivo y
subjetivo, entre lo que se piensa y lo que se hace, para describir el
significado de las competencias instrumentales, cognitivas,
sociales, axiolégicas, epistemolégicas, comunicativas,
productivas, socio-politicas, hermenéuticas, cientifico,
tecnoldgicas, critico-sociales, vocacionales, valorativas, para
pasar al tema de la capacitacién docente y sus ambitos,
programas de competencias y sus ambientes, se describe la
formacién por competencias, el plan de formacién para finalizar
haciendo un resumen del capitulo.

Una vez finalizado lo anterior se describe el analisis de los
saberes que debe manejar un docente en la actualidad: el saber

ser, el saber conocer y el saber hacer.

El saber ser se relaciona con la sinergia que debe establecer el
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maestro consigo mismo en franca armonfa con los valores, luego
se pasa a describir las competencias emocionales que debe
manejar un docente actual y se continua analizando los procesos
como la atencién, la adquisicién, personalizacién, recuperacion,
cooperacion, transferencia, actuacién, evaluacién y sus tres
formas: autovaloracién, hetereovaloracién y covaloracién.

En el saber conocer se analiza la atencién en el procesamiento de
la informacién, la adquisicién, personalizacién, recuperacion, se
describen algunas competencias de cooperacién y transferencia.

En el saber hacer, se pone atencién en lo que va a realizar el
maestro y cémo va a adquirir los conocimientos describiendo de
qué manera influye la personalidad del educador y la
importancia de recuperar los procesos que han pasado, se hace
énfasis en el docente mediador y promotor del desarrollo
humano, experto en su drea de conocimiento, su manera de
actuar y luego se hace notar la necesidad que un docente
desarrolle un suficiente niimero de competencias entre ellas las
cognitivas, heuristicas, técnicas y las estrategias de dialogo
interno, de comprensién de la tarea, de visualizacién, de
modelamiento, de ensayo y error, de modificacién de creencias
erréneas, para finalizar con una propuesta de competencia
desarrollada.

PALABRAS CLAVE: Competencias, el saber ser, el saber
conocer y saber hacer.
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El ser humano es a la vez fisico, bioldgico, cultural e histérico. es esta unidad compleja de la
naturaleza humana la que esta desintegrada en la educacion a través de las disciplinas, y es

la que ha imposibilitado aprehender eso que significa ser humano.
{Edgar Morin 2000}

LA FILOSOFfA Y LAS COMPETENCIAS
DEL DOCENTE

Segin el materialismo dialéctico, “la filosofia es la ciencia
sobre las Leyes mas generales que rigen el desarrollo de la
naturalezahumanay del pensamiento” (ludin, M 1997:115);en
consecuencia, en el presente trabajo de competencias para los
docentes actuales, la filosofia ayudara a establecer la relacién que
debe existir entre los saberes: ser, conocer y hacer.

La filosofia griega por su parte, hace un aporte significativo a las
competencias y pueden anotarse dos parametros:

Estdn articuladas y pensadas para resolver problemas,
donde se ponen de manifiesto el conocimiento y su aplicacién
en la realidad contextual. En el concepto actual de competencia,
el sujeto juega un papel importante para el sentido de
pertinencia y pertenenciade sus actores.

Estos filésofos realizan construcciones buscando aprehender
la realidad en sus conceptos, estableciendo relaciones y
conexiones entre los temas y los diversos problemas que se han
de resolver; por ello es que, en la formacién de competencias
generales de un docente universitario, se insiste en la necesidad
de articular los saberes para la solucién de los problemas
profesionales que debera resolver el maestro en este nivel.

17
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APORTES DE PROTAGORAS y PLATON

“El hombre es la medida de todas las cosas; de las que son en
cuanto son, y de las que no son en cuanto no
son”(Llanos,1968:266), en este enunciado se tiene una
invitacién clara a la controversia, en tanto la medida del ser y del
no ser de las cosas es decidido por los hombres con la ayuda del
debate.

En la formacién de competencias generales ocupa un lugar
destacado el proceso del conocimiento y sus tendencias a la
ilusién y al error. Esta reflexién se encuentra en Platén,
quien muestra en su obra La Republica cémo el ser humano
puede caer en el error de asumir la realidad desde la apariencia y
propone que para llegar al verdadero conocimiento se requiere
de una busqueda constante de la esencia de las cosas,
“transcendiendo lo aparente y superando los errores de la
percepcién” (Tobén, S., 2006:23); para evitar aquello es
necesario un estudio profundo de la realidad contextual,
para desde alli definir claramente los problemas que
seran resueltos en el ejercicio de la profesién y aportar en
labdsquedade la plenitud del ser.

EL APORTE DEARISTOTELES.

Aristételes hace énfasis entre el saber y el proceso de desempefio
(Apud, Tobdn, S., 2006:25), al respecto:

1. Se argumenta que todos los hombres tienen las mismas

facultades; lo que los hace diferentes es el uso que le dan a
dichas facultades.

18
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2. Se insiste que las personas poseen una potencia, la misma que
se expresa en actuaciones particulares. La potencia es la
posibilidad y el acto es loquesedarealmente.

8. Se refuerza que las personas tienen por naturaleza el deseo de
saber, el placer y su utilidad, lo cual quiere decir que tiene
significado el saber, pero es mas importante saber qué es lo
que hace el docente universitario con lo que sabe.

Los argumentos anteriores, dejan ver que el fundamento
filosofico de un curriculo y las competencias, se refiere a la idea
que una persona o institucién tiene de lo que es ser maestro o
institucién respectivamente, lo que puede aceptarse como
verdadero, es toda concepcién de la vida, que influye
definitivamente  cuando determinamos  los  objetivos
educativos dentro de un curriculo; o lo que es lo mismo la
coherencia o racionalidad a la totalidad de curriculo la da el
fundamento filoséfico, ya que es éste quien orienta hacia una
finalidad educativa.

Interpretando estos tres conceptos, se concluyea dénde debe
dirigir sus mayores esfuerzos en relacién a las competencias
generales de cada docente y en cada una de sus ofertas
académicas, qué capacitacion debe obtener.

El maestro para ayudar al estudiante en su formacién debe
apoyarse en la filosofia, de tal manera, que le permita interpretar
el escenario del actual cambio de época que sefiala claramente
que el docente de hoy requiere nuevas competencias
profesionales para enfrentar con éxito el desafié de la actual
sociedad, ya no se requiere un profesional con una importante
formacién técnica solamente, sino ademds, con una gran

19
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dosis de valores, habilidades, destrezas, con aptitudes y
actitudes relacionadas con el servicio a la colectividad.

Segtin Platén, el hombre esladualidad entre cuerpo y alma,lo
material y lo espiritual, y el conocimiento como un recordatorio
de ideas, tal como el alma las conocié antes de ser concebidas
en el cuerpo, el conocimiento sensible de lo material que nos
llega a través de los sentidos es solamente una opinién. El
verdadero fin del hombre es llegar a conocer la verdad
(Bowen, J., 2006:9), en otras palabras el profesional que se
debe formar tiene que ser un hombre integro que defienda a los
demas cuando estan siendo victimas de atropellos y defienda sus
derechos cuando estos sean menguados.

APROXIMACION AL CONCEPTO DE COMPETENCIA

La competencia es un concepto dindmico y procesual que se
concretiza en la manifestacién personalizada de capacidades
integradoras, ante problemas contextuales de la prictica social
que son asumidos y expresados mediante una actuacién o
desempeio correspondiente a la demanda socio histérica
concreta(Herrera, C.,y Fraga, R., 2006:9).

Capacidad efectiva para llevar a cabo exitosamente una actividad
laboral plenamente identificada. Las competencias son el
conjunto de conocimientos, procedimientos y actitudes
combinados, coordinados e integrados en la accién, adquiridos a
través de la experiencia (formativa y no formativa) que permite al
individuo resolver problemas especificos de forma auténoma y
flexible en contextos singulares (Apud Cano, M.,2008:3)

Saber hacer complejo, resultado de la integracién, movilizacién y

20
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adecuacién de capacidades y habilidades (pueden ser de orden
cognitivo, afectivo, psicomotor o sociales) y de conocimientos
(conocimientos declarativos) utilizados eficazmente en
situaciones que tengan un cardcter comdn (situaciones similares,
no generalizable a cualquier situacién) (Apud, Cano, M., 2008:4,).

Del analisis de los conceptos anteriores, se asume que:

La competencia es un concepto dindmico y procesual, o sea es
cambiante y a su vez incluye el proceso y el resultado de la
aplicacién de conocimientos.

Como resultado define el nivel de desemperio de la personalidad,
expresada en su grado de correspondencia con las demandas de
la sociedad para un 4rea de la practica humana determinada en
un entorno geogrifico, histérico concreto, y como proceso
incluye los componentes de la competencia, las capacidades
de cardcter integrador que se manifiestan bajo el sello
personal de las cualidades estables que caracterizan a la
personalidad que las ejecuta de manera original e irrepetible, por
haber asumido, bajo determinada ética y valores, el problema que
la préctica social le ha planteado.

De esta manera, podria plantearse que la competencia es
susceptible de formularse con:

1. Un sustantivo o un verbo en infinitivo que indique el nivel de
desempenio alcanzado en un drea de la practica profesional, en
correspondencia con los estdndares establecidos en ese
momento histérico para dicha funcién o grupo de éstas.

2. Las capacidades globalizadoras que se pondrian de
manifiesto para el logro del nivel aspirado de

21
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desempeiio, en un érea de la précticadeterminada.

3. La ética y los valores con los cuales se debera
desempenar la  persona para resolver los problemas
planteados y asumidos por ésta en la practica social, y

4. Una competencia es un rasgo personal o un conjunto de
hébitos que llevan a un desempefio laboral superior o mas
eficaz (Daniel, G., 2008:25),0 por decirlo de otro modo,
una habilidad que aumenta el valor econémico del
esfuerzo que una persona realiza en el mundo laboral
que ocupa su trabajo, en el cual los saberes se ponen de
manifiesto y por lo cual podria convertirse en un profesional
exitoso parala empresa y para el contratado. Ahora bien, las
competencias  generales se aplican a diferentes
profesiones, se forman desde la educacién basica y media,
pero se consolidan en la educacién superior y constituyen la
base del éxito profesional, en este caso del profesional en el
gjercicio de ladocencia.

FUNDAMENTO PEDAGOGICO DE LAS
COMPETENCIAS GENERALES

En muchos pafses las propuestas educativas surgen en
medio de tensiones politicas, econdmicas, cientificas,
tecnoldgicas y los ideales de cada sociedad; en esa dindmica, la
educacién no se puede quedar rezagada; pues le corresponde un
lugar decisivo en el desarrollo de los pueblos. El fundamento
pedagégico de las competencias resalta la  fuerza
transformadora con que se inici6 el Movimiento Pedagégico.
La educacién es por tanto, el tnico objeto de estudio de la
pedagogia (Castro,0,,2003:12), y las competencias son la

22
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preocupacién presente de ella.

La adquisicién de habilidades, destrezas, actitudes, aptitudes
y valores que contribuyen a una formacién integral del
profesional, en aras de facilitar la articulacién entre
formacién profesional y trabajo, ha permitido al ser humano
utilizar de maneraefectivalos bienes y servicios que le ofrece el
medio pedagégico (Ricardo, L., 2001: s/p). El  fundamento
pedagégico tiene una metodologia de investigacién que
permite enriquecer permanentemente el sistema de
conocimientos, trata de forma particular el rol de la educacién
superior, el maestro y la Universidad; para comprender ese rol,
deben tener en cuenta la posicién que la educacién superior
adquiere frente a la Pedagogia. El docente y la institucién son
los responsables de la promocién de los estudiantes, como
consecuencia de la renovacién curricular permanente que exige
la sociedad del Ecuador y del Norte del Pais en particular, que
permite organizar el servicio educativo y ofrecer una
educacién, como un derecho fundamental de los ciudadanos,
basada en competencias generales acordes a la realidad actual en
donde el profesor motiva, facilita y guia el aprendizaje de los
estudiantes (Jaramillo,F,,1995:37), entendiéndose  como el
desarrollo de capacidades vitales que ayuden a crecer a los
estudiantes y a las comunidades.

CURRICULO Y DIDACTICA

La exigencia de incorporar nuevos elementos conceptuales
para las diversas propuestas de construccién de
conocimientos y orientar el trabajo en el aula, obliga a los
Docentes Universitarios a fortalecer la necesidad de
establecer nuevas articulaciones entre el curriculo y la didactica

23
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con miras a solucionar los requerimientos que la sociedad
solicita. Frente a los requerimientos de encontrar una
articulacién entre los problemas que deberdresolver el futuro
profesional ylos conocimientos, obliga a las Instituciones de
nivel superior a retomar el concepto de competencias
generales, cuyo concepto actual; apunta a que unas
competencias se apoyen en otras a manera de un convenio,
buscando rebasar esa concepcién de aislamiento. La nocién
de diagnéstico de necesidades de unsector social, justifica y
obliga a retomar con fuerza la ingenierfa educativa que
permita actuar en concordancia con las exigencias de la vida
moderna.

¢Se debe educar para llenar cabezas o para que cada sujeto
desarrolle sus propias ideas en forma auténoma?, la segunda
parte responde a un proyecto amplio que se traduce en
diversas metas que apuntan a formar competencias
profesionales generales que sefalen claramente sus elementos
y deberén estar redactadas en términos referidos al
aprendizaje del discente. La carencia de una formacién
didactica sélida de los profesores, en algunos casos, no les
permite recordar cudles fueron las motivaciones que los
llevaron a elegir esta profesién y obrar en consecuencia con ellas.
Serfa un error entregar los instrumentos elaborados por
especialistas en competencias profesionales a los docentes
que carecen de la formacién adecuada para formarlas,
interpretarlas y aplicarlas en los desempefios docentes, lo que
en tales circunstancias puede significar que los maestros no
interpreten el sistema de competencias en el marco del plan
de estudios. La renovacién y capacitacién metodolégica aparece
como la fortaleza que permitird mejorar el aprendizaje, no se
puede negar que el método de ensefanza constituye el

24
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instrumento privilegiado para abordar el mejoramiento el
aprendizaje en  competencias, el método tiene sentido si
contribuye a que el estudiante se comprometa con su
aprendizaje, la perspectiva que propone (Comenio,].,1670:48)
insiste en que nadie debe quedar fuera de la posibilidad de
aprender(Dias  Barriga,A.,1997:112); las grandes politicas
educativas de las Instituciones de nivel superior deben
comprometerse a atender los requerimientos de los empleadores.
Hoy mas que nunca la Universidad Ecuatoriana no debe
descuidar las exigencias de la sociedad para evitar formar
profesionales de un Ecuador que ya no existe, educar y formar
profesionales de espaldas a la vida, de espaldas a la realidad. En
el mundo de hoy, por ejemplo, la discusion es un elemento
central, se discute en el sindicato, en el partido politico, en la
empresa, en la Universidad y en el Gobierno; nos encontramos
frente a un desarrollo que mira a la educacién con ojos
gerenciales; hace falta crear competencias generales que sean
pertinentes en el marco de estrechez econémica que rodea a los
estudiantes para que la Institucién sea un espacio vivo que se
forma con el trabajo cotidiano.

Priorizar el aprendizaje por encima de la ensefianza, con mayor
participacién del estudiante en la biisqueda de los nuevos
conocimientos, desarrollando habilidades para la autonomia
en la labor profesional (Cortijo, R., 2004:20) conesta vision,
es necesario que cada estudiante dedique el tiempo que
requiere individualmente para aprender; de hecho es
necesario tomar en cuenta que no hay calidad verdadera sin
pertinencia (Castro, N.s/f:19) e idealmente no hay
pertinencia sin calidad.

25
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FUNDAMENTO SOCIOLOGICO DE LAS
COMPETENCIAS GENERALES

Las competencias generales estdn unidas al desarrollo humano,
entendido como un proceso de aprendizaje significativo y de su
aplicacién para mejorar la calidad de existencia de los usuarios y
porque son el conjunto de capacidades complejas que permiten
a los seres sociales desempefiarse con pertinencia en los 4mbitos
que hacen la vida humana;esto es conocimiento suficiente y
pertinente parainnovar y crear las soluciones adecuadas que
permiten el mejoramiento de lacalidad de vida dela gente. Las
exigencias de la época actual, dadas entre otras cosas, por las
condiciones socio-econémicas imperantes en el Ecuador y por
el vertiginoso avance del conocimiento cientifico, por el no
menos acelerado desarrollo tecnolégico y por la claridad
que se ha ido ganando con el aporte de socidlogos,
educadores y formadores de las nuevas generaciones de
productores (Fraga, R., y Caridad H.,2005:2), es decir que
compete a la universidad, corresponder a las exigencias del
Pafs que reclama y cada vez con mas fuerza, nuevas competencias
en los profesionales que se enrolan en el mercado del trabajo.

DIFERENCIAS ENTRE COMPETENCIAS,
HABILIDADES Y DESTREZAS

Las habilidades y destrezas son parte de la competencia, ya que
ésta integra el nivel de conocimiento y comportamiento del
individuo para desempefiar con éxito una actividad dada(Fraga,
R., y Caridad, H.,2005:4), en otras palabras, las habilidades y
destrezas son elementos de una competencia, ademas de la
actitud del estudiante que tiene estrecha relacién con las
aptitudes y actitudes de los educadores y los valores que no
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pueden ser ajenos a un profesional de cualquier 4rea. De nada
valdria un profesional muy capacitado si en su actuacién diaria
no se evidencian los valores, como la puntualidad, la
preocupacién por su capacitacién permanente y dispuesto a
aceptar los cambios, tener claro que una ciencia sin conciencia
social no tiene sentido en los momentos actuales.

COMPETENCIAS FUNDAMENTALES DELDOCENTE

El proceso de facilitacién orientado a la formacién de
competencias en los estudiantes requiere que los docentes sean
idéneos en su quehacer profesional(Tobén, S., 2006:228), como
por ejemplo:

1. Trabajar en equipo con base en la filosofia y estrategia
definida por la Universidad.

2. Senialar textos segtin las necesidades y los requerimientos del
proyecto de trabajo.

3. Formular alternativas de solucién a los problemas planteados
en el marco de la estrategia trazada por la Universidad

Ecuatoriana.

4. Liderar los procesos de mejoramiento continuo en la vida
personal y en el trabajo docente.

5. Evaluar los aprendizajes de los estudiantes respecto a las
competencias o logros establecidos.

6. Planificar los procesos educativos de acuerdo con los
parametros establecidos por la Institucién.
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7. Orientar los procesos de aprendizaje ensefianza con base en los
planes concertados entre docente y estudiante.

8. Estructurar los programas de formacién con base en las
competencias establecidas y en la politica educativa
institucional.

9. Producir los materiales educativos requeridos para el
desarrollo de los procesos formativos.

10. Brindar servicios de extensibn con base en los
requerimientos de  las empresas y de las organizaciones.

11. Evaluar las competencias con base en los procedimientos
Institucionales y en la normatividad vigente en la Institucién.

12. Formular proyectos de investigacién con base en las
problematicas sociales, culturales o productivas del norte del
Pafs.

18. Coordinar las actividades de acuerdo con los planes, los
programas y los proyectos integradores establecidos y
planteados por los estudiantes.

COMPETENCIAS GENERALES Y ESPECIFICAS

Las competencias generales son aquellas que aportan exigencias
comunes a las especificas, éstas se refieren ala actividad a realizar
en una determinada ciencia, o que se logra en un determinado
periodo de la formacién de los educandos, por ejemplo, los
profesionales de 4reas tales como la administracién de empresas,
la auditoria, la economia, finanzas, estadistica y banca, etc.
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comparten un conjunto de competencias generales tales como
andlisis financiero y gestién empresarial, este tema es de
mucha importancia en la educacién universitaria;la que debe
formar en los estudiantes competencias generales que les
permitan afrontar  los continuos cambios del quehacer
profesional.

Las competencias generales, permitiran al maestro:

1. Acceder con mayor facilidad al mercado laboral.

2. Favorece la gestién, consecucién y conservacién del empleo.
3. Fécil adaptacién a diferentes contextos laborales.

4. Flexibilidad en los procesos de capacitaciéon y aprendizaje.
5. Ventajas en la evaluacién de desempeiio profesional.

6. Ser requeridos por un mayor ntiimero de Universidades.

LAS COMPETENCIAS EN LA FORMACION DE
DOCENTES.

La formacién de docentes ha sido, en todas las épocas,
institucionalizada como una  actividad con  problemas
especificos, distintos a los de cualquier otra profesién,
baste con recordar el hecho de que los maestros van a trabajar en
un contexto cambiante y por lo tanto los conocimientos que los
adquirié en la facultad corren el riesgo de quedar obsoletos en
poco tiempo.

La masificacién de la educacién obligé a las autoridades

29



OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL

nacionales a establecer escuelas para toda la poblacién. Los
maestros tuvieron en la escuela el lugar natural de su
ejercicio profesional, y ademds, por las nuevas obligaciones de los
gobiernos, se establecieron escuelas especificas para la formacién
de maestros. Estos hechos, impulsaron el surgimiento de la
pedagogia como cienciamoderna, y la tarea de la ensefianza pasé
aser algomas que un arte.

Por otra parte, la asignacién de funciones a la universidad cambia
conlaépocay segiin las ideas y modos culturales dominantes
en cada sociedad. La sociedad de fin de siglo se caracteriza por
un importante proceso de innovacién tecnolégica y de
Intercomunicacion creciente entre paises, grupos y sectores: el
llamado fenémeno de la globalizacién. A las Instituciones de
nivel superior se les pide una nuevafuncién: preparar alos
docentes para vivir y trabajar en un contexto cambiante,
turbulento y complejo, de manera que los hombres educados
no dependan tanto de un conjunto de saberes, pues ésos en
poco tiempo se vuelve obsoletos, sino de la capacidad de
aprender contenidos nuevos sin volver a la facultad para
enfrentar y resolver problemas en situaciones inéditas.
Consecuentemente, a los docentes se les plantea problemas
diferentes y nuevos.

La materia de su actividad de por si es cambiante, y ademas,
tienen una nueva funcién: ensefiar para aprender. Es decir,
ahora es clave que los maestros y estudiantes aprendan a
desarrollar procesos cognoscitivos para ser aplicados a
situaciones inéditas; y no sélo aplicaciones del conocimiento.
Esuna nuevafuncién del docente porque no se ensefia ni se
aprende igual un conocimiento establecido, probado,
comprobado, que una habilidad, una actitud, o lo mé4s
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demandado ahora por la sociedad, una competencia.

La competencia combina la pericia con el comportamiento
social. Por ejemplo, se puede considerar competencia la aptitud
para trabajar en equipo, la capacidad de iniciativa y la de
asumir riesgos. Las competencias no sélo seaprenden en la
Universidad; resultan también del empefio y desempeiio del
maestro que por sus cualidades innatas o adquiridas
subjetivas, combinan los conocimientos tedricos y los
practicos que lo llevan a adquirir la capacidad de
comunicarse, de trabajar con los demdas, de afrontar y
solucionar conflictos, de mejorar la aptitud para las relaciones
interpersonales, suponen cultivar cualidades humanas para
adquirir, por ejemplo, capacidad de establecer y mantener
relaciones estables y eficaces entre las personas.

En lo que sigue se ensaya una visién de tres retos a vencer en la
formacién de docentes, de cara a estas nuevas funciones de
la educacién superior y de los maestros. Ya no basta formar
catedraticos capaces de trabajar en Universidades con grupos
numerosos y orientados, en términos generales, paraformar
profesionales que vayan a resolver problemas empresariales.
Ahora la sociedad pide formar lideres capaces de facilitar en los
estudiantes aprendizajes para la vida, para ser personas, para un
oficio y, sobre todo, estudiantes capaces de aprender por si
mismos.

RETOS EN LA FORMACION DE DOCENTES
Las nuevas funciones y demandas del catedrdtico repercuten en

la formacién del mismo; se vienen a sumar a la complejidad
propia de ese campo. Es necesario un proyecto pedagégico o
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una gufa didéctica, donde los docentes adquieran las
competencias generales necesarias para afrontar el reto de
educadores(Jaramillo, F, 1995:13); mientras los docentes no
tengan la formacién indispensable para afrontar este reto, no
existird un aporte sustancial del computador, por ejemplo, y sus
programas en el aspecto cualitativo educacional.

Una forma de analizar esa repercusién es a partir de la
caracteristica de "no dejar la escuela", propia de la formacién
de docentes. Esa peculiaridad es fuente de varias tensiones
(Davini, M, 1995:10) . Tres son relevantes: entre teorfa y
practica, entre lo objetivo y lo subjetivo y entre pensamiento y
accién. Vale la pena detenernos en dichas tensiones para ubicar
los retos propiciados por las nuevas funciones.

TENSION ENTRE TEORIAY PRACTICA

La tensién entre la teorfa y la practica es quizd la mas
importante. El estudiante de una Facultad de Ciencias de la
Educacién requiere dominar la filosofia, 1a teorfa del aprendizaje,
la conducta humana, el desarrollo de la persona y de la
escuela, tanto en sus aspectos psicolégicos como en la
dimensiénsocia o sociolégica. Ensenar, suscitar aprendizajes
en personas concretas supone dominar cémo y por qué se lleva a
cabo el acto educativo. Ademas, debe dominar la teorfa de
las materias en las cuales se pueden propiciar ese aprendizaje.

Por otro lado, el docente se enfrentaenlapractica a hechos no
conocidos durante su formacién en la Universidad. Para
enfrentar esa situacién el maestro recure a su intuicién y
conforma un saber que entra en tensién con la teorfa aprendida
en la facultad.
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Véase algunos detalles.

Durante muchos afos los trabajos por desentrafiar los
secretos del hecho educativo asumieron un supuesto que
resulté, alalarga, pernicioso. Se trata del supuesto sigulente: una
persona que sabe puede, por ese s6lo hecho, ensefiar ala que no
sabe. Sin duda el sabor previo de la materia que va a ser
ensefiada es necesario; pero no basta dominar los contenidos,
no asegura otra destreza que los inconmensurables procesos
personales por los cuales trascurre el esfuerzo deaprender.

Asumir ese supuesto de llevar a considerar el hecho educativo
como un acto de caricter técnico y por tanto, todo el
problema se reducfa a prescribir las conductas del docente
ante el discente. La ensefianza se poblé de normas yreglas
fijas casi inmutables y cuya aplicacién se exigia de manera
dogmatica.

Esta concepcién de la ensefianza retrasa la indagacion
de los problemas educativos en la docencia. Hubo de
pasar un largo tiempo, esperar la consolidacién de la
sociologfa y de la psicologfa como ciencias en cuanto tales;
esperar la aplicacién de los hallazgos de esas ciencias a la
educacién; y reconocer los aportes de los pedagogos y de los
maestros insignes, para romper con aquel supuesto y asumir otra
concepcién del hecho educativo, ahora como acto intencional.
De ahi la, relativa novedad y precariedad del conocimiento
acumulado con relacién a la educacién en cuanto accion
intencional objetiva.

La segunda fuente de incertidumbre nace que nadie puede
asegurar que una persona expuesta a la docencia consiga
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educarse. No es nueva tal incertidumbre; antes tampoco era
posible ofrecer tal seguridad; la diferencia est4 en que ahora se
acepta dicha incertidumbre. El fracaso escolar se atribufa a la
falta de voluntad o de facultades del que aprende. Hoy cada
vez son mas y mejor identificadas las causas del fracaso como
la desorganizacién familiar, problemas mentales del estudiante,
entre otras y, por fortuna, las soluciones al mismo.

Si esa doble incertidumbre es inseparable comparera del
docente, entonces se hace necesario la practica del docente para
adquirir experiencia sobre los procesos didacticos.

La experiencia sin teorfa no puede convertirse en conocimiento.
Son necesarias ambos aspectos: teorfa y practica. Cuanta
experiencia requiere un estudiante para graduarse como
docente capaz de ejercer la docencia profesionalmente?
¢Cudnta teorfa? Desde luego no es cuestién de cantidades, sino
de un proceso complejo de aprender desde la experiencia,
teorizando, aplicando la teorfa aprendida y practicando lo
teorizado para validarlo.

Practicar la docencia enfrenta al maestro en formacién a
situaciones inéditas, no conocidas y no previstas en la teorfa
tal cual se presentan durante la accién docente; por tanto, el
catedrético de pronto se enfrenta a la necesidad de recurrir,
no a sus aprendizajes tedricos, sino a otros recursos
personales, paradarles continuidad y vigencia al hecho docente
mismo. Aquf la fuente de experiencia, confronta y valida el
nuevo conocimiento, no obstante, el docente universitario no
podrad resolver situaciones complejas de la profesién sin
fundamentarse en teorias. Por eso la teorfa y la practica son
requisitos de la formacién, sin embargo, no puede ir cada una por
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su lado sin articularse entre si. Es cierto que el docente tendra
por siy en si mismo la tarea de integrar ambos términos. Pero la
tensién no se resuelve por ese hecho, ha de resolverse de
manera intencional en la racionalidad misma del proceso de
formacién de docentes.

La formacién de docentes universitarios debe reconocer a la
practica educativa como objeto de conocimiento, en sus
dimensiones de practica politica, escolar y aulica; incluir entre las
tareas de los educandos la reflexién sobre la practica, el indagar
acerca de sus dimensiones, formular conocimiento a partir
de la experiencia empirica de los problemas que emergen de la
préctica, y asi, entregar la autorizacién propia y las teorias
externas al hecho practico.

El maestro de nivel universitario adquirird una competencia
general:

1. Aprender de su préctica y facilitar el aprendizaje a sus futuros
estudiantes.

2. Ir delos hechos a los problemas, de los problemas al estudio de
sus dimensiones y a la definicién de los criterios de
cambio.(Davini, M., 1995:12).

TENSION ENTRE LO OBJETIVO Y SUBJETIVO

Otra cara del mismo problema anterior esté en el objetivismo,
heredado del siglo XIX, en el cual todavia hoy se encuentra
inmersa la formacién de docentes. En la misma medida en que se
sustento el supuesto técnico, se sustenté el objetivismo en la
formacién de maestros, pues se trataba de formar para un
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saber hacer prescriptivo. Todo era reducible al cumplimiento de
normas objetivas cuya eficacia estaba probada por el uso y la
costumbre, y el supuesto éxito alcanzado.

Para nada se vefa, como hoy, que los problemas de la practica
docente dependen de los sujetos que los definen, tampoco
que la ensefianza y el aprendizaje suponen una reestructuracién
perceptiva y que el proceso educativo se desarrolla entre sujetos
y con sujetos; y que reestructura los modos de pensar,
percibir y actuar de quienes aprenden.

La pretensién objetiva, prescriptiva del acto técnico, entra en
tensién con el hecho educativo intencional en el cual la
dimensién de la subjetividad es clave, pues son los sujetos
quienes se educan y lo hacen junto con los sujetos docentes.

Otras competencias estdn incluidas en este proceso: aceptar las
limitaciones de las propias explicaciones, abrirse a comprender
otros puntos de vista, superar el dogmatismo y el esquematismo;
reflexionar cuidadosamente sobre las consecuencias de su accién
en lo personal, intelectual y sociopolitico.

Laimportanciade adquirir estas competencias, para incluir en la
educaciéon de los docentes propésitos de estimular la
capacidad de cuestionar las propias teorfas venidas del paso
por la escuela y de la historia escolar y personal, confrontar
supuestos con los productos de su accién, reflexionar
sobre el conocimiento desde diversos puntos de vista y
desarrollar la autonomia de pensamiento.

Si el docente adquiere en la formacién un espiritu de critica
metddica, la capacidad para comparar distintos enfoques y
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revisar supuestos y consecuencias, podra evitar las rutinas
técnicas que pierden sentido al repetirse sin medida. Podra
aspirar a generar, y también a ensefar, nuevas alternativas
y nuevos valores, es decir, serd un docente atento a la consecucién
de competencias.

Hoyla tensién subsiste, los docentes suelen tener problemas
para manejar los procesos subjetivos, escuchar al otro,
producir la ensefianza desde el universo cultural de los
estudiantes, detectar la heterogeneidad de perspectivas y
para trabajar los procesos subyacentes a la dindmica de grupo
escolar. Por esto mismo urge enfrentar la incorporacién de lo
subjetivo tanto en la formacién de docentes como en la docencia
misma, en cuanto acto educativo en general. De otro modo seré
imposible conseguir la adquisicién de competencias.

TENSION ENTRE LO QUE SE PIENSA Y LO QUE SE
HACE

Poner al centro de la formacién de docentes en el saber hacer
oculté los procesos de pensamiento propios del proceso de
aprendizaje-enseianza.

La orientacién a un tipo de accién técnica aunada al
objetivismo llevé casi por concomitancia inmediata una
educacién de caracter memoristica y enciclopédica, en la cual
ciertas operaciones del pensamiento sencillamente se
subordinaban ala prescripcién.

Utilizar diversas fuentes de informacién, confrontar conductas,

comportamientos y conceptos; organizar datos, reflexionarlos
por si mismo y en grupo, enjuiciarlos, comprobarlos y
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valorarlos, son operaciones de alto valor formativo. Equivale
apensar y aprender a pensar.

Sin embargo, 1a docencia es una esclava de los hechos cotidianos,
los problemas escolares demandan una solucién inmediata y
activa, no pueden esperar. La accién tiene primacia sobre el
pensamiento, cuando se practica sin andlisis constructivo a la
docencia. La inmediatez es fuente de rutinas y la rutina de
costumbre sin sentido, y de ahf a la muerte de la iniciativa y de la
creatividad no hay sino un paso.

Y la formacién docente es complaciente con este centro en el
saber hacer, pues finalmente el docente es quien debe interactuar
todos los dias con el grupo escolar. De la renuencia a pensar se
pasa a la renuncia del pensamiento, nada mds funesto para
enfrentar el reto de las competencias y de las nuevas
funciones de launiversidad y el docente.

Si ponemos el centro en la préctica es ficil caer en cuenta
de que esacotidianidad es fuente de conocimiento (Villoro,
L., 1990:23), lo cual significa que una competencia puede
convertir  la accién cotidiana en fuente de reflexién y
conocimiento. Un ejemplo importante puede ser la elaboracién
de proyectos globalizadores propios, los planes de mejorayla
participacién en el aula, etc. Obviamente, el docente en
formacién ha de utilizar su propia experiencia de estudiante
para desarrollar la capacidad de pasar de una accién espontanea a
una reflexién cognitiva.

Los nuevos tiempos, el cambio de época segin algunos,

exigen del docente nuevas funciones, como por ejemplo formar
en competencias a sus futuros estudiantes y aprender de su
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préctica, estableciendo relaciones interpersonales duraderas, en
base de la sinergia del trabajo en equipo, a fin de convertir la
accién cotidiana en fuente de conocimientoy comportamiento
social, estas son sélo algunas de esas nuevas competencias que
los docentes han de adquirirlas en su formacion; es la base para
facilitarlas en los sujetos a quienes ellos formen.

INSTRUMENTALISTAS

Son aquellas que privilegian saberes estratégicos que
sirve al modelo de desarrollo de un Pafs o de unaempresa.

COGNITIVAS Y SOCIALES

Estas orientan la atencién hacia el aprendizaje significativo para
el logro de seis competencias basicas:

1. Aprender pensar.

2. Aprender aaprender parainnovar.

3. Aprender aestudiar.

4. Aprender aleer y escribir.

5. Aprenderainvestigar.

6. Aprender aaplicar el conocimiento

Lo cual significa: saber ser, saber hacer, saber pensar, saber crear,

saber amar, saber vivir, y saber cambiar; en sus respectivos
ambitos, a saber:
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Ambito ecolégico, el mismo que permite fortalecer el
sentido de pertenencia natural, puesto que somos parte
fundamental de este planeta con obligaciones que implican la
preservacién, la utilizacién adecuada del medio ambiente
para el sostenimiento del equilibrio natural, el mismo que es
un valor ético que ningin ser humano consciente deberia
dejar de lado si queremos ser habilitados como seres
ecolégicos.

Ambito afectivo, hace referencia a la estabilidad emocional y
afectiva que permite mejorar el desempefio humano,
adquiriendo mayor seguridad en sf mismo y confianza en los
demas.

Ambito comunicativo, brinda la oportunidad de desarrollar
mejor nuestras capacidades para escuchar, hablar, leer,
escribir, interpretar, crear y decodificar textos complejos
y nuevos sistemas de informacién.

Ambito cientifico y  tecnolégico, lo cual permite
potencializar las capacidades para ser mas rigurosos,
creativos, disciplinados, concretos, investigadores del
conocimiento cientifico y técnico.

Histérico y social, lo cual permite entender que alser un
pais multiétnico y multicultural, serd capaz de adoptar
nuevos modos de produccién y modelos de desarrollo con
identidad y pertenencia adecuando al acervo cultural el
sistema y régimen politico actual con los consabidos
cambios sociales imperantes.
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COMPETENCIAS AXIOLOGICAS

Estas competencias tienen intima relacién o son parte sustancial
con la naturaleza ética y moral del comportamiento humano,
inspirados en principios fundamentales de lo personal y social,
libertad, justicia, democracia y honradez, etc.

COMPETENCIAS EPISTEMOLOGICAS

Se relacionan con las fundamentaciones esenciales del proceso
de generacién yapropiacién del conocimiento y los saberes de
la ciencia y la tecnologfa, el arte y la cultura.

COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

Como su nombre lo indica, obedecen al manejo adecuado de
los coédigos y lenguajes comunicacionales modernos y
convencionales que tienen intima relacién con el desempefio
eficienteen el manejo de una lengua extranjera y las
destrezas en los sistemasinformaticosy virtuales.

COMPETENCIAS PRODUCTIVAS

Tienen mucho que ver en la eficiencia, en la organizacidn,
M

puestas en marcha y administracion de sistemas y modelos

productivos.

COMPETENCIAS SOCIO - POLITICAS

Son aquellas que se relacionan con la comprensién
suficientemente clara del contexto socio-politico en el que
se desempefia el docente, hoy que cada vez se observa la
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necesidad de una educacién fundamentada en adquirir
competencia politico-sociales, entendidas como ciencia y arte de
administrar los asuntos del estado para conseguir un fin que
necesariamente deberd ser el bienestar colectivo (Peiia,L.,
2004:15).

COMPETENCIAS HERMENEUTICAS

Se refieren a la capacidad de interpretar y transmitir mensajes,
dentro de un contexto particular, usando el lenguaje apropiado
en las diferentes expresiones de los campos del conocimiento;
de la informética, la hoteleria, el turismo y las ciencias de la
educacién; también tienen que ver con la participacién en
procesos de interaccién social en la bisqueda de un
entendimiento mutuo.

COMPETENCIAS CIENTIFICO TECNOLOGICAS

Se relacionan con el anélisis del actual cambio de época que se
encarga de interpretar los conjuntos de fenémenos o procesos y
conocimientos validados socialmente, a fin de comprender y
extrapolar informacién para plantear y resolver problemas y
necesidades sociales.

COMPETENCIAS CRITICO-SOCIALES

Se han constituido en la necesidad actual que tiene relacién con la
capacidad para entender e interpretar los acontecimientos que
articulan los contextos culturales especificos de la vida en
sociedad a fin de comprometerse en un didlogo con sentido
social y politico para beneficio de todos; o lo que es lo mismo,
utilizar el paradigma critico, pero con propuestas de solucién a
los problemas y conflictos que de hecho habrin deexistiren
toda estructura institucional.
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COMPETENCIA VOCACIONAL PRODUCTIVA

Esta competencia tiene como finalidad fortalecer la capacidad
para descubrir sus facultades, aptitudes, actitudes e
intereses, participar en el trabajo como miembro importante
del equipo multidisciplinario, producir  conocimientos y
tecnologias diversas, para identificar, planificar, organizar y
distribuir recursos que satisfagan las necesidades de la
sociedad y estando la Universidad ubicada en la frontera
norte, la competencia debers abarcar la comercializacién de
los productos que se generen por los trabajos estudiantiles.

COMPETENCIAS VALORATIVAS

Se refiere a la capacidad para interpretar los fenémenos
sociales y mejorar las formas de convivencia de los contextos
sociales,  asumir  compromisos y responder  con
sensibilidad a las diferentes manifestaciones de actuaciones
humanas, desde el punto de vista ético y estético. Es decir,
competencias que abarquen valores que permitan una
interrelacién entre docentes con la sociedad en forma humana y
ante todo justa. Las competencias anteriores serdn parte
sustancial en el momento de estructurar las competencias
generales en la propuesta.

CAPACITACION DEL DOCENTE

Es claro que ninguna Universidad forma a sus profesionales
para toda la vida, sino mas bien, que ha permitido que se
desarrolle la competencia de formarse durante toda la vida.
Para ello la capacitacién sistemdtica de los docentes en
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ejercicio permitird superar las metodologfas tradicionales, que se
fundamentan en la memorizacién, la acumulacién y repeticién de
hechos o datos, para privilegiar los procesos cognitivos como
la percepcién, la atencién, la comprensién y las habilidades
cognitivas de interpretacién, argumentacién, proposicién y la
resolucién de problemas con sentido para los estudiantes, lo
cual permitird que sean evaluados con enfoques més abiertos y
en estrecha relacion con el saber hacer en contexto; al
mismo tiempo que ayudard a entender que el tema de las
competencias no se relaciona con ninguna moda pedagdgica,
sino més bien que se trata de orientar laformacién de los
nuevos profesionales con los quehaceres y saberes que exige la
globalizacién.

Es determinante que cada docente asuma una perspectiva
critica y reflexiva sobre las competencias generales,
considerando el proceso histérico que ha tenido este concepto
para aterrizar en los aportes y en las multiples ventajas que en
efecto tienen, convirtiéndose en un enfoque riguroso en el
campo de la pedagogia profesional a la cual deben acceder los
directivos, docentes, universidades, investigadores, y la
comunidad empresarial que es la que con més insistencia reclama
de personal cualificado para poder competir con éxito, ahora que
el tratado de libre comercio puede traernos complicaciones
serias  si  los actores sociales no se  preparan
convenientemente, y asf, poder hacer frente al destino que le
espera al norte de la Patria Ecuatoriana, que serd de calidad y
calidez si se generan procesos de mejoramiento continuo en base
de capacitacién permanente.

Una capacitacién adecuada de los directivos, docentes y
administradores de la universidad ecuatoriana, permitird

44



OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL

entender con claridad que las competencias generales en cada

una de las facultades:

.Se forman en base de la integracién de diversos saberes
para posibilitar la formacién de un profesional capaz de
pensar por si mismo, critico, autocritico de su destino
personal y social.

. Se desarrollan en funcién de procesos que van pasando de un

estado caduco a uno en donde se evidencian articulacién
coherente entre la teorfa y préctica capaces de articular
competencias para un determinado contexto en estricto
apego al actual cambio de época.

.Se adquieren por medio de la practica en el contexto,
incorporando  nuevas estructuras de actuacién que
posibilite resolver problemas e incorporar nuevas
herramientas para desenvolverse y actuar competentemente
en el ejercicio de su profesion.

4. Se construyen con soportes bésicos posefdos con anterioridad,
es decir reconoce que los conocimientos previos son vitales
en la organizacion, estructuracién y edificacion de nuevas
competencias profesionales generales.

EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS

Gana cada vez més seguidores el criterio que refiere al carécter
integrador, holistico y sobre todo personalizado de la evaluacion
como un hecho personal, en el que estdn inmersos maestros y
estudiantes (Castro, O., 2003:114), atendiendo a este criterio, la
valoracién de las competencias generales, tienen cuatro dmbitos
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bien definidos:
AMBITO DE LA FORMACION

En la formacién de los docentes, la evaluacién tiene como
funcién principal brindar informacién y retroalimentacién en
torno a como se estdn desarrollando las competencias
establecidas paraundeterminado programa y determinar qué
aspectos son necesarios mejorar, teniendo como base el
punto inicial desde lafecha que se inici6 el programa
con los ajustes necesarios que suponen estrategias did4ctica en
concordancia con lo planificado inicialmente.

AMBITO DE LA PROMOCION

Se trata de determinar el grado de desarrollo de las competencias
dentro de un determinado programa y asf poder determinar
si los docentes pueden ser promovidos aotro nivel.

AMBITO DE LA VALORACION

La valoracién no es para etiquetar a los docentes en
sobresalientes o competentes, tampoco en regulares o no
competentes, sino para reconocer las diferentes potencialidades
de los maestros en ejercicio, o lo que es lo mismo, cual de las
inteligencias reconocidas hasta hoy tienen el méximo
significado para el maestro, facilitando el empleo éptimo en
el ejercicio de la profesién que se observara por el deseo de
saber més y el goce del aprender en forma auténoma.
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AMBITO DE LA CERTIFICACION

Puede certificar la universidad después de determinar si los
docentes poseen las competencias generales en el nivel
esperado al finalizar el proceso de capacitacién,y sino se
ha conseguido se deberia insistir teniendo en cuenta que todos
los seres humanos pueden mejorar su propio aprendizaje.

La valoracién de las competencias debe servir al docente de
retroalimentacién para mejorar la calidad de los procesos
didacticos,  posibilitando  detectar dificultades y poder
superar los procesos de formacién y actualizacién de los
maestros, valorar y mejorar incluso lametodologfa utilizada.

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

El aprendizaje significativo tiene un enfoque constructivista y
plantea que los contenidos especificos de una materia tienen una
estructura légica, y los estudiantes tienen una organizacién de
esos contenidos en su mente que es diferente a la
organizacién légica, esta estructura mental se la llama
psicolégica (AECI, 2007:19). La base de lasecuencia de
aprendizaje plantea  transformar  progresivamente la
estructura psicolégica de los contenidos del aprendiz, para
que asimile los contenidos y relaciones propias de una
disciplina hasta que consiga la construccién mental de la
estructuralégica.

El alumno s6lo aprender4 significativamente en la medida en que

relaciona esos nuevos conocimientos con lo que él ya sabe; esto se
puede conseguir mediante las siguientes estrategias:
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1. Identificar los elementos fundamentales de la estructura
légica del contenido, que nos proporcione un modelo para
saber cudl ha de ser el estado final de los conocimientos del
alumno. Para ello, el profesor puede utilizar diversas técnicas,
siendo una de las mas importantes el mapa conceptual.

2. Establecer una relacién entre esos nuevos contenidos ya
explicitados y los conocimientos previos del que aprende.
El profesor debe dedicar ungran esfuerzo a detectar y
activar el conocimiento previo que considere necesario
para cada nuevo aprendizaje. Las técnicas para conseguirlo
son las analogfas, evocaciones y experiencias.

3. Organizar un cambio didictico que descienda desde los
conceptos mas generales a los mas especificos mediante el
andlisis y la sintesis en forma alternada; los principios més
amplios proporcionan el andamiaje cognitivo para los mas
especificos.

FORMACION POR COMPETENCIAS.

La formacién por competencias se inscribe dentro del marco
nuevo que introduce el concepto de competencias en la
propia gestién del talento humano, en las organizaciones de
la sociedad del conocimiento (Naranjo, G.,y Herrera,
L.,2006:12); para cualquier Universidad su activo principal es el
Estudiante, es por quien y para quien existe el docente y su
permanente preocupacién por mejorar los procesos de
aprendizaje.

Del andlisis amplio de las necesidades del contexto
universitario, se establecen las competencias generales y
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especificas de sus docentes, dentro de launiversidad se
realizan acciones para alcanzar las metas relacionadas con
la profesién.
Las unidades de competencia se integran en un elemento
de mayor amplitud como son las competencias y estas por
afinidad de contenidos pueden reunirse en competencias
globales, asf:
PROGRAMA DE COMPETENCIA
Se trata de la planificacién y evaluacién de los aprendizajes,
en donde se describen analitica y objetivamente (Herrera, C,
2006:17):

1. A quien est4 dirigida la competencia y tiempo de duracién.

2. Descripcién de la competencia, presentacién y problema al
que tributa.

3. Elemento de competencia.
4. Contexto de realizacion.
5. Criterios de desempeiio.

6. Resultados esperados.

7. Criterio de evaluaciény

8. Bibliografia.
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PLAN O FORMACION DE LAS COMPETENCIAS

Se trata de la secuencia metodologica para formar la
competencia en donde se sefiala:

a) Elelemento de competencia a estudiarse.

b) Elobjetivo de aprendizaje que debe cumplirlo el estudiante.
c) Latareay el tiempo que utilizar4 el facilitador.

d) Latareay el tiempo que utilizara el estudiante.

e) Elntimero de estudiantes que participan.

f) Material de apoyo.

RESUMEN DEL CAPITULO

En el presente capitulo se analiza el aporte que hace
la filosoffa a las competencias en funcién de tres (3)
saberes fundamentales como son el saber ser, el saber conocer
y el saber hacer; se destaca ademds los aportes que hacen la
sociologfa, la pedagogfa como ciencia de la educacién e
interpretando el curriculo y la did4ctica como fundamentos
importantes en la formacién de las competencias. El tema de
las competencias, se presta a muchas interpretaciones, razén por
la que se hace una aproximacién al concepto.

Seguidamente se destaca que la formacién de los docentes

universitarios es un reto dado el vertiginoso avance de la
ciencia y la tecnologfa, para pasar luego a diferenciar las
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competencias de las habilidades y encontréndose que estas
son parte de aquellas.

Se mencionan las competencias generales, las fundamentales en
la formacién de los docentes, y todo esto en funcién de
pensamiento-accién y las tensiones que siempre habrd entre
teorfa y préctica.

Finalmente se describen algunas competencias que estaran

intrinsecamente ligadas en los tres saberes anotados
anteriormente, y que son parte sustancial de la propuesta.
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La educacion es la fuente del futuro, porque ella constituye uno de los
instrumentos més poderosos para realizar el cambio. Uno de los desafios
més dificiles sera el de modificar nuestro pensamiento de manera que
enfrente la complejidad creciente, la rapidez de los cambios y lo imprevisible
que caracteriza nuestro mundo.

Federico Mayor (2010)

INTRODUCCION

El saber ser, hace relacién a la interrelacién necesaria que
debe tener el catedratico consigo mismo y con los demds, puesto
que de esto depende el éxito del maestro, el mismo que se refleja
en el aprendizaje de sus estudiantes, los procesos se describen
detalladamente y entre los instrumentos mis importantes del
saber ser se encuentran los valores en vista que constituye la
principal preocupacién de la actual sociedad por la venida a
menos de los mismos, y no menos importante son las estrategias
motivacionales, emocionales y sociales que deben adornar la
personalidad del catedrético.

En el saber conocer se insiste en la necesidad que tienen los
educadores de la capacitacién permanente, sefialando que la
fuerza de voluntad es prioritaria en todo esfuerzo de
capacitacibn que se persiga, entre los procesos mds
importantes se encuentra la sensibilizacién y entre los
instrumentos més destacados estdn las nociones, las
proposiciones y los conceptos. En el proceso del conocimiento se
encuentran las estrategias de seleccién de los conocimientos,

de organizacién y de repeticién de los mismos.

En el presente trabajo el saber hacer tiene fntima relacién con el
saber conocer y el saber ser, por ello con razén se sefiala que no
tanto importa cuénto se sepa sino m4s bien que es lo que hace el
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docente con lo que sabe y en forma general estd intrinseco que
los conocimientos sin conciencia social no tienen valor en
los momentos actuales. De igual manera que en los anteriores, el
proceso de sensibilizacién esta presente y entre los instrumentos
se destacan los cognitivos motrices, los heurfsticos seguidos
de algunas técnicas y entre las estrategias sobresalen las de
didlogo interno, de comprensién de la tarea, de visualizacién, de
modelamiento y de modificacién de creencias erréneas.

Enseguida se estructuran los programas de competencia, en
donde se destacan: la presentacién de la competencia, el
problema que se pretende resolver, el contexto de
realizacién seguido del criterio de desempefio y finalmente,
se describe el plan de competencia que indica el objetivo de
aprendizaje, las tareas del docente, del estudiante y el tiempo
estimado para cada uno de ellos, destacdndose el cambio de rol
del maestro, en donde el mayor tiempo lo ocupa el estudiante y el
docente va disminuyendo gradualmente su participacién,
sefialindose ademds el material de apoyo en cada elemento de
competencia.
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El esquema que sigue, ilustra de mejor manera la propuesta.
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UNIVERSITARIO,

finea de ecredhtacién.

12. Procesos administrativos, académicos

y gerenciales.
13. Vinculacién del docente universitari
oon la comunidad. /K

i/

SABER HACER
Procesos
s T
S Estrategias
SAEER HACER ELABORACION DE ELABORACION DE
et PROYECTOS DE PROYECTOS DE
s INVESTIGACION INVESTIGACION
ELEMENTOS DE
COMPETENCIA ELEMENTOS DE
>Contexto de COMPETENCIA COMPETENCIA
>Critario de desempefio mmm roalizacion >Contexto de reallzackn
>Resultados esperados >Criterio de desempefio >Ciiterio de desem|
de evaluacion. >Resultados esperados pefio
>Criterio de desempefio. >Critario de evaluacién.
@ﬁammMmly \ﬁ Etapes do la Investigacién \ﬁ Proguntas dlave para ta \
rackin d

3 escrita. 4 ! .:do.mm elabo do un plan de

3. Capacidad para resolver problemes y 2. Identificadién de los elemantos. gecan:
tomar decisiones. 3. Componentes de un disefio de 2. Disefio do la orpanizacion

4. Capaciiad de Evaluacion y Control. Investigacion. empresarial.

5. n permanente a la 4. Determinar el marco contextual, 3. Investigacion y disefio dol proceso
aclualtzacion y puesta en practica do 5. Plantear el problema de mefcado y mercadeo.
ugvge: 8. Construir un marco tedrico. 4. Investigacion y disefio dei proceso

8. Un profesional oon capacidad 7. Construlr ol marco metodolégico y de economta.

I do organtzaditn'y precisar la metodokogla a segui. 5. Investigacitn y disefio del proceso
planificadién de su portafolio y/o 8. Describir resultados esperados. de finanzas y contabiiidad.
dooents. 0. Reelizar las referonclas y el 8. Investigacion del marco legal y eu

8. Un ser humano con compotencias aslento de ia biblografia. constitucion.
emocionales, 7. Investigacion y disefio del proceso

go ﬁapaddaddegssﬂﬁndolmmmdm. de impacto social y ambtental de la

1. Capackiad para autoevaluaree con 8. Integracitn “'mbe
tigor.y & fnat o componentss de investigacién y

desarrolio del ptan de negocis.

Elaboracién del resumen ehammj

PLAN PARA FORMAR LA COMPETENCIA ,
OBJETIVO DE APRENDIZAJE.

TAREAS DEL FACIUTADOR Y TIEMPQ ESTIMADO.
TAREAS DEL ESTUDIANTE Y TIEMPO ESTIMADO.
NUMERO DE PARTICIPANTES

MATERIAL DE APOYO

ELABORADO POR: Libardo Pefia

57

————————



OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL

Las normas que gobiernan el campo de la educacién superior
estdn cambiando; en la actualidad no sélo se juzga a los
docentes universitarios por lo mds omenos inteligentes que
puedan ser ni por su formacién o experiencia, sino ademas
por el modo en que se relacionen consigo mismo, con los
estudiantes y sus familiares. Desde todos los a4mbitos posibles
se comienza a considerar la inteligencia emocional y sus
competencias como claves para el éxito personal y profesional.

Las competencias emocionales mas relevantes para el éxito de
los docentes caen dentro de los pardmetros siguientes:

1. Iniciativa: motivacién de logro y adaptabilidad.

2. Influencia: capacidad para liderar equipos de estudiantes y
conciencia politica.

1. Empatfa: confianza en uno mismo y capacidad de alentar el
desarrollo de los discentes.

2. Capacidad de escuchar y de comunicarse verbalmente.

8. Adaptabilidad: capacidad de dar una respuesta creativa
ante los Contratiempos y los obstéculos.

4. Capacidad de controlarse a si mismo: confianza, motivacién
para trabajar en la consecucién de determinados objetivos,
sensacion de querer abrir un camino y sentirse orgulloso de
los logros conseguidos.

5. Eficacia grupal e interpersonal: cooperacién, capacidad de
trabajar en equipo y habilidad para negociar las disputas.
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6. Eficacia dentro de la organizacién: predisposicién a participar
activamente y potencial de liderazgo.

7. Independencia: Cada persona aporta una contribucién tinica al
desemperio de su trabajo.

8. Interdependencia: cada individuo depende en cierta medida de
los demés.

9. Jerarquizacién: las capacidades de la inteligencia emocional se
refuerzan mutuamente.

10. Necesidad pero no suficiencia, poseer las capacidades no
garantiza que se acaben desarrollando.

11. Conciencia emocional: reconocer las propias emociones y
efectos.

12. Valoracién adecuada de uno mismo: conocer las propias
fortalezas y debilidades.

13 Confianza en uno mismo: seguridad en la valoracién que
hacemos sobre nosotros mismos y sobre nuestras capacidades.

14. Autorregulacién: control de nuestros estados, impulsos y
recursos internos.

15. Autocontrol: capacidad de manejar adecuadamente las
emociones y los Impulsos conflictivos.

16. Confiabilidad: fidelidad al criterio de sinceridad e integridad.
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17. Integridad: asumir la responsabilidad de nuestra actuacién
personal.

18. Adaptabilidad: flexibilidad para afrontar los cambios.

19. Innovacién: sentirse comodo y abierto ante las nuevas
ideas, enfoques einformacién.

20. Habilidades sociales: capacidad para inducir respuestas
deseables en los aprendices.

21. Influencia: utilizar ticticas de persuasion eficaces que lleven a
laarmonfa del grupo.

22. Comunicacién: emitir mensajes claros y convincentes.

28. Liderazgo: inspirar y dirigir a grupos de estudiantes y
personas

24, Catalizacién del cambio: iniciar o dirigir los cambios.

25. Resolucién de conflictos: capacidad de negociar y resolver
conflictos.

26. Colaboracién y cooperacién: ser capaces de trabajar con los
demds en la consecucién de una meta comun.

27. Habilidades de equipo: ser capaces de crear la sinergia grupal

de la clase en la consecucién de metas colectivas e
individuales.
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Los docentes dotados de estas competencias:

Saben qué emociones estdn sintiendo 'y por qué, comprenden
los vinculos existentes entre sus sentimientos, sus pensamientos,
sus palabras y sus acciones, conocen el modo en que sus
sentimiento influyen sobre su rendimiento, y tienen un
conocimiento bésico de sus valores y objetivos.

La conciencia de s{ mismo, la capacidad de permanecer
atentos, permiten reconocer los indicadores y sutiles sefales
internas que permiten saber lo que se estéd sintiendo y utilizarlas
como gufa que informa de continuo acerca de la manera cémo
se estan haciendo las cosas, es decir, se sugiere que la
atencién permanente a la labor docente, sea un signo
inequivoco de la realidad pedagégica frente al grupo, de no
ser asf, podrfa ser un signo de ejercer una profesion
equivocada.

La conciencia emocional comienza estableciendo contacto
con el flujo desentimientos que continuamente acompanany
reconocen que estas emociones tifien todas las percepciones,
pensamientos y acciones y un modo que permiten comprender
la manera en que los sentimientos del maestro afectan
también a los estudiantes. Valoracién de S{ Mismo.

Son conscientes de sus puntos fuertes y de sus debilidades,
reflexionan y son capaces de aprender de la experiencia, son
sensibles al aprendizaje sincero de la experiencia, a los nuevos
puntos de vista, a la formacién continua y al desarrollo de si
mismo, cuentan con un sentido del humor que les ayuda a tomar
distancia de si mismos. Confianza en S{ Mismo
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Manifiestan confianza en sf mismo y poseen presencia, pueden
expresar puntos de vista importantes y defender sin apoyo de
nadielo que consideran correcto, son emprendedores y capaces
de asumir decisiones importantes a pesar de la
incertidumbre y las presiones.

La confianza en si mismo es la condicién indispensable de
toda actuacién sobresaliente porque, a falta de ella, los
catedraticos suelen carecer de la suficiente conviccién para
atrontar las dificultades que se les presentan. La confianza
en uno mismo proporciona, en suma, la suficiente seguridad
como para asumir el papel de lider, que es esencia del papel del
docente universitario; por un exceso de confianza en si mismos
puede producir arrogancia, sobre todo si la persona no tiene
habilidades, puede ser una manifestacién de ausencia de
realidad. Gobiernan adecuadamente sus sentimientos
impulsivos y sus emociones conflictivas,  permanecen
equilibrados, positivos e imperturbables aun en los
momentos mds criticos, piensan con claridad y permanecen
concentrados a pesar de las presiones. El autocontrol se
manifiesta por la ausencia de explosiones emocionales o por
ser capaz de relacionarse con una persona enfadada, sin
enojarse, cosa que en esta profesion se da con alguna frecuencia.

PROCESOS DEL SABER SER

La sensibilidad es la nota diferencial caracteristica de la vida
animal, la sensibilidad, por tanto, se distingue de la irritabilidad,
y puede considerarse como la forma elemental de la
conciencia o la manera mas sencilla de concebir una
conciencia, comprende la totalidad de las operaciones
sensitivas y como conocimiento, es una facultad intuitiva y de
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representacién inmediata.

El Maestro Universitario debe observar permanentemente esta
cualidad, en vista de estar al frente de jévenes estudiantes en
busca de una profesién y un futuro promisorio para él y su
familia. La irritabilidad desorienta, desmotiva y hace mas pesada
la tarea del docente ysu entorno contextual que no puede
ser de otra manera sino la orientacién y el trabajo con
estudiantes y equipo de los mismos; el factor de la irritabilidad
es el mas visible para los estudiantes, puesto que
diariamente lo est4n observando y con frecuencia es un
motivo importante de fracaso profesional de los maestros
universitarios. El catedratico sensible es capaz de percibir y
expresar el mundo de la educacién en sus miiltiples
dimensiones, identificindose con las situaciones problematicas y
poner en accién sus conocimientos para resolverlos.

Por lo visto la sensibilidad es propia de los maestros creadores,
en las ciencias técnicas para resolver un problema profesional es
necesario, sentirlo, conocerlo y subjetivizarlo, en la medida que
exista una debida preparacién docente se podrd reexaminar,
profundizar sobre una situacién o problema, con mayores
juicios y asociaciones se podra abordarlo facilmente.

En otro orden, la capacidad de formular un problema
profesional, posibilita su conocimiento y bisqueda de
diferentes  particularidades, y por otra parte, la
concentracién y compenetracién ante un reto profesional
involucray compromete ensusolucién. La sensibilidad tiene sus
barreras, la pérdida de afecto, de ternura, de solidaridad de amor
al préjimo.

Cada maestro deberid buscar las formas de estimular la

63



OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL

sensibilidad, una de las maneras importantes es cultivar el
amor, el afecto y la ternura, incentivar los sentidos
mediante ejercicios sonoros de observacién y accién
tictil, uso simultdneo de diferentes sentidos en funcién de y un
mismo objetivo.

ATENCION

La atencién es la aplicacién de la mente a un objcto. La
profesién docente de cualquier nivel educativo exige de cada
catedrdtico estar siempre atento a los requerimientos de sus
discipulos, lo cual lleva a la ejercitacién de la catedra de una
manera profesional, efectiva y altamente productiva, es
necesario prestar atencién a los requerimientos del equipo
directivo, de los padres de familia, de los estudiantes y en
definitiva, la catedra conlleva estar siempre atentos a las
manifestaciones de cambio que se dan y en forma muy
acelerada en estos tiempos. El actual cambio de época exige
a los maestros universitarios estar siempre atentos a los
nuevos avances tecnoldgicos y cientificos que se estan dando
y que en ocasiones, por la falta de ésta, el docente pasa
desapercibido y desactualizado al final.

ADQUISICION

Una vez que el catedrético posee un adecuado proceso de atender,
comienza la base de adquisicién de la informacién que requiera
para el ejercicio pleno de su profesién, consistente en la
incorporacién de informacién relevante en el sistema cognitivo
mediante la seleccién y la codificacién.

El material primero se selecciona de fuentes primarias o

64



OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL

secundarias y después se comprende y se le da sentido, luego la
informacién se reorganiza para darle un nuevo significado y
aplicacién.

Una importante aplicacién  practica es la de ser
emprendedor, que es el valor agregado de la Universidad
actual, lo cual significa iniciar una actividad sin importar el
grado de riesgo que lleve o que tantosevaaconseguir en la
emprendida, el maestro es el Gnico constructor de su propio
destino, y busca de todos los medios éticos, honrados y
responsables, poner en funcionamiento todas sus capacidades:
creatividad, imaginacién, y esfuerzo paralograrlo.

El maestro emprendedor es capaz de enfrentar los desafios
que se presentan cada dfa, asf como satisfacer las necesidades
del estudiante por sobre lo que la competencia ofrece,
anteponiendo su ética y dedicacién a su trabajo, y promover un
enriquecimiento del que todos ganan. Un catedratico
emprendedor  tiene un sentidlo de compromiso y
responsabilidad social y el cambio es parte de sunaturaleza;
busca adelantarse al tiempo y tiene interés en agregarle valoralo
que ya existe, mejorar e innovar continuamente. Tiene ideas
brillantes, no se conforma con eso solamente lo hace cuando las
pone en prictica, las enfrenta y tiene todo desarrollado a su
entera satisfaccion.

El espiritu emprendedor se relacionan con el aprovechamiento
de oportunidades para obtener beneficios; se lo puede considerar
como la capacidad de desarrollar una idea nueva o modificar
una existente para traducirla en una actividad social
rentable y productiva; no todas las personas emprendedoras
buscan el beneficio econémico, existen seres humanos que
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buscan objetivos sociales, politicos. Entonces, el que sabe
tiene mejores reglas y mejores horizontes; el maestro
aprende enlas salas donde orienta a sus discipulos, transmite
y comparte informacién, y siempre hay una separacién entre
aprender y la vida. Eso deja sin explicar el fenémeno de la
innovacién porque ésta es la que no tiene reglas, es lo que surge,
es lo nuevo.

PERSONALIZACION

Consiste en asumir en forma critica-reflexiva y creativa la
informacién y la situacién problémica que se tenga presente,
buscando siempre darles aplicacién a los  conocimientos
adquiridos al contexto en donde se desarrolla la accién
educativa. Para ello pueden emplearse estrategias tales como
buscar informacién en fuentes primarias o secundarias vy
procesarlas para luego darles la utilidad en el contexto de la
citedra que imparta, tener una mente abierta frente a la realidad
y relacionar la informacién con su propio plan de vida.

La docencia va mas alld de la simple transmisién de
conocimientos; es una profesién compleja que se encarga de la
comprensiéon del fenémeno educativo. En otras palabras,
cualquier persona que conoce un tema, que lo domina, puede
ensefiarlo, pero esto no significa que pueda ser un profesional de
la docencia. De ahf que el s6lo dominio de una disciplina, no
aporta los elementos suficientes para el desempefio de la
docencia en forma profesional, es necesario hacer énfasis en los
aspectos metodolégicos y practicos de su ensefanza, asf
como en los sociales y psicolégicos que van a determinar las
caracteristicas de los grupos en los cuales se va a ejercer su
profesién. La docencia como profesién se ubica en un contexto
social, institucional, grupal e individual, de ahi que un maestro
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de niveles superiores no puede desconocer las relaciones y
determinaciones en ninguno de estos niveles, pues no todos los
obstéculos a los que se enfrenta el docente en el salén de clases se
originan ahi solamente, sino que son el reflejo de un problema
social mas amplio que repercute en la institucién y por supuesto
en el aula en el momento de la interaccién del catedrético con el
estudiante. Por lo tanto, cualquier problema que se le presente a
un docente universitario, le permitird conocer las posibilidades
de suaccién y las limitaciones con las que se puede encontrar
en el momento de ejercer su profesién, asi como también,
comprender que el ejercicio docente es una practica social que va
mis alld del s6lo trabajo en el aula. En consecuencia, el papel del
docente en el proceso educativo de socializacién de los
individuos, consiste en integrarse con ellos, no para la
conservacion estitica de una sociedad, sino para tratar de lograr
su transformacién y cuestionamiento con una participacién
diferente a la que la simple transmisién de conocimientos.

RECUPERACION

Cada ser humano, desde que nace guarda experiencias y que le
sirven en forma frecuente para emplearlas en la actividad que
realiza, es el momento entonces de decidir sobre su utilidad, el
recuerdo o la bisqueda de esta informacién puede llevarse
en forma auténoma o dirigida, capaz de que esté presente en el
momento que requiera esta informacién que sumada a los
conocimientos que puede adquirir el docente en su formacién
profesional pueden ser de utilidad para formar a otros seres
humanos que tienen la firmeza de conseguir un futuro
promisorio para él y paralos demés.

Los siguientes pérrafos proponen un proceso de recuperacion;
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pero debe recordarse siempre que la recuperacién de
informacién no es un proceso y una actividad exacta; pueden
haber varios procesos y varias soluciones distintas para el mismo
problema:

1.

3.

Planteamiento del tema y nivel de conocimientos:
debe establecer claramente cudl es el objetivo de su
interés. Hay objetivos que pueden parecer adecuados,
pero que en realidad necesiten un refinamiento;
plantee todas las posibles situaciones que pueden darse, y
piense en varias tacticas para acercarse al problema. Si
prepara estas tdcticas alternativas, las respuestas que
obtenga durante una consulta, sobre temas relacionados
con lo que estd buscando, pueden servirle como punto de
partida para buscar por exploracién. Debe establecer cual es
su propio nivel de conocimientos sobre el tema. Si su
nivel de conocimientos es adecuado, podra abordar el
problema de la fiabilidad con mayores garantfas. En
cualquier situacién, esta fase debe dar como resultado una
formulacién clara e inequivoca del objetivo de su bisqueda.

. Identificacién de los tipos de informacién: El web contiene

diferentes tipos de informacién, tanto por el tipo de fichero que
los contiene, como por el objetivo y finalidad de las paginas
web y de los creadores de las mismas. Debe establecer la
posible utilidad de cada una de estos tipos de
documentos, y no desdefiar ninguno a priori, ya que por
exploracién puede encontrar informacién complementaria
que le sea de utilidad.

Seleccién de los recursos de informacién y de las
herramientas de consulta: La seleccién de los recursos
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de informacién, es decir, {ndices, directorios y motores de
bisqueda a utilizar, es de suma importancia.
Continuamente estdn  apareciendo directorios
especializados enlos mas diversos temas: En  numerosas
ocasiones, ofrecen coberturas muy parciales, aunque
los indices que ofrecen tienen un alto nivel de fiabilidad. Si
desea comparar los resultados ofrecidos por varios de
éstos, lo mas recomendable es utilizar un metabuscador. La
segunda parte deestafasedefinirique herramienta
utilizaré para consultar los recursos de informacién.
Podr4 optar por un navegador para utilizar la interfaz web de
los motores o de los metabuscadores, o podrd usar un
agente personal, para el proceso de consulta a multiples
fuentes de informacién.

Formulacién de la ecuacién. Ejecucién. Recepcién  de
respuestas. Debe introducir en lainterfaz o herramienta
que haya seleccionado para desarrollar la bisqueda, la
expresién que retne los términos elegidos, y los operadores
que establecen las relaciones existentes entre aquellos.
Los motores ofrecen siempre paginas de ayuda, en las
que explican las posibilidades del lenguaje de
interrogacién que usan, y suelen incluir ejemplos.
También ofrecen interfaces simples y avanzadas para
formular las ecuaciones. Es preferible que utilice las
interfaces avanzadas, yaque van aofrecer mas potencial y
pardmetros que ayudan a perfeccionar las ecuaciones y a
obtener resultados ajustados. Un agente traducird al
lenguaje de cada motor la expresién que el usuario
introduzca, pero esa generalizacién hace perder la
oportunidad de usar operadores més restrictivos.
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5. Preseleccién de respuestas pertinentes. Exploracién de los
documentos originales: Pulse en el enlace que le lleva al
documento original. Para aligerar el trabajo, y evitar la
sobrecarga cognitiva, use el ment emergente, de esta forma
podrd explorar el documento, y otros relacionados con el
mismo, sin perder la ventana con el listado de respuestas, lo
que facilitara nuevas exploraciones. Si el documento, o
documentos a los que ha accedido le interesan,
marquelos. En caso contrario, cierre la ventana y vuelva
al listado respuestas.

6. Replanteamiento de estrategias. Si tras analizar las quince
O veinte primeras respuestas no ha obtenido algin
resultado satisfactorio, es necesario cambiar la tictica. El
cambio puede referirse a las ecuaciones utilizadas, o al
motor o herramienta seleccionada, o a ambas cosas. Si el
nimero de respuestas obtenido es muy elevado, y los primeros
resultados son poco pertinentes, muy generales, formule
una nueva ecuacién de blisqueda, con més condiciones y
limitaciones.

COOPERACION

La cooperacién es la intencién de asumir el papel de lider del
equipo, del grupo que orienta, implica el deseo de conducir a
los demés. El liderazgo del equipo estd presente finalmente,
aunque no siempre, es una posicién de autoridad formal. El
lider de disciplina, en la Universidad, convoca y orienta al
grupo de estudiantes, organizédndolos con instrucciones
claras, establece los programas, objetivos y competencias,
permite que las personas afectadas por una decisién sepan
qué estd pasando, se asegura de que el grupo tenga toda la
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informacién necesaria, que puede explicar las razones que
motivaron una decisién, posee un alto poder de conviccién con el
cual puede orientar las decisiones e influencia a los demis
positivamente.

Usa su autoridad y poder formal de manera justa y
equitativa, hace un esfuerzo personal por tratar justamente a
todos los miembros del equipo, es el coordinador, negociador
recto, intachable, equitativo, inspira credibilidad y confianza,
utiliza estrategias complejas para promover la  moral y
productividad del equipo, escucha, motiva a generar ideas
individuales y grupales, protege al grupo y la reputacién de
este, frente a la organizacién y ante lacomunidad, obtiene
el personal, los recursos y la informacién que el grupo
necesita, se asegura de que se satisfagan las necesidades précticas
del grupo y expresa opiniones positivas de su equipo, procurade
que los demds aprueben la misién, las metas el programa,
controla el clima y la politica del lider, da un buen ejemplo,
modela la conducta deseada, verifica que se comprenda las
tareas grupales, es un lider que goza de credibilidad; goza de un
carisma genuino admite una visién atractiva que genera
emocién, entusiasmo y compromiso con la misién de la
universidad, reconoce y wusa la estructura formal o la
jerarquia de la Institucién, el poder jerarquico, las normas, los
reglamentos y los procedimientos operativos; aplica este
conocimiento cuando la estructura formal no funciona en la
forma deseada, reconoce las limitaciones de la organizacién, lo
que es, lo que no es cultura corporativa y lenguaje, que
generarfa la mejor respuesta. Maneja sulenguaje de acuerdo
con la cultura de la Universidad, es consciente de la imagen de
ella que se proyecta a través de él y procura manejar suimagen en
funcién de aquella. Entiende, desde las relaciones de poder y de
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politica existente dentro de una organizaci6n. Conoce los planes,
programas, politicas, misién y visi6n de la universidad.

TRANSFERENCIA

Consiste en transferir a nueva situaciones los aprendizajes y
competencias aprendidas en otras situaciones similares o
diferentes. Ejemplos de estrategias para optimizar este
proceso son: biisqueda de elementos idénticos, relacionar
situaciones, aplicar procedimientos, etc.

El mundo académico, empresarial y social en el que est4 inmerso
el catedratico, desde ya y en un futuro inmediato, arrastra un
entorno particularmente condicionado por el avance de las
nuevas tecnologfas y la necesidad de ser méis competitivos;
innovar, para ello, es imperativo. Cruzar linderos, fortalecerse
con ideas propias y de otros, recurrir a convenios y establecer
alianzas son determinantes para transitar con éxito y lograr no
s6lo la consecucién de los bienes, sino la extensién de éstos a la
sociedad a la que sirven. Toda investigacién y avance que el ser
humano imprima sobre la ciencia y el conocimiento es, hoy en dfa,
insoslayable a dos cuestiones fundamentales:

a) Elpensamiento  innovador, que aboque al descubrimiento
y a planteamientos frescos, diferentes, creativos, que abran
fuentes de trabajo y contribuyan a la economia de una
localidad.

b) El sustentar dicha gestién en el cuidado y salud de la
naturaleza y su entorno tomando como centro al ser
humano. ¢Qué bien maximo obtendremos? La vida, en la
mas perfecta de sus acepciones.
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ACTUACION

Ensenar, hoy dia, significa motivar e involucrar a los estudiantes
en un proceso de construccién y reconstruccién de sus propios
conocimientos, habilidades, actitudes, afectos, formas de
comportamiento y valores, es hacer que vivan y sientan que
el conocimiento es una actividad humana que no se debe
aprender de memoria. La mayoria de las corrientes pedagdgicas
contemporaneas abogan por un cambio conceptual en la
educacién, que requiere necesariamente de una nueva
concepcién de aprendizaje-ensefianza y del papel del
profesor en el proceso de formacién del estudiante.

El factor méas importante que influye en el aprendizaje es lo
que el alumno ya sabe. Averigiiese esto y enséiiese en
consecuencia. (Ausubel, D., 1918:38). Estecriterio se asocia a
la formacién basada en competencias generales que
constituye esta propuesta, la misma que se sustenta en
el aprendizaje significativo y se orienta a la formacién humana
integral como condicién esencial de todo proyecto pedagégico.

Es vital que cada docente asuma una perspectiva reflexiva sobre
las competencias, definiendo la légica de construccién del
concepto, su puesta en préctica y se apropie de manera critica
de esta perspectiva y opcién pedagégica.

Si bien el conductismo esté enraizado en la practica pedagégica
del docente por décadas de influencia en la educacién, a
través del estimulo, la respuesta y el refuerzo, actualmente
los términos constructivismo, preconcepto, aprendizaje
significativo, resolucién de problemas, docente facilitador,
muestran la tendencia a reformar la concepcién del proceso
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educativo y actualizar la informacién proveniente de los
teéricos del aprendizaje, el discurso es ahora cognitivista,
constructivista y significativo, situacién que evidencia que
estamos en camino al cambio conceptual.

EVALUACION

La evaluacién se asume como un proceso permanente de
investigacién tendiente a la identificacién de aprendizajes,
fortalezas, avances, logros y debilidades propios de planes,
programas y proyectos que se disefian y ejecutan con la
perspectiva del desarrollo humano y la transformacién social.
Tomando en cuenta que la evaluacién es una practica muy
extendida en todo nivel de enseflanza, es necesario
conceptuarla como practica para ratificar que estamos
ante una actividad que se desarrolla cumpliendo multiples
funciones y que es la respuesta a determinados
condicionamientos de la ensefianza institucionalizada.

La evaluacién actual es un proceso integral, compartido entre
estudiantes y maestros, sistemdtico, gradual que valora:

1. Lacapacidad cientffica y pedagégica del docente.

2. La eficacia de los métodos de aprendizaje utilizados por el
maestro.

3. Las técnicas y estrategias empleadas por el catedrético.
4. Los cambios producidos en el comportamiento del estudiante.

5. Laeficienciay eficacia del sistema educativo.
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6. Elambiente institucional y busca:
7. Potenciar la capacidad del que aprende.
8. Afianzar aciertos.
9. Corregir errores.
10. Reorientar y mejorar los procesos educativos.
11. Promover, certificar y acreditar alos estudiantes.
12. Socializar los resultados.

Los educadores deben reestructurar y modificar el enfoque de la
evaluacién, considerando que:

1. Yanoes valido un criterio uniforme de evaluacién.

2. Se debe evaluarloqueel alumno aprende significativamente,
con las destrezas que supone su desarrollo personal.

8. No se evaldia solo el resultado sino mas bien el proceso,
es decir, la situacién inicial. las actividades propuestas
para optimizar esa situacién inicial, la funcién del profesor y
los logros.

4. Si se evalia, no es para etiquetar al estudiante en
sobresaliente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, sino
para tener elementos de juicio que permitan tomar
decisiones para el posterior desarrollo del proceso
educativo, es decir para mejorar.
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5. Profundizar en la fundamentacién tedrica de los enfoques
evaluativos y en base de estos gestar su propia
metodologfa iluminada por la teorfapertinente.

6. En la Universidad el estudiante participara en las tareas
evaluadoras.

7. Al profesor se le exigird atender a la diversidad y
realizar labores sistemdticas de revisién que incluya la
programacién de planes de refuerzo y orientacién y el disefio
de formas de colaboracién con los padres.

8. Es necesario que se incluyan comentarios sobre los habitos de
estudio.

9. Las dificultades de aprendizaje son el resultado de
un conjunto de dificultades de origen fisico, psiquico,
socioeconémico o cultural, etc.

10. Hasta ahora solo evaluaban los profesores, ahora
Intervendrdn los estudiantes que pasan a desempefiar un

nuevo papel como evaluadores y coevaluadores. ES TODO
UNRETO.

Ante Todo esto, surgen las siguientes interrogantes:

1. ¢Pueden los docentes asumir de la noche a la mafiana un
cambio de tal envergadura?

2. ;Coémolointerpretaran los estudiantes y los padres?

8. ¢Coémo aprehenderdn los estudiantes a practicar la
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autoevaluacién conrigor?

4. ¢Cémo hacer para que toda esta preocupacién por el
estudiante no seconviertaen paternalismo?

FICHA DE OBSERVACION

VALORACION
DELA
CLASE DE

TE GUSTAN
LOS TEMAS

LAS CLASES SON
ACTIVAS,
EXIGEN TU
PARTICIPACION

ENTIENDES LAS
EXPLICACIONES

TE SIENTES
ATENDIDA POR
EL DOCENTE

MATEMATICAS

FisiCA

QuimICA

LITERATURA

INGLES

DIBUJO

INFORMATICA

BIOLOGIA

ETC
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Cuadro No. 1

ASPECTOS A MODIFICAR POR LOS PROFESORES:

Los aspectos a modificar se pueden referir tanto a las asignaturas como al funcionamiento de la
clase, debenimplicar tanto a los docentes como a los estudiantes.
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FICHA DE AUTOEVALUACION

PARAMETROS | MATEMATICA  FISICA = QUIMICA INGLES _ECONOMIA | OBSERVACIONES

LLEVAS
DIARIAMENTE
EL MATERIAL

A CLASE

REALIZAS EL
TRABAJO
DIARIO DE

CLASE

PREGUNTAS
CUANDO NO
ENTIENDES

PARTICIPAS
EN TU GRUPO
DE TRABAJO.

REFUERZAS
EN CASA LA
ASIGNATURA

RECIBES
AYUDA DE TUS
COMPANEROS

PIDES AYUDA
ALTOOFESCR

ATIENDES
DURANTE LA
EXPLICACION

OTRAS
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En este proceso juegan un papel importante:

1. Los niveles de desarrollo operativo (N.D.O) que son los
conocimientos y valores de cada persona en relacién con su
edad y madurez.

2. El crecimiento de las zonas de desarrollo préximo
(Z.D.P) que seadquieren en el proceso de relacién entre las
personas que conforman la comunidad educativa.

3. Los principios que los maestros deberfan poner en
précticapara lograr aprendizajes significativos y funcionales.

Para elaborar la planificacién, se deber4 partir necesariamente de
los conocimientos previos de sus discipulos, respetando
los niveles de desarrollo operativo (NDO), generando
actividades para activar las zonas de desarrollo préximo
(ZDP).

Desarrollar la memoria comprensiva y tomar en cuenta que no
existen ni buenas ni malas memorias, solamente memorias
mejor entrenadas, que es la base defuturosaprendizajes ya que
mientras mas cosas se conozcan mas significativamente, mejor se
podrd aprender otras, con resultados positivos para la formacién
personal.

La evaluaciéon NO debe ser:

1. Un mecanismo de connotacién punitiva y represiva.

2. Filtro paraeliminar a estudiantes.
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3. Un mecanismo para hacer sentir la autoridad del maestro.

La evaluacion tiene funciones educativas:

1. De diagnéstico.

2. De planificacion.

3. De organizacion.

4. De correccion.

5. De motivacién.

Enla evaluacién debe considerarse:

1. No s6lo cuanto sabe el alumno, sino mis bien que es lo que
hace con lo que sabe (destrezas, habilidades o competencias,
etc.)

2. ¢Silos conocimientos le proporcionan una vida mejor?

3. ¢Silehace mas ttil alasociedad en la cual vive?

4. +Cémo se desenvuelve en circunstancias que se presentan en
lavida?

5. No sélo la educaciéon instructiva, de conocimientos. A los
estudiantes y a sus padres les preocupa el 10, el 16, el 18 pero
¢y la educacién formativa?, ;Qué valores son los inculcados
en las Escuelas, Colegios y Universidades?
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6. La puntualidad, la honestidad, la limpieza.

Tres técnicas de evaluacién:
LA AUTOVALORACION

Es necesario que el estudiante desarrolle comportamientos de
autoevaluacién de sus propias actuaciones. Por medio de
este momento evaluativo tanto el estudiante (agente)como
el objeto a evaluar (temas, contenidos, informaciones,
asignaturas) se unifican e identifican. Es un tipo de evaluacién
que toda persona realiza a lo largo de su vida, y quizés la més
importante, ya que continuamente se toma decisiones en funcién
de la valoracién positiva o negativa de una actuacién especifica,
un trabajo realizado, una tarea por cumplirse.

LA COVALORACION

El estudiante no se encuentra aislado y solitario en el ambiente
social y escolar; por lo tanto debe compartir sus deberes,
responsabilidades y actividades en sunivel de realizacién, con
el fin de recibir criterios, observaciones, reflexiones,
recomendaciones y correcciones. La covaloracién consiste en
la evaluacién mutua, conjunta de una actividad, una tarea o un
trabajo, que puede realizarse en pares para luego hacerlo en
grupos pequefios; una forma de practicarla serfa, entregar
un cuestionario a los alumnos, con el fin de que opinen con
absoluta independencia sobre lo realizado por otros
estudiantes y contrastar con lo percibido por el profesor. La
covaloracién deberd aplicarse paulatinamente y con ciertas
precauciones, puesto que puede darse la inclinacién de
Gnicamente resaltar lo negativo, lo mal hecho, para

82



OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL

sancionar o perjudicar al compaiiero, generando naturalmente
malestar entre los miembros del curso o del equipo, una buena
forma serfa que los miembros del curso resalten lo positivo y los
errores el profesor. Se alerta que existen experiencias negativas
si no se toman las precauciones necesarias.

LA HETEREOVALORACION.

Es la evaluacién tradicional y que siempre la realiza el maestro;
este tipo de evaluacién ha sido homologada a la palabra
examen, no es aventurado afirmar que la mayoria de los
estudiantes tienen como meta primordial aprobar los
exdmenes, y es lo que principalmente esperan de ellos sus padres.

El resultado inmediato de esta desmedida importancia dada a los
exdmenes es que, se ha disminuido la importancia a todo el
proceso y por ello el estudiante, en ocasiones, acude a trucos,
licitos e ilicitos, con tal de aprobar el temido
cuestionario. El estudiante no es una computadora al que
debe instalarsele un programa, sino un ser inteligente
que se estd formando para ser libre yresponsabledesus
actos. Por esta razén el maestro no deberd tomar decisiones
exclusivamente en base de la hetereovaloracién, sino tomar en
cuenta, ademas la autoevaluacién y ala covaloracion.

Basicamente se conocen dos (2) tipos de pruebas: las de ensayo y

las objetivas, en el siguiente cuadro se destacan sus
caracterfsticas.
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ASPECTOS TEST DE ENSAYO TEST OBJETIVO
Requiere que el estudiante
CAPACIDADES Permite que el estudiante se seleccione fas respuestas correctas
QUE MIDEN exprese con sus propias palabras de las opciones dadas, 0 que
proporcione una respuesta
limitada a una palabra o frase.
Anima a los estudiantes a organizar Anima al estudiante a formarse
L%%EQST':"{!?)ISA:IAI%Q sus propias ideas y a expresarse una base amplia de conocimientos
claramente y capacidades
Se requiere preparar unas cuentas Exige muchas preguntas para
FACILIDAD PARA preguntas para la prueba. una prueba. Deben evitarse las
PREPARAR LAS TAREAS DEBEN ESTAR ambigliedades y pistas
DEFINIDAS CON PRECISION para las respuestas
Generalmente se requiere mucho Puede calificarse en forma
CALIFICACION tiempo para cqaliﬁcar répida. La calificacion es mas
exacta y consistente.
FUENTE: DINAMED

Antes de elaborar el cuestionario, tome en sus manos la unidad o
unidades que va a evaluar y tenga presente las competencias
que desca formar, los logros, habilidades, destrezas allf
planteadas, la actitud, esto es lo que se evaliia en un disefio
curricular por competencias, cuyo tema no se abordara en este
libro. De todas maneras, es necesario adelantar que la evaluacién
de competencias es un proceso complejo, que requiere como
pasos previos la definicion de perfiles ocupacionales,
estructurados en torno a conocimientos, habilidades y
conductas individuales y sociales. En seguida, es necesario
establecer los instrumentos de medicién que den cuenta de
las demostraciones o evidencias de cada una de estas
competencias, pero vistas desde una perspectiva balanceada e
integral.
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VALORES

El docente debe ser consciente de las intenciones que
maneja, de lasmotivaciones para su actuacién y cémo esto
puede ser determinante en lainterrelacién conlos estudiantes.

La importancia de los valores estd en boca de todo el mundo, ya
que educadores, padres e incluso nifios estédn cada vez mas
preocupados y afectados por la violencia, los crecientes
problemas sociales y la falta de cohesién social. Los
Directivos de la Universidad, maestros y estudiantes, piden
con frecuencia abordar los problemas que han surgido en la
sociedad.

Valores para Vivir: Ofrecen gran variedad de actividades
sobre los valores basadas en experiencias précticas y
metodologicas para que profesores y facilitadores puedan
ayudar a nifios, jovenes, adultos a explorar y desarrollar las doce
(12) valores personales y sociales claves:

1. Cooperacién

2. Libertad

8. Felicidad

4. Honestidad

5. Humildad

6. Amor
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7. Paz
8. Respeto
9. Responsabilidad
10. Sencillez
11. Tolerancia
12. Unidad
ACTITUDES

Son tormas de ver las circunstancias de la vida. Construccién de
la personalidad para enfrentar con optimismo los retos
del contexto. Por ello deben sercoherentes, amantes de
la vida, con ideas, sentimientos y propuestas que dignifiquen
la persona. Dispuestos a la generacién de hipétesis, de resolucién
de problemas, de construccién de mundos posibles a
nivel técnico, literario, estableciendo regularidades y
generalizaciones, de proposicién de alternativas de solucién o
explicacibn a un evento o a una confrontacién de
perspectivas presentadas en el texto y encontexto.

Un verdadero equipo es un grupo humano que tiene diferencias
individuales, pero que se identifica plenamente con sus
metas, objetivos y en sus condiciones motivantes. Un
verdadero equipo sigue a un lider que le fija un camino a
su reglamento, est4d totalmente identificado con el éxito y
siempre dispuesto a rechazar fracasos, todos sus integrantes
tienen auténtico sentido de pertenencia y orgullosos de tal

86



OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL

pertenencia. Una universidad moderna no es otra cosa que un
verdadero equipo, una empresa moderna se define como un
equipo con actitudes positivas de servicio, los directivos de la
universidad son un equipo.

Los miembros del equipo involucran todas aquellas acciones que
tienen como fin dar razén de una afirmacién y que se expresan en
la explicacién de los por qué de una proposicién, en la
articulacién de conceptos y teorias con el animo de justificar
una afirmacién, en la demostracién matemitica, en la
conexién de reconstrucciones parciales de un texto que
fundamente la reconstruccién global, en la organizacion de
premisas para sustentar una conclusién, en el establecimiento de
relaciones causales, etc.

NORMAS

Constituyen reglas de conducta para vivir en sociedad,
regulando las relaciones de las personas y las cosas. Gufan la
manera de comportarse un maestro en la universidad y fuera de
ella; a su vez, son un criterio esencial para valorar la
actuacién de los demds, sin la observacién de las leyes,
reglamentos y estatutos, los docentes estarfan aportando al
caos de la institucién, lo cual no es nada procedente en un
grupo colegiado y profesional.

ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES

Motivacién: las tendencias emocionales que guian o facilitan el
logro de nuestros objetivos.
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Motivacién de logro: esforzarse por mejorar o satisfacer un
determinado criterio de excelencia.

Compromiso: secundar los objetivos de un grupo u
organizacion.

Iniciativa: prontitud para actuar cuando se presentala ocasién.

Optimismo: persistencia en la consecucién de los objetivos
a pesar de los obstéculos y los contratiempos.

Empatia: conciencia de los sentimientos, necesidades y
preocupaciones ajenas

Comprensién de los demais: tener la capacidad de captar los
sentimientos y los puntos de vista de los alumnos e interesarnos
activamente por las cosas que les preocupan.

Orientacién hacia el servicio: anticiparse, reconocer y
satisfacer las necesidades de los discipulos.

Aprovechamiento de la diversidad: aprovechar las
oportunidades que nos brindan diferentes tipos de personas

Conciencia politica: capacidad de darse cuenta de las corrientes
emocionales y de las relaciones de poder subyacentes en un

grupo.
ESTRATEGIAS EMOCIONALES

La mayorfa de los maestros escuchan hablar permanentemente
sobre la importancia creciente de facultades tales como la
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motivacién, la proactividad, el liderazgo, la cooperacidn, el
compromiso, el optimismo, la adaptabilidad, el autocontrol y
la capacidad del trabajo en equipo.

La Inteligencia Emocional (IE) justamente concierne a éstas
y otras aptitudes intimamente relacionadas.

La Inteligencia Emocional esencialmente proporciona a las
personas capacidad y habilidad para regular sus fuerzas e
impulsos emocionales contraproducentes, muchos de ellos
inconscientes, los cuales boicotean sus relaciones y calidad de

vida, por tanto, su desarrollo y progreso en lo educativo,
como en la actividad profesional olaboral.

ESTRATEGIAS SOCIALES

Constituyen la capacidad para inducir respuestas deseables
en los aprendices. Influencia: utilizar tacticas de persuasion
eficaces que lleven a la armonia del grupo.

Comunicacién: emitir mensajes claros y convincentes
Liderazgo: inspirar y dirigir a grupos de estudiantes y personas.

Catalizacién del cambio:iniciar o dirigir los cambios

Resolucién de conflictos: capacidad de negociar y resolver
contlictos

Colaboracién y cooperacién: ser capaces de trabajar con
los demds en laconsecucién de unameta comin.
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Habilidades de equipo: ser capaces de crear la sinergia grupal
de la clase en la consecucién de metas colectivas e individuales.

La personas dotada de esta competencia: Sabe qué emociones
estin sintiendo y porqué comprenden los vinculos existentes
entre sus sentimientos, sus pensamientos, sus palabras y sus
acciones conocen el modo en que sus sentimientos influyen sobre
su rendimiento tienen un conocimiento bésico de sus valores y
sus Objetivos.

En términos generales la conciencia de sf mismo es la capacidad
de permanecer atentos, de reconocer los indicadores y sutiles
seflales internas que nos permiten saber lo que estamos
sintiendo, y de saber utilizarlas como gufa que nos informa de
continué acerca del modocomo estamos haciendo las cosas, es
decir es laatencién permanente a nuestra labor, debe ser un
signo  inequivoco de nuestra realidad pedagégica frente al
grupo, de no ser asf podria ser un signo de ejercer una profesién
equivocada.

La conciencia emocional comienza estableciendo contacto
con el fluyjo de sentimientos que continuamente nos
acompafia, y reconociendo que estasemociones tifien todas
nuestras percepciones, pensamientos y acciones, de un modo
que, nos permite comprender la manera en que nuestros
sentimientos afectan también a los estudiantes.
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La mejor manera de dotar a los alumnos con  herramientas necesarias para
enfrentar el mundo del trabajo heterogéneo, incierto, répidamente cambiante,
inestable y crecientemente complejo, es reforzando la formacion basica,
entendiéndose por ella una formacién integral que desarrolla
competencias que incluyen habilidades cognitivas, destrezas psicomotoras,
actitudes y valores.

Sylvia Schmelkers(1995)

INTRODUCCION

Los docentes que se capacitan un dia son buenos, los que se
capacitan un afio son mejores y los que lo hacen
permanentemente son los que perduran.

Se deberia estar de acuerdo con este concepto; pero si a esa
voluntad no se le motiva, si no se le muestran beneficios y
ventajas, serd muy dificil que acttie en nuestro provecho y en el de
los demés. Cuando falla la fuerza de voluntad, todo ideal, todo
esfuerzo y toda meta quedan sin terminar y ello equivale a
abandonar o fracasar, quien tienen fuerza de voluntad no necesita
de la fuerza fisica, porque la voluntad es la fuerza mas
poderosa, ella mueve lo que otras fuerzas nomueven, donde
hay voluntad lo imposible se hace realidad, entre los
muchos poderes internos del hombre, éste se destaca por su
importancia, es inmenso el poder que desaprovechan aquellos
que lo desconocen.

Junté a esa voluntad, es necesario administrar el tiempo, cuando
est4 organizado y distribuido inteligentemente es nuestro mejor
aliado; es la mejor materia prima de todo, todo es posible con él,
sin é1, nada.
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El actual cambio de época nos permite y nos exige ser
sensibles frente a la administracién del tiempo, el tiempo sélo
le falta a quien no sabe administrarlo.

ATENCION

La atencién pasa a jugar un papel principal en el procesamiento
de la informacién y consiste en separar el material informativo
relevante del irrelevante, hoy en dia la informacién se encuentra
por doquier, enlibros, revistas, periddicos, Internet, etc. pero
es necesario procesar la informacién requerida para el fin
que senecesite.

ADQUISICION
Podrian mencionarse las siguientes competencias:

1. El profesional con competencias en su 4rea especifica de
formacién.

2. Un catedritico con las competencias pedagdgicas
necesarias para lacorrectaorientacién de sus discentes.

8. Un ser humano con competencias emocionales que son
las que permite interrelacionarse de manera exitosa con
estudiantes, la sociedad y consigo mismo.

Las anteriores competencias mencionadas permitirdn estar a
la vanguardia en cuanto a los conocimientos cientificos que se
desprendan de la ciencia particular que forma.  Entonces
podrd compartir con sus estudiantes conocimientos
cientificos actualizados; pero siempre reflexionando sobre su
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quehacer docente desde la investigacién pedagégica, lo que lo
mantendran siempre actualizado en su labor educativa, lo
anterior armonizando con un equilibrio personal afectivo y
social en la interaccién con sus estudiantes y compaineros de
trabajo.

PERSONALIZACION

La gestién de la realidad educativa, en la denominada sociedad
del conocimiento,se hace cada vez mas compleja. Al respecto la
tarea educativa debe centrarse, entre otros aspectos, en la
formacién de docentes profesionales emprendedores.

Los profesionales emprendedores son expertos en la gestién
de proyectos, conocedores de estrategias de gestién, con un
perfil que involucra la capacidad de tomar la iniciativa ante
situaciones problemdticas, toman decisiones y gestionan
ante cualquier autoridad, este tipo de maestros, son
visionarios con capacidad de realizacién, sofnadores que
generan creativa y constructivamente innovaciones en la
dimensién socio-cultural o en la dimensién cientifico-
tecnolégica; en tal sentido, las competencias de los docentes
universitarios parala educacién en el siglo XXI tienen que
superar la visién tradicional de la formacién de
profesionales convencionales, que salen con capacidades
y competencias a buscar un empleo. Asi, los docentes
universitarios tienen que comenzar a ser ellos mismos gestores
de cambios y de innovaciones educativas para renovar su
practica educativa y para comenzar a desarrollar, en la
nueva generacién, un plan de vida personal orientado por
modelos de desarrollopersonal y programas de desarrollo
profesional centrados en modelos decrecimiento personal.
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RECUPERACION

Es necesario que, ademéds de desarrollar competencias
comunicativas, didécticas, investigativas y directivas en los
profesores universitarios, hay que desarrollar competencias
informéticas que permita recuperar la informacién almacenada
enlos grandes cerebros electrénicos y en la red de redes y
una competencia extensionista con la que pueda desarrollar
un sistema de acciones coherentes para transformar la
comunidad en la cual se encuentra enclavada la Universidad
actual.

El docente universitario debe vincularse a un trabajo
comunitario que le permita transformar su contexto y por
supuesto transformar la cultura de las personas y de él mismo.

Las universidades deben trabajar mds en la determinacién de
las competencias del docente que abarque la triada docencia —
investigacién - vinculacién.
Es necesario  transformar los  disefios  curriculares
universitarios  para  que pueda lograrse un docente
universitario méas integral.

COOPERACION

Se aspira a formar un ser humano profesional y un buen
catedrético con las siguientes competencias:

1. Dotado de un acervo cultural que le permita comprender
la realidad y contribuir a su transformacién.

2. Formado para interpretar, evaluar, enjuiciar, actualizar y
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construir conocimientos y saberlos comunicar
adecuadamente.

Con capacidad de comprometerse con otros y trabajar en
equipo.

4. Concompetencias profesionales que le permitan contribuir a la

58

identificacién y resolucién de los problemas que se
plantean a nuestra sociedad y con el potencial para
integrarse de manera adecuada a las acciones en pro de un
desarrollo nacional con equidad.

Que haya integrado conocimientos que le permitan
comprender el mundo actual, con actitudes flexibles que le
posibilite una répida adaptacién para desempefiarse en el
cambiante mundo del trabajo

. Capaz de generar empleo, es decir con espiritu emprendedor.

. Con capacidad de participar en forma respetuosa,

inteligente, critica y proactiva en el debate y biisqueda de
soluciones a los grandes problemas éticos y cientificos que
enfrenta la humanidad.

. Que haya desarrollado las capacidades para buscar,

evaluar y utilizar lainformacién.

Conocedor de las tecnologfas de la informacién y de la
comunicacién més recientes y capaz de manejar sistemas cada
vez mas complejos.

10. Capacitado para valorar su entorno natural y que posea una
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conducta de responsabilidad y compromiso con el uso
sustentable de los recursos naturales y la calidad del medio
ambiente.

11. Capacitado para comprender su entorno cultural y
superar sus limites, proteger la identidad cultural propia y
valorar las identidades culturales de otros.

12. Capaz de tomar decisiones rdpidas y oportunas, con un

espiritu de libertad y autonomia que posibilite la expresién
de sus talentos y creatividad.

TRANSFERENCIA

Proceso de transferir a nuevas situaciones los aprendizajes
y competencias aprendidas en otras situaciones similares o
diferentes, para tener éxito en este proceso de
transterencia, se  deben  manejar las  siguientes
competencias generales:

a) COMUNICACION Y COLABORACION:

1. Habilidad para la expresién oral, escrita y capacidad para la
transferencia y generalizacién de la informacién.

2. Trabajar en equipo, saber comunicarse con su grupo y
colaborar con sus miembros.

3. Utilizar las tecnologias de informacién y comunicacién.

4. Dominar un idioma extranjero.
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b) APRENDER A APRENDER PARA PODER INNOVAR

Aprender a aprender para innovar es el objetivo supremo de las
tendencias actuales de la pedagogfa; este objetivo macro que
reclama y con derecho la sociedad se apoya en pilares no menos
importantes: aprender a emprender, aprender a investigar,
aprender a actuar, aprender a vivir juntos, aprender a ser, etc;
cuando se ha logrado que el ser humano, ejecute su proyecto de
vida en funcién de estos aprenderes, se podrfa afirmar que se esté
aplicando la ciencia con conciencia social y asegurar que se ha
formado al hombre parala vida.

Todos estos aprenderes, debidamente integrados, permiten
lograr el gran objetivo, constituyéndose en el objeto de estudio y
campo de accién del sistema educativo en su conjunto, que lo
impulsa la Comisién Internacional sobre la Educacién para el
siglo XXI de la UNESCO, segtin la cual los modelos educativos
de las Instituciones deben reafirmar su cometido como lugar de
ciencia y cultura, que forma seres humanos obligados a ser mas
eficientes y humanos, cada dfa, para enfrentar los grandes retos
del tercer milenio.

¢) PENSAMIENTO CRITICO Y SOLUCION DE
PROBLEMAS.

1. Habilidad para definir, reconocer y solucionar problemas.
2. Aptitudes de pensamiento critico y creatividad.
3. Capacidad de autonomia, organizacién de su propio trabajo y

autoevaluacién. Dominio de los fundamentos tedricos
bédsicos de suprofesion.

99



OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL

d) AUTODESARROLLO DE LA CARRERA
PROFESIONAL

1. Aptitudes de auto desarrollo, habilidad para manejar su
desarrollo profesional.

2. Adaptacién a condiciones laborales en contextos diversos.

e) VALORES ASOCIADOS AL DESEMPENO
PROFESIONAL

1. Respetoal trabajo propio y al de los demds.
2. Honestidad.

3. Responsabilidad.

4. Compromiso social, politico e institucional.
5. Motivacién hacia la profesién.

f) ACTUACION DE LIDERAZGO

1. Lograr el compromiso activo de los demés para desarrollar
con éxito sus objetivos de trabajo.

2. Orientar, organizar y controlar el trabajo de otros.

3. Introducir modificaciones al proceso de trabajo, ser agentes
de cambio.
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g) CULTURA GLOBAL
1. Cultura general y politica.

2. Visién interdisciplinaria global a corto y mediano plazo sobre
los aspectos sociales, econémicos, tecnolégicos y ambientales
vinculados al ejercicio de su profesién.

h) NOCIONES

El catedritico del dia de hoy debe saber representar,
interpretar, y justificar la realidad de su entorno e
interrelacionar las acciones dentro y fuera y en cualquier tiempo
la accién de su trabajo docente y, de esta manera, poder
proyectar laimagen de la Universidad en el contexto social,
lo cual se lograrfa con una correcta vinculacién con el
contexto convenientemente planificada y estructurada por las
autoridades y el claustro universitario.

i) PROPOSICIONES

Sin duda que el maestro debe por obligacién saber
diferenciar lo que es verdadero y falso, mas ain cuando en la
red de redes se encuentran innumerables pédginas de
conocimientos que necesitan distinguirse claramente lo que
conviene para los intereses de su desarrollo profesional
y el de losestudiantes.

j) CONCEPTOS

Los conceptos representan un conjunto organizado de
abstracciones; y més que todo constituyen la trama de cuatro
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tipos de proposiciones: clase supraordinada, infraordinada,
clases excluidas, clases isoordinadas lo cual se conocen con
el nombre de mentefacto(De Zubirfa M.s/a:23) El uso del
mentefacto conceptual como herramienta estructuradota
metacognitiva, en la actualidad es una herramienta de gran
ayuda para el docente y el estudiante.

k) ESTRATEGIAS DE SELECCION

Esta estrategia consiste en separar la informacién relevante de
lo irrelevante de fuentes primarias o secundarias, con un
subrayado, un resumen, un esquema o una extraccién de la idea
principal.

Lalectura se define como un proceso de coordinacién de diversas
informaciones encaminadas a la obtencién de la informacién
que se buscaba o se esperaba encontrar. La lectura no es
s6lo descifrar un cédigo para pasar después a la
comprensién, las informaciones que se coordina a fin de
obtener un significado expresado lingiifsticamente son de
indole diversa: visual secuencia de letras, diferencias de los
caracteres, la organizacién de las palabras en el texto, no
visuales.

La escritura es un sistema de representaciéon. El proceso de
apropiacion, por el que los seres humanos comprenden la
naturaleza alfabética de la escritura, solo llega al final del
proceso de reconstruccién, mientras manejan distintas hipétesis
sobre la naturaleza de las relaciones que se establecen
entre los distintos elementos y en cada momento del
proceso, sus producciones escritas serdn diferentes en
funcién de las hipétesis que vayan manejando. Segin

102



OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL

este planteamiento, el lenguaje escritono es el lenguaje oral
transmitido por escrito, sinounavariedad del lenguaje que
dispone de medios propios, tienen caracteristicas propias y se
utiliza en situaciones distintas segin diferentes funciones de
la comunicacién.

1) ESTRATEGIAS DE ORGANIZACION.

Hoy en dia se tiene tanta informacién que es
necesario  seleccionar lo convenientemente, organizarla de
acuerdo con propésitos especificos; esto ayuda a su codificacién
de recuperacién a través de la memoria, aqui nuevamente son
importantes las taxonomfas, las redes seménticas, los mapas
conceptuales y todo tipo de organizadores del conocimiento.

m) ESTRATEGIAS DE COMPARACION SELECTIVA

Los conocimientos que se encuentran en los libros, las revistas,
en la Internet; ni son todos buenos, ni son todos malos, por ello el
catedréatico universitario tiene la obligacién de seleccionar y
luego comparar con otros contenidos de otros textos extraidos
de fuentes primarias o secundarias. La gran cantidad de
informacién que la encontramos por doquier, confunde en
ocasiones tanto a estudiantes, docente e inclusive directivos,
por ello la estrategia de saber seleccionar y comparar
contenidos es de vital importancia para el desempefio
exitoso de la citedra, de lo contrario se pierde tiempo,
confunden y lo que es mas, en lamayoria de las veces se
obtienen documentos muy poco ordenados y estructurados.
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La mejor manera de dotar a los alumnos con herramientas necesarias para
enfrentar el mundo del trabajo heterogéneo, incierto, rapidamente cambiante,
inestable y crecientemente complejo, es reforzando la formacion basica,
entendiéndose por ella una formacién integral que desarrolla
competencias que incluyen habilidades cognitivas, destrezas psicomotoras,
actitudes y valores.

Sylvia Schmelkers(1995)

INTRODUCCION

Es la habilidad del catedritico que desarrolla el
conocimiento de s{ mismo, susemociones, sus sentimientos, la
orientacién de su vida, es la destreza de actuar de acuerdo a la
propia manera de pensar, en relacién a su propia escala de
valores, con el conocimiento de sus posibilidades y de sus
limitaciones y la préctica permanente de la autodisciplina.
Estrategia de entender e interactuar efectivamente con
otros. Percibir y comprender los sentimientos de los demas, ser
sensibles a los signos corporales que representan emociones y
responder efectivamente a ellos.

ATENCION

El proceso del saber hacer se fundamenta en poner mucha
atencién en lo que se va a realizar, por ello en ocasiones se
manifiesta que no tanto importa cuanto se sabe, sino que es lo
que se hace con lo que se sabe, este importante concepto nos lleva
a pensar que los conocimientos por buenos que sean, deben tener
una aplicacién que permita el aprendizaje significativo para el
estudiante, de no ser asi pierden su importancia. La atencién a
este proceso juega un papel importante en el futuro profesional
que se forma en la Universidad, mediante el cual aprenden que
no tanto hay que temer a la competencia sino méas bien a la
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incompetencia, ésta tltima dificulta resolver exitosamente los
problemas que se presentan en el desempefio mismo de la
profesion.

ADQUISICION

Para tener éxito en el saber hacer, es necesario que el proceso de
adquisiciéndelos conocimientos, instrumentos y todo lo que
conlleva a la parte cognitiva del profesional que se estd
formando, sea un proceso l6gico y tiene mucho que ver que en la
Universal haya aprendido a partir de lo més sencillo y luego alo
méas complejo ,y cuando le toque resolver los problemas
utilizar4 la dialéctica que le impulsaron los docentes en el
proceso mismo de formacién, los conocimientos mal
procesados, lo tinico que hardn es entorpecer el camino
légico que va a desarrollar cuando ejerza la profesién y en el
momento de resolver los problemas para lo cual lo contrataron.

PERSONALIZACION

En el ejercicio de la profesién se encuentran profesionales de
toda clase, pero lo mas importante en ellos es que sepan imprimir
la impronta de su personalidad, lo cual les llevara o les permitira
diferenciar y tener un sello distintivo de las cosas que hace. En
este proceso del saber, hacer los empresarios de éxito tienen
un sello inconfundible que los hace diferentes a sus pares, unos
piensan més en los valores, otros imprimen un sello de calidad en
sus servicios o productos y también hay quienes piensan que se
puede dar buenos servicios y con ellos los valores, ademas hay
quienes consideran que es prudente pensar en cambios de
actitud permanentes y constantes en vista de que el cambio de
época asi estd obligando a las empresas de prestigio para
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mantenerse en la esfera de los éxitos.

RECUPERACION

El proceso de recuperacién en el saber hacer juega un
papel importante en cuanto se necesitan obtener informacién
de procesos que han pasado y que se los necesitan porque han
sido utiles en otros momentos y que siguen teniendo
vigencia con unas minimas actualizaciones, para ello, es
necesario volver a procesar la informacién, los datos que hayan
quedado en los archivos para luego ser utilizados en los procesos
actuales; de la manera como se haya recuperado depende el éxito
de este material que tuvo su espacio y que siguen teniendo
vigencia inclusive en otras dreas diferentes a las que fue utilizado
en tiempos transcurridos.

COOPERACION

Todas las teorfas administrativas del tiempo actual coinciden en
definir la empresa comtn como equipo, un equipo humano
identificado en objetivos y normas y motivados para
alcanzar resultados calculados por anticipado; en el caso de
la Universidad, un equipo de maestros que tiene un lider
capaz de convencer y dirigir a sus compafieros de profesion. El
éxito de una universidad, se inicia con un proceso de liderazgo
seguido por la integracién de un grupo de maestros que tienen el
objetivo de triunfar, de ganar y de posesionarse.

Un verdadero equipo es un grupo humano que tiene
diferencias individuales, pero que se identifica plenamente
en sus metas yobjetivos y en sus condiciones motivantes,
que sigue a un lider, identifica un camino, acata sus
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reglamentos y sus normas, hace suyas la misién y visién de la
Universidad, estd totalmente identificado con el éxito y
siempre dispuesto arechazar el fracaso. En un claustro de
docentes todos sus integrantes tienen auténtico sentido de
pertenencia y orgullo de ella, una universidad moderna no es
otra cosa que un verdadero equipo, una Institucién moderna, se
define como un equipo con actitudes positivas de servicio de
calidad a sus estudiantes. Los directivos del tiempo actual
deberfan fijarse mucho mis en el deporte exitoso para aprender
gerencia, que en las teorfas complejas de nombres altisonantes y
poco précticas, los docentes universitarios deben darse cuenta
que un equipo deportivo verdaderamente exitoso es un equipo
bien dirigido e integrado por hombres y mujeres con
verdadera mistica y permanente deseo de triunfar. Un miembro
del equipo directivo, por lo tanto, debe ser un lider
contagiado de entusiasmo para llevar a su equipo al éxito, un
dirigente universitario deberfa estar bien rodeado de colabores,
poder conformar un equipo vencedor.

Se denomina nivel de desarrollo potencial, al conjunto de
actividades que el alumno es capaz de realizar con la ayuda,
colaboracién o gufa de otra persona. Por otra parte, define la
zona de desarrollo préximo (ZDP) como la distancia entre el
nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de
resolver independientemente un problema y el nivel de
desarrollo potencial, determinado a través de la resolucién de
un problema bajo la gufa de un profesor o en colaboracién
con otro compariero mas capaz(vigotsky. L.1900:4:5)

Por lo tanto, desde la perspectiva vygotskiana se concede un

valor muy altoalos procesos de interaccién que ocurren entre
los alumnos. Asf, no s6lo  los profesores pueden promover la
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creacién de la zona de desarrollo préximo, sino también los
iguales o pares mds capacitados en un determinado
dominio de aprendizaje. Los estudios sobre interaccién
entre iguales, en el marco deinterpretacién vygotskiano,
se han dirigido a dos situaciones: la construccién o
actividad conjunta-colaborativa de tareas entre participantes
con similares competencias cognitivas y las tutorias entre
uno que sabe mas y otro(s) que sabe(n) menos. En la
primera situacién se ha demostrado que la actividad
colaborativa por los participantes ha resultado muy
fructifera para solucionar diversas tareas. En la segunda
situacién, se ha demostrado que las relaciones de tutorfa
producen avances cognitivos significativos, tanto en los
menos como en los més capacitados.

Es una realidad el hecho de que el aprendizaje en equipo esté
incorporado en la préictica cotidiana de muchas actividades
humanas como el deporte y lainvestigacién. En el trabajo
de los profesores y de las facultades también deberfa estar
presente no sélo como una necesidad técnica, sino como una
fuerza social para los procesos de desarrollo e innovacién.

De hecho, los programas de estudios universitarios mas
avanzados, estan incorporando con fuerza el trabajo en equipo
como elemento esencial, bien porque se advierte que el
desarrollo cientifico contemporaneo es fruto de equipos de
trabajo y no de individualidades aisladas, bien porque se
estima necesario preparar a los alumnos para el ejercicio
profesional en grupos, equipos, organizaciones o entornos de
todo tipo donde no trabajardn solos, el caso es que la
Universidad se enfrenta al desafio de configurar modos
concretos de hacer posible un eficaz aprendizaje cooperativo.
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La gestién del conocimiento, en la actual sociedad, exige la
reorganizacién interna de los procesos que ocurren en la
Institucién universitaria, y por tanto la mejora de la docencia y
de la investigacién para facilitar el desarrollo de una
universidad competitiva, adaptada a las nuevas demandas de la
sociedad. En efecto, se hace necesario el replanteamiento del
perfil del docente, en un modelo de aprendizaje colaborativo,
donde se conceptiie como un lider en gestién de informacién, lo
cual requerird del dominio de conjuntos reforzados de
conocimientos, habilidades, y actitudes, necesarios para
abordar el cambio en las nuevas articulaciones
previsibles entre accién-conocimiento-informacién y uso de
nuevas tecnologiasenel quehacer universitario. Estudiosos
contempordneos  lo  ilustran como  un "Disefiador
Medidtico" que sirve de multiplicador de contenidos, y
organizador de la informacién disponible en la red.

Evidentemente, debe experimentar una redefinicién de su perfil,
lo que implica Ser:

1. Un promotor de enfoques trascendentes.

2. Un productor de alianzas con proyectos politicos
organizacionales.

3. Un manejador de articulaciones en los nuevos circuitos de
gestiéon de lainformacién.

4. Un especialista en contenidos y en comunicacién.

5. Un mediador entre el conocimiento, la informacién y los
aprendices.
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6. Un promotor y facilitador de la creatividad, y el pensamiento
16gico-critico.

TRANSFERENCIA

El rol que debe desempefiar el profesor en el &mbito
universitario es un tema muy controvertido. En esta
propuesta se defiende la figura del profesor como
mediador, experto en su 4rea de conocimiento pero a la vez
ilusionado con su papel como docente, se le concibe como
estimulador de la perplejidad intelectual, facilitador — del
aprendizaje significativo, impulsor del trabajo en equipo,
critico, comprometido y transmisor de cultura; para que
esto sea posible es necesario que los docentes reciban una
formacién adecuada que les permita desarrollarse
equilibradamente como profesores y como investigadores,
asf como crearrecursos de apoyo efectivo a la docencia en
la Universidad que favorezcan la mejora de la préctica
docente.

ACTUACION

Si tratamos de definir el rol que debe desempefiar un profesor
universitario nos encontramos con opiniones muy dispares.
Hay quien defiende que es  preferible que el docente
universitario sea altamente competente en su érea de
conocimiento, aunque sea un mediocre profesor y, por el
contrario, otros son partidarios de contar con profesores
bien dotados para el trabajo en las aulas, aunque sean
mediocres investigadores en su drea de conocimiento.

Es cierto que se trata de una alternativa complicada: el

113



OMPETENCIAS DEL DOCENTE ACTUAL,

maestro serd sin duda competente en su 4rea de
conocimiento y dotado pedagégicamente para el trabajo en
las aulas.

Sin embargo, no es menos cierto que esta falsa polémica y
la complicada alternativa a la que nos conduce refleja,
en cierto modo, un pesimismo generalizado, al menos en
nuestro Pafs, acerca de la posibilidad de formar docentes
que se desarrollen equilibradamente como investigadores y
como profesores.

Si complicada es la alternativa, mas complicadas resultan las
voces que prestan atencién ala falsa polémica y ofrecen respuesta
en un sentido o en otro. Entre estos pesimistas desinformados
son mayorfa los que dicen estar convencidos que al docente
universitario no se le debe exigir que sea un buen maestro,
pues lebastacon ser competente en su 4rea de conocimiento.

Para reforzar esta tesis suelen presentarse otras lfneas
argumentales igualmente falaces tales como que el estudiante
universitario capaz ha de ser esencialmente autodidacta sin que
la figura del profesor tenga la relevancia que nadie duda cuando
nos referimos a la educacién de la infancia; que se dé maés
relevancia al aprendizaje que a laensefanzaes otra cosa muy
diferente.

Sin acometer en toda su extensién un debate de tanto
calado filoséfico y, por ende, politico, es posible, sin embargo,
aportar alguna luz desde la Did4ctica. Asi, es  necesario
afirmar que no se debe resignar a prescindir de
docentes universitarios a los que una formacién adecuada
permita desarrollarse equilibradamente como investigadores
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y como profesores. No es menos cierto que escompetencia
de la propia Universidad la formacién o capacitacién del
personal docente, dado que los diagnésticos delatan que la
mayorfa no tienen titulo docente.

Este rasgo hace referencia a la importancia que el docente
debe otorgar a laformacién de individuos libres, creativos y
capaces de comprometerse en laconstruccién de una sociedad
democritica, basada en la convivencia y el respeto por los
derechos y deberes. Ademis, el docente universitario
debe ser investigador de su quehacer cotidiano para la
mejora en espiral de su préctica docente, como imperativo de
compromiso profesional, con la siempre fundamental tarea de
educar.

En definitiva, se debe buscar activamente medios para dotar
a los docentes universitarios de herramientas que los
pongan en el camino de llegar a ser profesores excelentes.
Que se deseche toda visién pesimista que pretenda presentar
el debatecomosi de una alternativase tratase. No setrata de
optar entre buenos investigadores o buenos profesores. Se
trata de hacer de los mejores en cada 4rea de conocimiento
profesores ilusionados con la tarea educativa, impulsores de
equipos, sensatos y fundamentados en la pedagogia,
mediadores del saber y también de la vida, agentes de
desarrollo y de cambio social, criticos que ensefien a pensar
también sobre lo que se piensa y c6mo y por qué se piensa,
transmisores de cultura en el sentido mas amplio y profundo que
sea posible.
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INSTRUMENTOS DEL SABER HACER

Con seguridad, un docente universitario del siglo XXI tendrfa
que desarrollar las siguientes competencias:

1. Ver el trabajo docente como una profesién que requiere de toda

2.

(33

6.

9.

la entrega y compromiso personal, de tiempo completo y
como un trabajo humano, no lucrativo.

Interesado en la investigacién, en constante renovacién
)
profesional, tanto disciplinar, como did4ctica.

Preocupado por el bienestar y desarrollo de las nuevas
generaciones.

Dominar herramientas de comunicacién ordinaria vy
automatizada.

Gran capacidad de dialogo interpersonal y conciliacién.

Informado sobre procesos de planeacién, organizacién y
liderazgo.

Un gran espiritu de colaboracién.

Identidad institucional.

10. Abierto a nuevas ideas, conocimientos y procedimientos.

11.Creer que los jévenes son un potencial en desarrollo y

él mismo es unmodelo.
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El valor agregado de la Universidad constituye el
aprendizaje basado en proyectos para resolver problemas,
el mismo que consiste en un conjunto ordenado de pasos
para realizar tareas y actividades encaminadas a resolver
situaciones  complicadas del contexto, en base de la
integracién de los conocimientos que los estudiantes reciben
en un determinado semestre.

COGNITIVOS

Son procesos que se llevan a cabo exclusivamente en la mente
del estudiante. Ante un problema, el estudiante dirigido por
un docente elabora un modelo deproyecto y estructura una
secuencia de pasos hasta llegar a la solucién del problema
observado en su contexto.

COGNITIVO-MOTRICES

Sumado a los procesos mentales, los estudiantes y maestros
llevan a cabo acciones matrices tales como manejo de
tecnologia de punta, equipos y materiales que tiene impacto
en el contexto social en donde se resuelve el problema.
Esto implica la coordinacién del aspecto cognitivo, los
procesos perceptivos y el sistema motriz.

En el actual cambio de época, el futuro pertenece a
los que siguen aprendiendo, los que ya aprendieron, se
encuentran preparados para vivir en un mundo que ya no
existe. Esta importante reflexién obliga a repensar la
docencia universitaria, de lo contrario, se continuara
utilizando antiguos y soleados apuntes sin percatarse que
cuantorodea a la educacién estd cambiando vertiginosamente.
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Hoy, la sociedad y la universidad en particular reclaman del
docente mayor dinamicidad y actividad efectiva; ello lo est4
demostrando la experiencia europea con su proyecto Tuning,
que aborda las competencias generales, las transversales, las
interpersonales y las especiales de cada carrera profesional.

Si bien nuestra realidad, local, nacional y latinoamericana
es totalmente distinta de la europea, a pesar de la globalizacién
que se impone generando la méis espantosa distancia entre
pobres y ricos, pobres que se van haciendo més pobres y
ricos que cada vez concentran con mayor fuerza la riqueza, es
necesario considerar tal experiencia para poder tener una nueva
lectura de las condiciones en las que nos desenvolvemos y
descubrir el papel que a launiversidad latinoamericana le toca
Y, consecuentemente, el rol que el docente universitario debe
cumplir, traducido en competencias que le hagan ma4s
dindmico, democritico y productor.

Ello conlleva que el académico domine los elementos especificos
de suespecialidad:

1. Conocer bien los contenidos delas asignaturas que enseiia,
saber cémo pueden ser organizados y cémo se conectan
con los otros temas y especialidades a fin de poder enfocarlos
desde perspectivas interdisciplinarias.

2.Conocer las formas de aprender de los alumnos y saber
escoger, sobrelabase de ello cémo mejorar el aprendizaje,
para lo cual debe conocer distintas estrategias y técnicas
didacticas. Estar familiarizado con los problemas de
aprendizaje-ensefianza especialmente presentes en la
disciplina que él conduce. Todo esto exige que el docente
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vivencie sus conocimientos, esté atento a cuanto sucede
en la sociedad para que losestudiantes descubran y lean
la realidad en la cual viven; exige que el docente sea
amable y solidario con el estudiante; dialogal y amigo, que se
pone en su nivel y condiciones; perspicaz para descubrir
los estilos de aprendizaje del estudiante; dispuesto a
orientar el aprendizaje como un proceso de investigacion
constante e indeterminado; que esté en constante aprendizaje,
aprendiendo y haciendo, viviendo y siendo el ejemplo y
testimonio del aprender a aprender, el aprender a hacer,
el aprender aconvivir y el aprender a ser un hombre
(varén o mujer) que se realiza perfectiblemente.

iCuéles son las competencias del docente universitario? Debe
ser el reto que cada uno de los docentes deben cuestionar,
descubrir y redescubrir en todo momento, a fin de que el
binomio docente-estudiante se convierta en elemento
constructor de la sociedad.

ALGORITMICOS

Los proyectos integradores de la Universidad son acciones
secuenciales siguiendo procesos légicos y lineales, los cuales
permiten a los estudiantes integrar los conocimientos y
resolver problemas del contexto social.

HEURISTICOS
La intuicién del docente permite dirigir a sus estudiantes en
relacién arménica con el contexto, siguiendo caminos cortos que

permiten resolver, en la mayoria de casos, problemas grandes en
donde la experiencia del catedratico se pone de manifiesto y
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garantiza el éxito y las resoluciones del problema observado.
TECNICA

Las técnicas son acciones especificas mediante las cuales se
llevan a cabo los procedimientos y se alcanzan las metas
planeadas. Para ello se hace uso de las destrezas, de las
habilidades que poseen los ensefiantes, muchas de las
cuales no necesitardn de grandes dosis de planificacién y de
reflexién, en el momento de ponerlas en funcionamiento, ya
que gracias al aprendizaje anterior algunas habilidades y
destrezas se encuentran automatizadas. Ejemplos de esto
son las encuestas, los cuestionarios, las entrevistas,
etcétera.

ESTRATEGIAS DE DIALOGO INTERNO

Es un proceso mediante el cual el docente debe aprender a
dialogar consigo mismo, con el fin de aprender de las
experiencias propias y de los demds, el constructivismo
social le proporciona esta facultad, y en este proceso
detecta errores los corrige y acepta que estos puedan ser de
ayuda si se los mira desde el punto de vista pedagégico, toma
conciencia, que la evaluacién que le hacen los directivos y los
estudiantes, ayudan a mejorar los procesos educativos que
profesionalmente sirven a la Universidad y para su desarrollo
personal.

ESTRATEGIAS DE COMPRENSION DE LA TAREA

Proceso mediante el cual, el catedratico identifica, estructura,
dosifica y orientan los sistemas de tareas necesarios para
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fortalecer el aprendizaje en los estudiantes, para ello debe
tomar en cuenta el contexto en el cual se desarrolla la acci6n
educativa, las expectativas que hay frente a su realizaciéon y
cudl es el procedimiento més recomendable para que los
estudiantes aborden con éxito la tarea. Una de las importantes
funciones de los docentes es evaluar el aprendizaje de sus
discentes; antes de llevar a cabo esta actividad emplea
estrategias de comprensién de dicha tarea con el fin de tener un
alto grado de idoneidad en su labor. Para ello identifica el
contexto de la evaluacién, revisa los antecedentes
académicos de sus estudiantes para ser evaluados, determina las
expectativas de la universidad y también las de sus
estudiantes en relacién a su aprendizaje y futuro desempefio
profesional. Esto le permite al maestro personalizar el proceso
de evaluacién, con lo cual contribuye a la mejor idoneidad de sus
estudiantes en el logro de los objetivos del estudiante y de la
propia universidad.

ESTRATEGIAS DE VISUALIZACION

Consiste en visualizar la realizacién de la planificacién antes de
llevarse a cabo, simulando las acciones que sean necesarias
realizar para alcanzar el éxito en lo que se hace. Para ello, antes
de cada ejecucién se deben visualizar nuevamente la ejecucién
que se llevard a cabo con sus estudiantes con la finalidad
de no correr riesgos innecesarios.

Si partimos de tomar las competencias como el conjunto de
conocimientos y habilidades que todos los sujetos necesitamos
para ejercer alguna actividad, eneste caso la docencia, se
requiere pensar no solo en las capacidades y habilidades
disciplinares en sus diferentes niveles, sino ademas en las
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referidas al comportamiento profesional y social, a las actitudes,
ala capacidad de innovar a las capacidades éticas.

Todo lo anterior permitird hablar de un docente universitario
que:

1. Planifique su proceso de ensefianza y de aprendizaje, esta
ambiciosa competencia, hace que el docente planee, disefie
anticipadamente  un programa acorde con las
circunstancias, donde seleccione diferentes dispositivos y
metodologfas para hacer ensefables los contenidos
disciplinares y facilitar el aprendizaje de sus estudiantes.
Contenidos que a su vez deben responder al marco curricular
en el cual se ubica la disciplina dentro del plan de estudios
del programa, considerando a la vez los objetivos, la
organizacién de los contenidos, las estrategias metodolégicas,
los métodos, los recursos y los resultados que espera alcanzar
y lamanera como va evaluar el proceso de aprendizaje.

2. Indague sobre los intereses de sus estudiantes.

8.Sea parte activa del conjunto docente.

4. Propicie espacios de participacién.

5. Se convierta en un investigador ferviente del cuerpo de
conocimientos de la disciplina que aborda con sus grupos de
estudiantes.

6. Recree permanentemente el curriculo.

Estos y otros més serfan los resultados de una planeacién
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consciente del proceso de aprendizaje-ensefianza como una
gran competencia docente sobre la cual debe continuar el
debate.

ESTRATEGIAS DEMODELAMIENTO

Consiste en identificar a otros docentes que realizan la tarea del
magisterio con un alto nivel de idoneidad, con el fin de
aprender de ellos observando su desempefio, es decir, lo que
hacen, lo que dicen, lo que expresan y los resultados que han
obtenido. Cabe recordar que el constructivismo nos ensefia
que el maestro aprende de otro maestro y si trabajamos en
equipo, el aprendizaje es mutuo, y consecuentemente
obtendremos una mejor planificacién, ejecucién y posterior
evaluacién.

ESTRATEGIAS DE ENSAYO Y ERROR

Esta estrategia es vital cuando se realiza una actividad sobre la
cual se tiene bajo grado de competencia o  pocos
conocimientos, y entonces mediante continuos ensayos, se
toma conciencia de los errores y se procura aprender de estos.
Un ejemplo de esto es el médulo formativo, ensayando algunas
veces va tomando la mejor forma y se lo puede aplicar facilmente
en la tarea docente.

ESTRATEGIAS DE MODIFICACION DE CREENCIAS
ERRONEAS

Una creencia es lo que un maestro piensa de si mismo, de su

profesién, de los estudiantes y de los deméds compatieros. Por
ello es necesario detectar todas aquellas creencias que se
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tengan y modificarlas mediante el cuestionamiento personal,

la critica, con propuestas de solucién a los problemas y conflictos,
. p . . .

y laautocritica tienen la mejor oportunidad en este momento.
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Paidds ibérica, S.A., Barcelona- Espaiia.

9. CALDERON, R. y BRAVO, P (1996). Modulo:
desarrollo de lainteligencia, Programa de capacitacion

de profesores de los centroseducativosm a t ric e s,
CONVENIO DINAMEP-UNIDAD EJECUTORA, Quito.

10. CASTRO, C. (1998). La educacién en la era dela
informética compilacién, Banco Interamericano de
desarrollo, Editorial Washington D. C.

11. CORTIJO, R. y CASTRO, O(s/f). Médulo de Tendencias
contemporaneas de la Pedagogia.

12. CORTIJO, R.(2008). Disefio Curricular, formacién por
competencias de investigacidon-creacién, Quito.
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de Loja.
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ANEXO 1: PROPUESTA DE COMPETENCIA
DESARROLLADA.
ESTADISTICA I

COMPETENCIADIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DE.................ce..

DURACION: .....c.cu.n.

Proporcionar conocimientos basicos de la estadistica descriptiva, y del programa
ANALISIS ESTADISTICO CON SPSS 17, y aplicarlos en la elaboracién de
instrumentos para la recoleccién de datos de! contexto de la carrera, con la
finalidad de ordenarlos, tabularlos, presentarlos, analizarlos e interpretarlos y cuya
toma de decisiones se realicen con rigor Cientifico y al hacerlo se demuestre
responsabilidad y objetividad.

' PRESENTACION:

£ perfil profesional del Ing. En DIA de la UPEC, se fundamenta en la capacidad de
andlisis para tomar de decisiones, capacidad en el manejo y tratamiento Cientifico
de los conjuntos de datos, cualidades para desarroliar un pensamiento légico,

reflexivo, critico, creativo y bien razonado.
PROBLEMA AL QUE TRIBUTA:

La insuficiente aplicacién del método cientifico y la utilizacion de datos tedricos
descontextualizados, esta llevando a los estudiantes a tomar decisiones en forma
empirica y generalmente erradas.

ELEMENTOS CONTEXTO CRITERIOS DE DESEMPENO
DE DE ( o de evaluacién)
COMPETENCIA REALIZACION
Reconociendo la utilidad Respondiendo la  siguiente
1. de la estadistica a lo largo pregunta:
INTRODUCCION de la historia y en la época
A LA actual. Cual es la utilidad de la
ESTADISTICA Diferenciando la estadistica descriptiva en el
estadistica descriptiva de desarrollo integral
la inferencial. agropecuario.

Poniendo claros ejemplos
de datos relacionados con
el agro en donde se
observe la diferencia entre
variable discreta y
continua.

Describiendo las ventajas de
las muestras y la funcion de las

poblaciones.
Calculo de muestras finitas
utilizando la formula

correspondiente.
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Ordenamiento de datos | |

Calculando la frecuencia del

reales, en tablas de numeré de estudiantes de la
2 frecuencia, subrayandose Escuela de Desarrollo Integral
que las frecuencias distribuidos por niveles de
FRECUENCIAS permiten manejar mayor estudio.
cantidad de datos. Calculando el numero de
En el calculo del nimero intervalos, la marca de clase y
de intervalos, la amplitud la frecuencia de una serie de
total o recorrido de la datos del contexto de la
variable y el ancho del Escuela de Desarrollo Integral
intervalo, agropecuario.
Calculando las frecuencias:
acumulada, relativa y su
_ | porcentaje. |
Con datos tomados de una El estudiante elaborara:
encuesta aplicada a los| diagramas de barras, de
3. estudiantes de la escuela de :r:;zs:mas: il o:g:m”'ad:é
REPRESEN desarrollo' integral frecuen'cia erog sobre todo
T{R‘%«ION agropecuario: interpretara los resultados.
GRAFICA Elaborar diagramas de Utilizara la internet para
barras obtener un mapa del cantén
Diagrama de frecuencia Tuicényen él represgntaré sus
acumulada, relativa vy parmoquias con e.l numero: de
poligonos d,e frecuencia habitantes segun el qltlmo
De sectores. dia ! censo, la extension, la altitud y
) » diagrama la temperatura promedio y se
en espiral. a P pfomedio y
Cartogramas y céoloca}ra en la Direccién de la
pictogramas scueia.
El estudiante calculara las
medidas de tendencia central,
4. Con los datos reales las interpretara, pero  sobre
tomados de la encuesta todo, sacara conclusiones
MEDIDAS DE aplicada a los estudiantes  tiles para su profesion.
TENDENCIA de la escuela, se calculara Con datos relacionados del
CENTRAL(ES la media aritmética, la ingreso mensual neto de los
TADISTICOS mediana, el modo y la  padres de familiade los
DE me(:ja ggo:nétrica y se  estudiantes de la escuela de
analizara la conveniencia DIA, se realizard un ejercicio
gIEoNJ)RALIZA 0 no en cada caso. completo en donde el
estudiante podra sacar
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5. En uno de los laboratorios de En la utilizacion del SPSS 17 para:
ANALISIS informatica de la UPEC, se Transf
instalara el programa SPSS ranstormar .
ESTADISTIC Decodificar 'y  seleccionar

17 y se elaborara la base de

0 CON SPSS  gatos que resulté de la dentro de distintas variables y

digitar los rangos de la misma

14 ggﬁju d?::ieaspg:a?: rfs::cijsela de para graficar los estadisticos.
DIA.
RESULTADOS ESPERADOS:

Que el estudiante de la Escuela de Desarrollo Integral Agropecuario (DIA)
demuestre su competencia al recolectar datos de la realidad objetiva de su
profesion, los analice con la ayuda de estadisticos, los represente graficamente y
tome decisiones con rigor Cientifico.

CRITERIOS DE EVALUACION:
Estan determinados en los criterios de desempefio.

ESTRATEGIA METODOLOGICA

1. Lluvia de ideas por parte de los alumnos para elaborar las preguntas de la
encuesta que sera aplicada a todos los estudiantes de la escuela.

2. Aprender haciendo en pares: es decir el docente explicara la tematica de
la clase y luego los estudiantes trabajaran en pares.

3. Cada estudiante elaborard en casa la memoria técnica de los cinco (5)
elementos de competencia.

BIBLIOGRAFIA:

1. Levin Rubin, Estadistica para administracion y economia, PEARSON
PRENTICE HALL, Sétima Edicion, México 2004.

. Analisis Estadistico con SPSS 14.

. Luna Galo, Estadistica descriptiva, CINA,S/A.

. Pefia Libardo, Compilado de estadistica descriptiva, 2008.

Brito Jorge, Estadistica 1, Grupo editorial Trébol, 2008.

[ XYY
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ELEMENTO DE COMPETENCIA 1/5 iOBJETIVO DE APRENDIZAJE:

INTRODUCCION A LA ESTADISTICA \u Diferenciar la estadistica
descriptiva de la inferencial.

Estadistica descriptiva e inferencial. |17 Poner ejemplos de variables
" Variables: discretas y continuas. | discretas y continuas,
Poblacién y muestra, su importancia. | relacionadas con la profesion.
Clases de muestras: probabilisticay || Determinar que la muestra es
no probabilistica. Célculo de la | partede la poblacion y
muestra. | calcularla utilizando la

formula correspondiente.

TAREAS DEL MAESTRO Y TIEMPOTAREAS DEL ALUMNO Y
ESTIMADO (4 HORAS) o TIEMPO
ESTIMADO (4 HORAS)
Presentacion y explicacién, con
ejemplos  relacionados con la En casa, el estudiante, da inicio ha la

profesion, de los temas |elaboracién de la memoria técnica,
relacionados con la introduccién a la |sobre estadistica descriptiva, que ser&
estadistica. entregada al termino del semestre para

Elaborar, un cuestionario dll’lgldo dsu evaluacién e incluira:
los estudiantes de la escuela.

|7 La ampliacion de la teoria, con
| ejemplos tratados y no tratados
| en el aula.

[ Ejemplos de calculos de tamafios de

| muestras.

| Banco de preguntas.

| Aplicar el cuestionario alos

| estudiantes de la escuela de DIA.

|
' ESTRATEGIA METODOLOGICA
Aprender haciendo en equipo, es decir, después de que el docente ha
explicado la manera de elaborar los diferentes diagramas, los estudiantes
harén lo propio en equipos hasta de dos (2), utilizando los datos obtenidos
en la encuesta.

EVALUACION
Trabajos en equipo, consultas, exposiciones y proyectos.

MATERIAL DE APOYO

1. LevinRubin,Estadisticaparaadministraciényeconomia, PEARSON
PRENTICE HALL, Sétima Edicién, México 2004..

2. Luna Galo, Estadistica descriptiva, CINA,S/A.

3. Pefia Libardo, Compilado de estadistica, descriptiva, 2008
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ELEMENTO DE COMPETENCIA 2/5
FRECUENCIAS
Frecuencia. Ejemplos

Ordenacién de datos en tablas
De frecuencias..

Ancho del intervalo, marca de cIasJ
marca de clase, célculo del nimero dé
intervalos determinar el numero de
Utilizando la formula
2C =N, Tabulaciéndedatos, serie
estadistica.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE:

OBJETIVO: Después de ordenar en

forma ascendente, el estudiante sera

capaz de:

Aplicarla formula

2C  =N,paralAmplitud, Intervalo de

clase, limites de clase.

2C>=N,obtenidos mediante una
serie de datos obtenidos mediante una

en cuestaaplicada a los estudiantes

de la Escuela.

TAREAS DEL MAESTRO Y TIEMPO

ESTIMADO ( 4HORAS)

Presentacion y explic
acion, con ejemplos

temas relacionados con frecuencias.

relacionados con la profesion, de log

TAREAS DEL ALUMNO
Y TIEMPO ESTIMADO (8 HORAS)

El estudiante, ademas de continuar con
la elaboracion de la memoria técnica,
presentara ejercicios completos aplican
do las definiciones con ejemplos de
los tremas relacionados con las
frecuencias incluira:

ESTRATEGIA METODOLOGICA

e intervalo, etc.

anera de
os estudiantes

plicada a los estudiantes de la Escuela.
alculo del numero de intervalos utilizando la férmula: 2C >N, amplitud, ancho

prender haciendo en pares, es decir, después de que el docente ha explicado la
calcular el nimero de intervalos utilizando la férmula2C >N
haran lo propio en equipos hasta de dos (2), utilizando los

VALUACION

rabajos en equipo, consultas, exposiciones y estudio de casos.

ATERIAL DE APOYO

. Levin Rubin, Estadistica

conomia,

para
PEARSON PRENTICE HALL, Sétima Edicién, México 2004..
. Luna Galo, Estadistica descriptiva, CINA,S/A.
. Peiia Libardo, Compilado de estadistica descriptiva, 2008.

administracion y
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ELEMENTO DE COMPETENCIA 3/5 OBJETIVO DE APRENDIZAJE:

MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL. Calcular en base de datos apegados
ala realidad de los estudiantes

(Estadisticos de Centralizacion) de la escuela de DIA:
La media aritmética, Las medias de tendencia central y
La mediana, compararlas entre si para sacar
El modo y conclusiones en relacion a su utilidad.

La media geométrica

TAREAS DEL MAESTRO Y TIEMPO| TaARgAS DEL ALUMNO Y TIEMPO

ESTIMADO ( 2 HORAS) ESTIMADO (10 HORAS)

Enbgse ’desgyies estadisticas,se El estudiante, ademas de continuar con
explicaralautilidadylaformade representar | |3 elaboracién de la memoria técnica en
gréficamente los datos reales tomados su casa, representara graficamente
con la ayuda de una encuesta en el curso los diferentes diagramas

para sacar conclusiones

ESTRATEGIA METODOLOGICA

Aprender haciendo en pares, es decir, después de que el docente ha explicado la
manera de elaborar los diferentes tipos de graficas, los estudiantes en y con datos
tomados de la encuesta haran lo propio.

EVALUACION

Trabajos en equipo, consultas, exposiciones y simulaciones.

MATERIAL DE APOYO

7. LevinRubin,Estadisticaparaadministraciényeconomia, PEARSON PRENTICE
HALL, Sétima Edicién, México 2004.

8. Luna Galo, Estadistica descriptiva, CINA,S/A.
9. Pefia Libardo, Compilado de estadistica descriptiva, 2008.
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ELEMENTO DE COMPETENCIA 4/5 OBJETIVO DE APRENDIZAJE:

REPRESENTACION GRAFICA Elaborar en base de datos apegados
ala realidad de los estudiantes
Diagramas de barras, de la escuela de DIA:
Diagrama de frecuencia acumulada,
relativa Diagramas de barras,
Poligono de frecuencia: de sectores, Diagrama de frecuencia acumulada,
diagrama en espiral, cartogramas y relativa
pictogramas Poligonodefrecuencia,de sectores,
diagramaenespiral. Cartogramas y
pictogramas

TAREAS DEL MAESTRO Y TIEMPO| TAREAS DEL ALUMNOYTIEMPO

ESTIMADO ( 6 HORAS) ESTIMADO (10 HORAS)

En base de series estadisticas,se El estudiantg. ademas de cqntinuaf con
explicaral a utilidad y la formade representaria elaboracion de la memoria tecnica en
graficamente los datos reales de la su casa, representara graficamente
encuesta aplicada a los estudiantes. enel cursolos diferentes diagramas

para sacar conclusiones

ESTRATEGIA METODOLOGICA

Aprender haciendo en pares, es decir, después de que el docente ha explicado
la manera de elaborar los diferentes tipos de gréaficas, los estudiantes en pares y
con datos tomados de la encuesta haran lo propio

EVALUACION

Trabajos en equipo, consultas, exposiciones y solucién de problemas reales.

MATERIAL DE APOYO

10. LevinRubin,Estadisticaparaadministracionyeconomia, PEARSON PRENTICE
HALL, Sétima Edicién, México 2004.

11. Luna Galo, Estadistica descriptiva, CINA,S/A.

12. Pefia Libardo, Compilado de de estadistica descriptiva 2008.
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' ELEMENTO DE COMPETENCIA 5/5 OBJETIVO DE APRENDIZAJE:

ANALISIS ESTADISTICO CON SPSS 17 | Una vez instalado el SPSS 17, en Ia
computadora el estudiante estara

en capacidad de:

Elaborar la base de datos.

Base de datos Ordenar y analizar los casos

Medidas estadisticas. Representargraficamente los estadisti
Trabajo con intervalos. cosconsu respectiva frecuencia y
Representacion grafica. porcentaje.

Ingresardatosenformade intervalos y
representarios dentro de distintas
variables.

TAREAS DEL MAESTRO Y TIEMPO TAREAS DEL ALUMNO Y TIEMPO

ESTIMADO ( 6 HORAS) ESTIMADO (10 HORAS)

Enbase de series estadisticas,se El estudiante, ademas de continuar con

explicara ia utilidad y la forma de represen1a[a elaboracién de la memaria técnica en

graficamente los datos reales de la su casa,representara graficamente en

encuesta aplicada a los estudiantes el laboratorio de informatica de la UPEC
los diferentes diagramas utilizando
el SPSS 17.

ESTRATEGIA METODOLOGICA

Aprender haciendo en pares, es decir, después de que el docente ha explicado la
manera de elaborar los diferentes tipos de graficas, los estudiantes en pares y con
datos tomados de la encuesta haran lo propio.

r_EVALUACIC)N

Trabajos en equipo, consultas, exposiciones y solucion de problemas reales.

MATERIAL DE APOYO

13. LevinRubin,Estadisticaparaadministracionyeconomia, PEARSON PRENTICE
HALL, Sétima Edicién, México 2004.

14. Luna Galo, Estadistica descriptiva, CINA,S/A.

L1 5. Pefia Libardo, Compilado de de estadistica descriptiva, 2008.
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